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 وتطوير المهارات المهنية والتقنية رئيس هيئة تنمية معال  كلمة 

 

، وبناء عل توصياته، يتم إعداد وتأهيل القوى العاملة لس وق العمل    
استجابة لحاجة مجلس المهارات المعن 

العمل،  س  وق    
ف  الس  ري    ع  التطور  مواكبة  من  وتمكينهم  الص حيحة  والاتجاهية  الأدائية  المهارات  وإكس ابهم 

ض  وئها    
ف  يتم  مهنية(  )معايب   قياس  ية  مرجعية  وجود  وتحس     ي     يس  تدع   التدريبية،  العملية  نواتج  ض  بط 

والمختصي    اء  الخبر من  فاعلة  بمش     اركة  إعدادها  يتم  أن  عل  العمل،  لس     وق  النوعية  بالاحتياجات  ارتباطها 

المهنية   والممارسي    المعايب   هذه  تمثل  حيث  التدريب،  مزودي  إلى  بالإضافة   ، الاجتماعيي   والش    ركاء  للمهنة 

امج التدريبية وتص     ميم الاختبارات المهنية، كونها المقياس    إعداد وتطوير المناهج وبناء البر
ة الأساسية ف  الركب  

ا أو  الخري    ج  ملائمة  مدى  لبيان  إليه  يحتكم  الذي  المحك  العمل  أو  أسواق  ومتطلبات  لاحتياجات  لمتدرب 

. حيالمحلية والإقليمية، ب  
امج التدريبية استناد إلى هذا المعيار المهن   ث يتم اعتماد البر

عملية   خلال  والدولية  الوطنية  العمل  أس   واق    
ف  الحاصل  الس   ري    ع  بالتطور  اللحاق  بمكان  الأهمية  ومن 

البش   رية حيث الموارد  وتنمية  البحث، ي  تطوير  مدار  الاختصاص    
ف  المؤهلة  الكوادر  وجود  ذلك  قتض     ي 

اختصاص    -الكوادر  وهذه   والتعبئة ضمن  التدري    ج  وعمليات  المخلل  للزيتون  الزراع   التصنيع  عامل 

  ض وئها ض بط مراحل    -والتسويق 
عامل يجب أن يكون لها ولأدائها مرجعية قياس ية )معايب  مهنية( يتم ف 

الزراع   التدري    ج والتعبئة والتسويق   التصنيع  يتم    للزيتون المخلل وعمليات  أن  النهائية، عل  والمخرجات 

العمل  سوق    
ف  ممارسي    إلى  ب الإضافة  الش      رك اء،  من  فع ال ة  بمش      ارك ة  المرجعي ة  المع ايب   ه ذه  إعداد 

 ومزودي تدريب. 

  وف لقد 
  هذا الدليل المهن 

اء ومختص     ي    تم بناء المعايب  المهنية ف  ق مخطط تحليل الأنش     طة من قبل خبر

اء تعليم وتدريب، وذلك بهدف إيجاد وص    ف دقيق لمتطلبات التدريب   ممارس    ي   للمهنة، بالإضافة إلى خبر

  معتمد، وقد تم اعتماد التص نيف العرنر  المعياري للمهن  
ا عل تص نيف وتوص يف مهن 

ً
، و  ٢٠٠٨اعتماد

  المعياري للمهنالتص نيف الأ
  إعداد المعايب  المهنية الوطنية    ( JSCO) ٢٠٢١ ردن 

كمرجعي   أس      اس      يي   ف 

   
والمس   تقبلية؛ لتمثل إطارا مرجعيا ليس   الحاليةمع ما هو ملائم ومناس   ب لمتطلبات س   وق العمل الأردن 

قطاع     
ف  للعاملي    م  الزراعةفقط  لتكون  ا 

ً
أيض بل  حكمهم،    

ف  ولى  ومن  والله  التدريب.  لمزودي  رجعًا 

 . التوفيق 

 
 

 رئيس هيئة تنمية وتطوير المهارات المهنية والتقنية 
 

 الدكتورة رغدة الفاعوري()
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اء )هيئة  / أعضاء لجنة المهارات السادة أسماء  -2  (DACUMلجنة الخبر

 
 الميسرون وأعضاء اللجنة  

 

 
اء )ورشة   (DACUMلجنة الخبر

 

 الجهة  الاسم  

 وزارة الزراعة  عزو قطان  ( محمد عدنان) أسامة المهندس/ 

 الزراعةوزارة  جواهر صالح مطلق الهباهبه / ةالمهندس

  

 الزراع  للزيتون التصنيع  -عمل خاص  البكري حعبد الفتا بري  هان هايل  / ةالمهندس

 التصنيع الزراع  للزيتون  -عمل خاص  سلم خليل كمال المغرنر   / ةالمهندس

 التصنيع الزراع  للزيتون  -عمل خاص  منصور  ز عبد العزيرشا يوسف  / سيدةال

  

 المؤسسة العامة للغذاء والدواء  خلود حسن عبد الهادي جابر   / ةالمهندس

 المؤسسة العامة للغذاء والدواء  رانيا عل  محمد غانم   / دكتورةال

 المؤسسة العامة للغذاء والدواء  سناء محمد حسي   الخطيب  / دكتورةال

 المؤسسة العامة للغذاء والدواء  الزعنر   عبد اللهنرمان سالم  السيدة/ 

  

 ردنية لمصدري منتجات الزيتون  الجمعية الأ رنر جمال فارس دغمش  السيدة/ 

  

 ردنية لزيت الزيتون  النسائية الأ الشبكةجمعية  زين سليمان عل  خريسات  / ةالمهندس

 ردنية لزيت الزيتون جمعية الشبكة النسائية الأ نهايه شاهر مصطف  المحيسن   / ةالمهندس

  

بية والتعليم  زينب سليمان عل  خريسات  / ةالمهندس  وزارة البر

  

 زيتون لمزارع ومعاصر الزيود ل فياض محمد فياض الزيودالسيد/ 

  

كه  حمد مصطف  شحاده  أالمهندس/ مصطف      ةللصناعات الغذائي السلم  شر

  

 CBIهولندا  -منحة تروي    ج الصادرات عبد اللهم  عدنان كامل الدكتورة/ 

 
 

 

 الدكتور أبوالفضل عبده      DACUM -  ( (GIZ  GFA – MOVE-HETوميش أول خبب  دولى   

  الإقليم  
   MOVE-HET (GIZ) -المستشار الفن 

بين   الأستاذ محمود السرر

 المهندس أيمن الوريكات  هيئة تنمية وتطوير المهارات المهنية والتقنية  -مدير الاعتماد 

 الدكتورة ربر حسن علاونة  والتقنية هيئة تنمية وتطوير المهارات المهنية  -مدير المجالس القطاعية 
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 المصطلحات قائمة  -3

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المعيار  
   
 المهن 

 الأداء. بقياس مدى تلبية الفرد لمتطلبات  ةالمتعلق ةالمرجعياييس المقهو  •

مدى   • من  التحقق  يمكن  من خلالها    
النر المرجعية  المقاييس  مجموعة  الفرد   امتلاكهو 

والسلوكيات    -الكفايات   والمهارات  بالطريقة    –المعارف  المهنة    
ف  بالعمل  للقيام 

 . الصحيحة 

طار  ال 
  
الوطن 

  
الاردب 

  للمؤهلات

  للمؤهلات الأ  إطار 
يتضمن تصنيفا هرميا لجميع مستويات    والمهنية،كاديمية  الأ   ة: ردنيوطن 

   
امج التعليم العالى  والتعليم العام والتدريب والتعليم المهن  المؤهلات والشهادات المرتبطة ببر

أن     
ينبع    

النر والكفايات  والمهارات  المعارف  لتحديد  مستوى  لكل  واصفات  ضمن    
والتقن 

  . تكون مرتبطة بالمؤهل

   والتدريب. من ساعات التعليم  أدن  شهادة تمنح لخري    ج برنامج تعليم  او تدرينر  معي   له حد  المؤهل  

 القدرة عل أداء نشاط منتج بدرجة اتقان / مستوى أداء بحسب معايب  سوق العمل.  كفاية 

وحدة 
 الكفاية  

  عمل 
 من أدوار شغل العامل ف 

ً
 رئيسا

ً
 أو مهنة محددة. تمثل وحدة الكفاية مهمة رئيسة أو دورا

عنصر 
 الكفاية  

الذي تغطيه    من واجبات الشغل 
ً
أو واجبا  

ً
 رئيسا

ً
الكفاية ويمثل نشاطا بناء وحدة  أحد لبنات 

 وحدة الكفاية. 

داء أمعيار 
 العمليات 

وفاعلية   كفاءة  تقويم  أو  لمراقبة  مقياس  أو  مرجع   لتحقيق   العمليات،محك  ويستخدم 
 .  المساءلة وتحديد مواطن التحسي  

معيار اداء  
 المنتج 

،محك مرجع  أو مقياس لمراقبة أو تقويم كفاءة وفاعلية الخدمة / المنتج    
ويستخدم    النهان 

 .  لتحقيق المساءلة وتحديد مواطن التحسي  

المستوى  
   
 المهن 

عملية   مهارات  توافر  إنجازها  يتطلب    
النر الأعمال    

المهن  العامل  مستوى  فئة  تشمل 
مهام  ممارسة  من  لتمكينهم  شاغليها  لدى  بشكل كامل  المهنة  إطار  تغط   مهنية  ومعلومات 
وواجبات العمل / المهنة بدرجة إتقان بحسب متطلبات سوق العمل، ولتمكينهم من توزي    ع  

،العمل عل       مهاراتهم. ية  وتنم  المرؤوسي  
  هذه الفئة إلى تأهيل وتعليم مهن 

يحتاج الأفراد ف 
الاطار  عل  الرابع  المستوى  وتعادل  أدن   الثانوي كأساس كحد  التعليم  مرحلة  إنهاء  يوازي 

  للمؤهلات _ المسار  
  الاردن 

. الوطن   
 المهن 
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 قائمة الاختصارات -4
 

   المهنةقائمة اختصارات مصطلحات  4-1

 
ية   الاختصار باللغة النجلب   ية     المصطلح باللغة العربية  المصطلح باللغة النجلب  

Sc Scratch  التشطيب  

Cr Slight Crushing الرصع 

So Lye soaking  التكليس 

Ox Oxidation  الأكسدة  

TO Picked - Table Olive  زيتون مخلل 

Br Brine   محلول ملح  

Fe Fermentation    تخمب 

Pr Processing  تصنيع 

St Sterilization    تعقيم 

Sl Slicing  ي    ح  التشر

Pi Pitting  ازالة النوى 

Stu Stuffed olives   
 زيتون محشر

Gr Sorting/ Grading  Gr 

OS Table olive salad  سلطة زيتون 

 
4-2    

 قائمة اختصارات مصطلحات المعيار المهن 
 

Occupational Standards  OS 

Technical and Vocational Skills Development Commission  TVSDC 

Jordanian National Qualification framework  JNQF 

Unite competency  UC 

Element Competency  EC 

OS: Occupational Standard 

OS-APWPO1-023 

SDC: Skills Development Commission 

APWPO: Agricultural Processing Worker for Pickled Olives 

1: Nr of the OS 

023: year 2023  

   



  

Page 8 of 61 

 

 
 
 

 بيانات عامة عن المعايب    -5
 

 

 
المهن ذات  
 الصلة

   
ف  مجال  العاملون 

عامل  مهنة:   / وظيفة 
للزيتون   الزراع   التصنيع 
وعمليات   المخلل 
والتعبئة   التدري    ج 
)المستوى   والتسويق 

 ماهر(

 
 القطاع 
 

 الخدمات -الصناع  
وظيف                     ة / مهن                     ة: عام                     ل التص                     نيع 
ال                زراع  للزيت                ون المخل                ل وعملي                ات 
الت                                   دري    ج والتعبئ                                   ة والتس                                   ويق 

 )المستوى ماهر(

 
 
 
 الرمز 

الدولى    التصنيف  حسب 
 08  -المعياري للمهن  

 

العرنر    التصنيف  حسب 
 08  -للمهن  المعياري 

 

   
حسب التصنيف الأردن 

 2021  -المعياري للمهن  
 

 
 

 مطور من خلال 

هيئ             ة تنمي             ة وتط             وير 
المه                           ارات المهني                           ة 

مجل                      س  –والتقني                      ة 
القطاعي                    ة المه                    ارات 
التع           اون م           ع  بالتع           اون
  ال                  دولى  

 GIZالألم                  ان 
كة    GFAوشر

 
 

 موافق عليه من قبل 

 
 

هيئ                        ة تنمي                        ة وتط                        وير المه                        ارات 
 المهنية والتقنية 

  تاري    خ الموافقة   تاري    خ المراجعة 

 
مستوى المؤهل  

 الدال 

  
الإط                                     ار ال                                     وطن 

 للمؤهلات 
 – ال                    ثوى الثالمس                    ت

  
 المسار المهن 

عدد الساعات  
 المعتمدة المطلوبة 

400 
 ساعة تدريبية

مؤهل مرجع   
 رقم 

 

المعايب  الوطنية 
  ترتبط مع 

الن 
 المعايب  

  الرمز  
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 وصف المعيار   -6

 
6-1   

عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج  مهنة لوظيفة / وصف عام للمعيار المهن 
 والتعبئة والتسويق )المستوى ماهر(

 

بدقة التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق  بأعمال  " هو الشخص الذي يقوم   
 ."تطبيق إجراءات وتعليمات السلامة والصحة المهنيةوشعة وطبقا لأوامر العمل مع 

 
 
التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة  عامل لغاية من المعايب  المهنية لمهنة ا 6-2

 والتسويق )المستوى ماهر(
 

التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق عامل  الغاية من المعايب  المهنية لمهنة  
ماهر(    )المستوى 

التدريب إتم    والنر اء  وخبر العمل  سوق    
ف  الممارسي    اء  الخبر من  فاعلة  بمشاركة  عدادها 

القطاعية  و  المهارات  مجلس  اء     خبر
والتقن    

المهن  والتعليم  التدريب  قطاع    
ف  التدريبية  سد   ه  والمؤسسات 

عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة الفجوة بي   الكفايات المهارية لخريحر  برامج  
ماهر(  )المستوى  العمل  وما   والتسويق  قطاع      يحتاجه 

ا  عاملمن    الأردن  للزيتون  الزراع   لمخلل  التصنيع 
ماهر(  )المستوى  والتسويق  والتعبئة  التدري    ج  الخري    ج    من  وعمليات  تؤهل  تدريبية  برامج  تصميم  لى إ خلال 

  سوق العمل والمنافسة 
    فيه. الانخراط ف 

 
   

 يار السياقات التمهيدية وخلفية تطوير المع 6-3
 

  ضوء رؤية
ية تمتلك المهارة  ف    إعداد )قوى بشر

  تتمثل ف 
هيئة تنمية وتطوير المهارات المهنية والتقنية والنر

ة المهنية والتقنية تلنر  احتياجات سوق العمل وقادرة عل المشاركة بالمشاري    ع الريادية( وتبعا لرسالتها   والخبر
وال بالتدريب  الالتحاق  عل  الشباب  )تحفب    وه   لتنفيذها  تسع    

مما النر المملكة    
ف    

والتقن    
المهن  تعليم 

النمو    
ف  والإسهام  والبطالة  الفقر    

مشكلنر وحل  الأعمال  ريادة  مفهوم  وترسيخ  العمل  فرص  خلق    
ف  يساهم 

 الاقتصادي( 
 

: وكذلك تبعا لأهدافها المتمثلة   
  ف 

افتشجيع جميع أشكال التعلم وتطوير المهارات   • العمل    وقوسبها ضمن المنظومة التعليمية    والاعبر
مع   يتناسب  بما  عال  ذات مستوى    

والتقن    
المهن  والتدريب  للتعليم  لخلق خيارات جديدة  بالإضافة 

  للمؤهلات الإطار مستويات 
 .الوطن 

  من خلال وضع معايب  ثابتة لتعيي   وتدريب المدربي     •
  والتقن 

تحسي   جودة التعليم والتدريب المهن 
  القطاع، ومواءمة المعايب  وضمان الج

ودة بي   جميع المؤسسات، ورفع مستوى التنسيق مع القطاع ف 
 .الخاص

بي     • ما  اكات  الشر تشجيع  ذلك    
ف  بما   ،  

والتقن    
المهن  والتدريب  التعليم  قطاع  تمويل  طرق  تنوي    ع 

 .القطاعي   العام والخاص
•   

  والتقن 
وي    ج للتعليم والتدريب المهن   .كريم كفرصة ذهبية للتعلم منذ عمرٍ مبكر لضمان العيش ال  البر
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قانون تنمية وتطوير المهارات المهنية والتقنية والذي تم اعداده بما    2019( لسنة  9وكذلك تبعا لقانون رقم ) 
لحاكمية  واضحة  تنظيمية  هياكل  )وضع  ية  البشر الموارد  لتنمية  الوطنية  اتيجية  الاسبر توصيات  مع  يتوافق 

وخا القطاع(  انحاء    
ف  المسائلة  تطبيق  اجراء  لضمان  المادة  القطاع       )تنظيم  5-ب  -3صة 

المهن  العمل 
يعات    للمؤهلات وإجازة ممارسة المهن بالتنسيق مع الجهات المعنية وفق التشر

بمستوياته وفق الإطار الوطن 
 المعمول بها(.  

  
  بعض  وكذلك  

ف  واسعة  أداء  أكد وجود فجوة  الذي    
الأردن  العمل  وتحليل سوق  دراسة  عامل   وظائفنتائج 

 . التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )المستوى ماهر( 
    
رات  6-4  المسوغات والمبر
 

  لوظيفة  
لتطوير معيار مهن  ورة ملحة    هناك صر 

الأردن  العمل  تحليل سوق  لنتاج  الزراع  تبعا  التصنيع  عامل 
تلبية لاحتياجات سوق العمل المحل     للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )المستوى ماهر( 

 .  والإقليم 
 
 العمليات المنفذة   6-5

  وتحديد فجوات تم إجراء تحليل لسوق العمل الأ •
 الأداء. ردن 

  ) المانحة تم التنسيق مع الجهة  •
 للتمويل. GIZ) التعاون الدولى  الألمان 

)أيلول(  7-5 ،بفندق جنيفا ( (DACUMعمل تم عقد ورشة  •  . 2023 سبتمبر

 للمراجعة المبدئية مع هيئة تنمية المهارات المهنية والتقنية  اجتماع عملتم عقد  •

  ضوء نتائج الاجتماع  •
 هيئة تنمية المهارات المهنية والتقنية. مع تم تطوير المعيار ف 

 
  التنمية  6-6

 
 الجهات الفاعلية والمؤسسات المشاركة ف

 

مثل دولية  مؤسسات  منها  المعيار  تطوير    
ف  فاعلة  جهات  عدة    ال  : شاركت 

الألمان  الدولى    GIZ تعاون 
كة والاستشارات      GFAوشر تمثلتبالإضافة  للتدريب  أردنية  مؤسسات       إلى 

المهنية ف  المهارات  تنمية  هيئة 
  المجال ومجلس المهارات القطاعيةوالتقنية 

كات المتخصصة ف   . وكذلك بعض الشر
 
 ملكية هذه المعايب    6-7
 

  ملكية هذه المعايب  كامل 
 . تنمية وتطوير المهارات المهنية والتقنية ( وهيئة(GIZ التعاون الدولى  الألمان 

 
 عملية التحقق  6-8
 

الداكم وف    انتهاء ورشة عمل  الداكم   التالى  يوم  البعد  الداكم وقوائم  للتحقق من مخطط  تم عقد ورشة عمل 
 نواتج ورشة العمل الأولى.  وه  
 

ة  الخبر من  أعل  بمستوى  يتمتعون  جدد  اء  خبر عل  وقوائمه  الداكم  مخطط  من  التحقق  ورشة  اشتملت 
في     المشر المهنة كما تضمنت عددا من    

الداكم الأولى ف  وا ورشة عمل  الذين حض   المهندسي   و بالمقارنة مع 
نت بالإضافة إلى   وا ورشة عمل الداكم أالذين شاركوا وجاهة أو عبر شبكة الإنبر عضاء هيئة الداكم الذين حض 

  الأولى ليكونوا ممثلي   عن هيئة الداكم  
حي   يقومون   ما يحتاجون إليهلجنة التحقق ليفشوا لأعضاء اللجنة    ف 
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  ك عضو  بفحص ناتج ورشة العمل الأولى. روع  ألا يكون هنا
فا عل أي عضو من ألجنة التحقق رئيسا    ف  و مشر

  عضاء اللجنة ليكون هناك حرية  أ
 . دلاء بالمعلومات لدى الجميع بنفس الدرجة الإ  ف 

 
  الميش بتصميم مستندات التحقق من مخطط الداكم وقوائمه وتمت طباعة المخطط ومستندات التحقق قام  

اء جدد من لاجتماع مع ممثلي   من الهيئة الأامطوري المناهج  حض   عقب انتهاء ورشة عمل الداكم.   ولى وخبر
التوصل   تم  الذي  المخطط  لمراجعة  الاولى  الهيئة    

ف  المشاركة  لهم  يسبق  لم  العمل  والتأكيد عل  إسوق  ليه 
 التوافق عل كل ما ورد فيه. 

 
 وصف ونطاق المهنة   6-9
 

خاصة   الوظيفة  والتسويق  عامل  بهذه  والتعبئة  التدري    ج  وعمليات  المخلل  للزيتون  الزراع   التصنيع  عامل 
ويتحد)المستوى   والتعبئة   بوظيفةنطاقها    د ماهر(  التدري    ج  المخلل وعمليات  للزيتون  الزراع   التصنيع  عامل 

 . والتسويق )المستوى ماهر( 
 
 اسم المهنة  6-10  
 

 . الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )المستوى ماهر( عامل التصنيع 
 
   ىمستو ال 6-11

   المهن 
 

  المملكة الأردنية الهاشمية لثاثالمستوى ال
  للمؤهلات ف 

 . طبقا للإطار الوطن 
  
   المحتملة أماكن العمل  6-12
 

كات/ المؤسسات/  •    المصانعجميع الشر
  مجال  النر

التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات تعمل ف 
  . التدري    ج والتعبئة والتسويق )المستوى ماهر( 

 
كاء  6-13  العلاقات مع السرر
 

 وزارة العمل  •

 وزارة البيئة   •

 ةوزارة الزراع •

  المؤسسة العامة للغذاء والدواء •

  ردنية لمصدري منتجات الزيتون أالجمعية ال •

 ردنية لزيت الزيتون النسائية الأ الشبكةجمعية  •

•   
 الدفاع المدن 

 غرفة الصناعة والتجارة •

 الضمان الاجتماع   •

 النقابات المهنية  •

 مزودي التدريب والتأهيل  •

 الأسواق العامة والخاصة  •
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 القواني   والأنظمة المتعلقة بالمهنة   6-14

 

•  .  
 قانون تنظيم العمل المهن 

•  .  قانون الضمان الاجتماع 

يبة الدخل. قانون  •  صر 

نت •  . قواني   الاتصال عبر الإنبر

 قانون البيئة   •
 
ات السابقة والمؤهلات التعليمية(   6-15 اف بالتعلم المسبق )الخبر  الاعب 
 
ات ومؤهل جامع  متخصص  6-15-1  ذوي خبر
 

ة   نامج التدرينر  ولديه خبر   تخصص مرتبط بالبر
المتدربون حاملو الدرجة الجامعية )البكالوريوس( فأعل ف 

% من التدريب  50% من ساعات التدريب المؤسش  بالإضافة إلى  50أرب  ع سنوات فأكبر يتم إعفاؤه من 
 .  
 الميدان 

 
ات 6-15-2  ذوي خبر
 

ة   % من ساعات التدريب المؤسش  بالإضافة إلى   65سنوات فأكبر يتم إعفاؤه من  6المتدربون ذوي خبر
65  .  

 % من التدريب الميدان 
 

 المخطط التنظيم  للمهنة / العلاقات البينية  6-16
 

 )  مدير التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )اختصاص 

 

 
 

( مساعد مدير عامل    
 التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )فن 

 
 

 )  
ف عمال عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )فن   مسرر

 
 

 )  
 عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )مهن 

 
 

 عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر( 

 

 مساعد عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التعبئة والتدري    ج والتسويق )محدد المهارة(
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 :المخاوف والنظرة المستقبلية للمهنة 6-17
 
 المخاوف  1- 6-17

 

 وانعكاسها السلنر  عل  •
كاتضعف مهارات بعض العاملي    . المزارع والشر

امج  •   لا تلنر  احتياجات سوق العمل التدريبيةضعف البر
 .والنر

 دوران العمالة الماهرة.  •

•   
 الأجور. استمرار تدن 

 

 

 المستقبلية النظرة 6-17-2
 

•   
 .المجالتنظيم سوق العمل ف 

•   
 .المجالتوفب  كوادر مؤهله للعمل ف 

  والتأهيل    •
الاحتياجات الفعلية  اللازم لتلبية  توفب  برامج تدريبيه ذات جوده عالية تعن  بالدعم الفن 

 . لسوق العمل

  استخدام التكنولوجيا •
  رصد القطاع وتنمية مهارات العاملي   ف 

 .توظيف التكنولوجيا ف 

 

  

 المعايب  ومرجعيات المواصفات العالمية    6-18
 

  المشتغل  
المتعلقة   ف  العالمية  المعايب   من  بعمله  يتعلق  ما  بحدود  دراية  عل  يكون  أن  يجب  الوظيفة  هذه 

 :عليها الأمثلةبالوظيفة، ومن 
 
 ISO 9001    ظام إدارة الجودةن

 
 ISO 14001    نظام إدارة البيئة

 
 ISO 45001    السلامة والصحة المهنية 

 
 Occupational Safety and Health Administration (OSHA) والصحة المهنيةمعيار هيئة السلامة 

 
 Good Manufacturing Practice (GMP) نظام التصنيع الجيد 
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 الطار المرجع  للكفايات المهنية / الفنية  -7
 

           وصف الوحدة  

            

        وصف الوحدات  

            

 والتسويق )ماهر( عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة  المعيار: اسم  OS-APWPO1-023 المعيار: رمز 
            

 أوامر العمل    مراجعةالأولى: الوحدة  الوحدة: اسم  UC1 الوحدة: رمز 
            

 عل:  الكفاية: بعد الغاية من وحدة 
ً
اتها يجب أن يصبح المتدرب قادرا  الانتهاء من دارسة هذه الوحدة)الكفاية( والتفاعل مع أنشطتها وخبر

مع المسؤول المباشر وترتيب    تسلم أوامر العمل وفق النماذج المخصصة أو آلية التواصل المستخدمة ومناقشة أوامر العمل مع المسؤول المباشر ومراجعة الأعمال المعلقة
   
  وتنفيذ أوامر العمل وتوثيقها وحفظها   المنشأةأولويات العمل مع المسؤول المباشر ومراجعة قواعد العمل ف 

وتوزي    ع أوامر العمل بي   زملاء العمل حسب التسلسل الوظيف 
  أماكن الحفظ المخصصة وتقديمها إلى جهات الاختصاص عند الطلب. 

 ف 
            

  تعتمد عليها هذه الوحدة )إن وجدت(  الكفاية الوطنيةوحدات 
       النر

1  

2   
            

       وحدة الكفاية   الكفاية داخلعناصر 

 أوامر العمل وفق النماذج المخصصة أو آلية التواصل المستخدمة  تسلم 1

 أوامر العمل مع المسؤول المباشر  مناقشة 2

 المسؤول المباشر الأعمال المعلقة مع مراجعة  3

 أولويات العمل مع المسؤول المباشر   ترتيب 4
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  ا مراجعة 5
      لمنشأة قواعد العمل ف 

  توزي    ع  6
 أوامر العمل بي   زملاء العمل حسب التسلسل الوظيف 

 أوامر العمل تنفيذ  7
 أوامر العمل توثيق  8

  أماكن الحفظ المخصصة  9
 حفظ أوامر العمل ف 

 أوامر العمل إلى جهات الاختصاص عند الطلب   تقديم 10

           وصف الوحدة  

            

        وصف الوحدات  

            

 عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(  المعيار: اسم  OS-APWPO1-023 المعيار: رمز 
            

 تطبيق إجراءات السلامة والصحة المهنية  ة: نيالوحدة الثا الوحدة: اسم  UC2 الوحدة: رمز 
            

 عل:  بعد  : الكفايةالغاية من وحدة 
ً
اتها يجب أن يصبح المتدرب قادرا  الانتهاء من دارسة هذه الوحدة)الكفاية( والتفاعل مع أنشطتها وخبر
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ام بتأدية المهام بشكل آمن وسليم لا يشكل خطرا أو تهديدا لنفسه أو زملائه  الرسم    الالبر  بالزي  ام  والالبر  وصلاحيتها  الشخصية  السلامة  معدات  وجود  من  للعمل  والتأكد 
وط السلا  مة الكهربائية والميكانيكية ومعدات الوقائية الشخصية المناسبة  والتأكد من سلامة بيئة العمل طبقا لتعليمات السلامة والصحة والمهنية وتنفيذ تعليمات وشر

  مسار الإخلاء بشكل دوري  وتفقد صلاحية أزرار  
الإيقاف الطارئ والحواجز الواقية بشكل دوري والتنسيق مع  وال تأكد من عدم وضع عوائق أمام وسائل إطفاء الحريق وف 

ا عل  خطرا  يشكل  قد  مصدر  أي  عن  والإبلاغ  الوشيكة  والحوادث  والإصابات  بالحوادث  وإبلاغهم  المهنية  والصحة  السلامة  يخص  فيما  را المسؤولي    أو صر  لأشخاص 
  تنفيذ خطط الطوارئ المرتبطة بالسلامة والص

ام بالمسارات والخطوط الإرشادية للعمال  و   حة المهنيةللمعدات والمشاركة ف  التأكد من صلاحية المعدات وجاهزيتها  و الالبر 
 . قبل الاستخدام

            

  تعتمد عليها هذه الوحدة )إن وجدت(  الكفاية الوطنيةوحدات 
       النر

1  

2   
            

       وحدة الكفاية   الكفاية داخلعناصر 

ام 1  مهام بشكل آمن وسليم لا يشكل خطرا أو تهديدا لنفسه أو زملائه  البتأدية  الالبر 

 تأكد من وجود معدات السلامة الشخصية وصلاحيتها ال 2

ام 3  بالزي الرسم  للعمل ومعدات الوقائية الشخصية المناسبة   الالبر 

 تأكد من سلامة بيئة العمل طبقا لتعليمات السلامة والصحة والمهنيةال 4

وط السلامة الكهربائية والميكانيكية  تنفيذ  5  تعليمات وشر

  مسار الإخلاء بشكل دوري   الت 6
 أكد من عدم وضع عوائق أمام وسائل إطفاء الحريق وف 

 تفقد صلاحية أزرار الإيقاف الطارئ والحواجز الواقية بشكل دوري 7
 مع   المسؤولي   فيما يخص السلامة والصحة المهنية وإبلاغهم بالحوادث والإصابات والحوادث الوشيكة  التنسيق  8

را للمعدات  الإبلاغ 9  عن أي مصدر قد يشكل خطرا عل الأشخاص أو صر 
  تنفيذ خطط الطوارئ المرتبطة بالسلامة والصحة المهنية المشاركة 10

 ف 

ام 11   بالمسارات والخطوط الإرشادية للعمال  الالبر 

 تأكد من صلاحية المعدات وجاهزيتها قبل الاستخدامال 12
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           وصف الوحدة  

            

        وصف الوحدات  

            

 الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر( عامل التصنيع  المعيار: اسم  OS-APWPO1-023 المعيار: رمز 
            

 الوحدة الثالثة: نظافة بيئة العمل   الوحدة: اسم  UC3 الوحدة: رمز 
            

 عل:  بعد  : الكفايةالغاية من وحدة 
ً
اتها يجب أن يصبح المتدرب قادرا  الانتهاء من دارسة هذه الوحدة)الكفاية( والتفاعل مع أنشطتها وخبر

والتعقيم التنظيف  مستلزمات  توفر  من  المكان  والتأكد   التأكد  تهوية  الزيتون  ونظافة  من  استقبال  والأبواب و   مكان  والشبابيك  والاسقف  والحوائط  الأرضيات  تنظيف 
والقشاطات عليها وت  والحواف  للشبك  الإغلاق  وإحكام  المصارف  العمل    تنظيفو   نظيف  وطاولات  الإنتاج  وإغلاقها حسب وو خطوط  ونظافتها  مكانها    

ف  المصائد  ضع 
وط    اكنها وبحسب تعليمات العملأدوات ومستلزمات التنظيف إلى أم  إعادةو العبوات المستخدمة وتعقيمها  ونظافةالخطوط والمعدات الملامسة للغذاء  وتعقيمالشر

 . تنظيم وترتيب بيئة العمل بعد الانتهاء من العملو  المخلفات وتفري    غ المصائد والحاويات تجميعو 
            

  تعتمد عليها هذه الوحدة )إن وجدت(  الكفاية الوطنيةوحدات 
       النر

1  

2   
            

       وحدة الكفاية   الكفاية داخلعناصر 

 . تأكد من توفر مستلزمات التنظيف والتعقيم ال 1

 تأكد من تهوية المكانال 2

 تأكد من نظافة مكان استقبال الزيتون ال 3

 تأكد من تنظيف الأرضيات والحوائط والاسقف والشبابيك والأبواب والحواف والقشاطاتال 4
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 الإغلاق للشبك عليهاتأكد من تنظيف المصارف وإحكام ال 5

   تأكد من تنظيف خطوط الإنتاج وطاولات العمل ال 6

وط ال 7   مكانها ونظافتها وإغلاقها حسب الشر
  تأكد من وضع المصائد ف 

  تأكد من عملية تعقيم الخطوط والمعدات الملامسة للغذاء ال 8

  تأكد من نظافة العبوات المستخدمة وتعقيمها ال 9

  تأكد من إعادة أدوات ومستلزمات التنظيف إلى أماكنها وبحسب تعليمات العملال 10
 تأكد من تجميع المخلفات وتفري    غ المصائد والحاوياتال 11

 ال تأكد من تنظيم وترتيب بيئة العمل بعد الانتهاء من العمل 12

           وصف الوحدة  

            

        وصف الوحدات  

            

 عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(  المعيار: اسم  OS-APWPO1-023 المعيار: رمز 
            

 استقبال جميع مدخلات الإنتاج  الرابعة: الوحدة  الوحدة: اسم  UC4 الوحدة: رمز 
            

 عل:  بعد  : الكفايةالغاية من وحدة 
ً
اتها يجب أن يصبح المتدرب قادرا  الانتهاء من دارسة هذه الوحدة)الكفاية( والتفاعل مع أنشطتها وخبر

مراجعة توقيتات و   من وثائق توقيتات الاستقبال والاستلام  والتأكد   معايرة معدات التحميل والتوزين  وتنفيذ   التحميل والتوزين  معداتو   التأكد من جاهزية مكان الاستقبال
  ضوء خطة العمل

مدخلات الإنتاج    واستقبال  ثمار الزيتون مع مواصفات الإنتاج  ومطابقة  كمية الزيتون مع الطاقة الاستيعابية لخط الإنتاج  ومطابقة  الاستقبال والاستلام ف 
التأكد من درجة حرارة مكان  مع    قل الصناديق إلى مكان المناولة والتخزينون   مدخلات الاستلام حسب الأصول  ضيفوت   عملية الاستلام حسب الأصول  توثيق و   عددا ونوعا 
 . التخزين
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  تعتمد عليها هذه الوحدة )إن وجدت(  الكفاية الوطنيةوحدات 
       النر

1  

2   
            

       وحدة الكفاية   الكفاية داخلعناصر 

 . تأكد من جاهزية مكان الاستقبالال 1

 . تأكد من جاهزية معدات التحميل والتوزينال 2

 . معايرة معدات التحميل والتوزينتنفيذ  3

 . تأكد من وثائق توقيتات الاستقبال والاستلام ال 4

  ضوء خطة العمل مراجعة 5
 . توقيتات الاستقبال والاستلام ف 

   . تأكد من مطابقة كمية الزيتون مع الطاقة الاستيعابية لخط الإنتاج ال 6

 . تأكد من مطابقة ثمار الزيتون مع مواصفات الإنتاج ال 7
  . تأكد من استقبال مدخلات الإنتاج عددا ونوعا ال 8

 . الاستلام حسب الأصول تأكد من توثيق عملية ال 9

 . تأكد من تضيف مدخلات الاستلام حسب الأصولال 10
 . نقل الصناديق إلى مكان المناولة والتخزين 11

 . تأكد من درجة حرارة مكان التخزينال 12
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           وصف الوحدة  

            

        وصف الوحدات  

            

 عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(  المعيار: اسم  OS-APWPO1-023 المعيار: رمز 
            

 تنفيذ عمليات المناولة والتخزين الخامسة: الوحدة  الوحدة: اسم  UC5 الوحدة: رمز 
            

 عل:  بعد  : الكفايةالغاية من وحدة 
ً
اتها يجب أن يصبح المتدرب قادرا  الانتهاء من دارسة هذه الوحدة)الكفاية( والتفاعل مع أنشطتها وخبر

ات والقوارضو    المستودعات والثلاجات  وجاهزية  التأكد من جاهزية عربات النقل وأدوات النقل الداخلية     و    خلو مكان التخزين من الحشر
الأماكن تجهب   الزيتون المستلم ف 

لتأكد من و ا  تخزين المواد المستلمة من كيماويات ومواد جافة حسب تعليمات التخزينو   إنجاز عمليات الاستلام الداخلية طبقا للوثائق الواردة من الاستقبال و  المخصصة
  عملية تصنيع الزيتون المخو    درجة حرارة التخزين طبقا للتعليمات

توزي    ع مخرجات الإنتاج حسب و    لل حسب تعليمات التخزينتخزين الخضار المستلم للاستخدام ف 
  المصنعو   توزي    ع مخرجات الإنتاج حسب الاستخدام وتبعا للأولويةو    المكان المخصص

التأكد من إغلاق أماكن التخزين  و    توثيق عمليات التخزين طبقا للنماذج المعتمدة ف 
 . طبقا للتعليمات

            

  تعتمد عليها هذه الوحدة )إن وجدت(  الوطنيةالكفاية وحدات 
       النر

1  

2   
            

       وحدة الكفاية   الكفاية داخلعناصر 

 . تأكد من جاهزية عربات النقل وأدوات النقل الداخلية ال 1

 . تأكد من جاهزية المستودعات والثلاجات ال 2

ات والقوارضتأكد من خلو مكان التخزين من ال 3  . الحشر

  الأماكن المخصصةب   جهت 4
 .  الزيتون المستلم ف 

   . ل تأكد من إنجاز عمليات الاستلام الداخلية طبقا للوثائق الواردة من الاستقباال 5
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 . ن المواد المستلمة من كيماويات ومواد جافة حسب تعليمات التخزينيخز ت 6
 . للتعليماتتأكد من درجة حرارة التخزين طبقا ال 7

  عملية تصنيع الزيتون المخلل حسب تعليمات التخزينيخز ت 8
   . ن الخضار المستلم للاستخدام ف 

  . الإنتاج حسب المكان المخصص ع مخرجاتي    وز ت 9

  . الإنتاج حسب الاستخدام وتبعا للأولوية ع مخرجاتي    وز ت 10
  يوثت 11

 . المصنع ق عمليات التخزين طبقا للنماذج المعتمدة ف 

 . تأكد من إغلاق أماكن التخزين طبقا للتعليماتال 12

           وصف الوحدة  

            

        وصف الوحدات  

            

 )ماهر( عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق   المعيار: اسم  OS-APWPO1-023 المعيار: رمز 
            

 تشغيل خط الإنتاج لعمليات التصنيع الوحدة السادسة:  الوحدة: اسم  UC6 الوحدة: رمز 
            

 عل:  بعد  : الكفايةالغاية من وحدة 
ً
اتها يجب أن يصبح المتدرب قادرا  الانتهاء من دارسة هذه الوحدة)الكفاية( والتفاعل مع أنشطتها وخبر

بالإنتاج للبدء  اللازمة  الأولية  المواد  الإنتاج  وتنفيذ   تجهب    أوامر  بحسب  الزيتون  لثمار  والفرز  التدري    ج  الزيتونو   عمليات  لثمار  والتنظيف  الغسل  عمليات  تحضب   و   تنفيذ 
العمل  والحشوات  المحاليل   تعليمات  الميكانيكية   والتأكد بحسب  الأعطال  من  وخلوها  للتعبئة  اللازمة  والماكينات  الآلات  سلامة  بحسب و   من  التصنيع  عمليات  تنفيذ 

 . تنفيذ فحوصات عشوائية دورية خلال عملية الإنتاج و المعادلة للمحاليل.......(  –التخمب   –ات التصنيع الخاصة مثل )الأكسدة إجراء
            

  تعتمد عليها هذه الوحدة )إن وجدت(  الكفاية الوطنيةوحدات 
       النر
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1  

2   
            

       وحدة الكفاية   الكفاية داخلعناصر 

 .  المواد الأولية اللازمة للبدء بالإنتاجب   جهت 1

 . عمليات التدري    ج والفرز لثمار الزيتون بحسب أوامر الإنتاج تنفيذ  2

 . الغسل والتنظيف لثمار الزيتون عملياتتنفيذ  3

     . تحضب  المحاليل بحسب تعليمات العمل 4

 . تعليمات العملتحضب  الحشوات بحسب  5
 . تأكد من سلامة الآلات والماكينات اللازمة للتعبئة وخلوها من الأعطال الميكانيكيةال 6

    . المعادلة للمحاليل.......(  –التخمب   –عمليات التصنيع بحسب إجراءات التصنيع الخاصة مثل )الأكسدة  تنفيذ  7

 . فحوصات عشوائية دورية خلال عملية الإنتاج تنفيذ  8
9  

10  
11  

12  
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           وصف الوحدة  

            

        وصف الوحدات  

            

 عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(  المعيار: اسم  OS-APWPO1-023 المعيار: رمز 
            

 تنفيذ أعمال التعبئة والتسويق السابعة: الوحدة  الوحدة: اسم  UC7 الوحدة: رمز 
            

 عل:  بعد  : الكفايةالغاية من وحدة 
ً
اتها يجب أن يصبح المتدرب قادرا  الانتهاء من دارسة هذه الوحدة)الكفاية( والتفاعل مع أنشطتها وخبر

اء   و تنفي  ذ عملي  ات التعبئ  ة والتعق  يم و التأك  د م  ن وج  ود بطاق  ة بي  ان حس  ب المواص  فات المعتم  دة و  التأك  د م  ن جاهزي  ة عب  وات التعبئ  ة بحس  ب أوام  ر الش  ر
تجه  ب   العب  وات ف 

  حدود قواعد العملو التحقق من تكامل الوثائق الخاصة بالتعبئة و الكراتي   المخصصة 
كات التسويق ف    عمليات التحميل بحسب أوامر العملو  التواصل مع شر

 . المشاركة ف 

            

  تعتمد عليها هذه الوحدة )إن وجدت(  الكفاية الوطنيةوحدات 
       النر

1  

2   
            

       وحدة الكفاية   الكفاية داخلعناصر 

اء  أكد الت 1  . من جاهزية عبوات التعبئة بحسب أوامر الشر

  المعتمدة. تأكد من وجود بطاقة بيان حسب المواصفات ال 2

   . عمليات التعبئة والتعقيم  تنفيذ  3

  الكراتي    تجهب    4
    . المخصصةالعبوات ف 

     . بالتعبئةتحقق من تكامل الوثائق الخاصة ال 5

  حدود قواعد العملال 6
كات التسويق ف   . تواصل مع شر
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  عمليات التحميل بحسب أوامر العمل المشاركة 7
 . ف 

8  

9  
10  

11  
12  

           وصف الوحدة  

            

        وصف الوحدات  

            

 عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(  المعيار: اسم  OS-APWPO1-023 المعيار: رمز 
            

 الوحدة الثامنة: مراجعة جميع العمليات المنفذة ومطابقتها مع خطة العمل   الوحدة: اسم  UC8 الوحدة: رمز 
            

 عل:  بعد  : الكفايةالغاية من وحدة 
ً
اتها يجب أن يصبح المتدرب قادرا  الانتهاء من دارسة هذه الوحدة)الكفاية( والتفاعل مع أنشطتها وخبر

التحق ق م ن ال وزن وتكام ل بطاق ة و  التأك د م ن أذون ات الخ روج م ن المخ زنو مطابقة قيد المدخلات والمخرجات مع المخزون و مراجعة لائحة العمليات ومتطلبات كل عملية 
  مراجعة تناسق وتناسب الخطة الإنتاجية مع الخطة التسويقيةو  عمليات الإنتاج المنجزة مع خطة الإنتاج ومطابقة البيان

 . المشاركة ف 

            

  تعتمد عليها هذه الوحدة )إن وجدت(  الكفاية الوطنيةوحدات 
       النر

1  

2   
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       وحدة الكفاية   الكفاية داخلعناصر 

1 
   . لائحة العمليات ومتطلبات كل عمليةمراجعة 

 

   . والمخرجات مع المخزون قيد المدخلات مطابقة 2

 . تأكد من أذونات الخروج من المخزنال 3

 . تحقق من الوزن وتكامل بطاقة البيانال 4

  . عمليات الإنتاج المنجزة مع خطة الإنتاجمطابقة  5
  مراجعة تناسق وتناسب الخطة الإنتاجية مع الخطة التسويقية  المشاركة 6

 . ف 

7  
8  

9  

10  
11  

12  

           وصف الوحدة  

            

        وصف الوحدات  

            

 وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر( عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل  المعيار: اسم  OS-APWPO1-023 المعيار: رمز 
            

  تم تصنيعها وتعبئتها وتسويقها    الوحدة: اسم  UC9 الوحدة: رمز 
 الوحدة التاسعة: الاحتفاظ بالسجلات الخاصة بجميع المواد النر
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 عل:  بعد  : الكفايةالغاية من وحدة 
ً
اتها يجب أن يصبح المتدرب قادرا  الانتهاء من دارسة هذه الوحدة)الكفاية( والتفاعل مع أنشطتها وخبر

  الس جلات الخاص ة به ا و الرئيس المباشر عل كل مرحلة   موافقاتو   توثيق مراحل عمليات الإنتاج
حف ظ بيان ات الاتص ال م ع العم لاء / و  التأكد من تعبئة م دخلات البيان ات ف 

كات التسويق حسب القواعد    أماكن الحفظ المخصصة لها و  شر
 . تقديم السجلات والمعلومات حسب الطلب وطبقا للتعليمات المنظمةو  حفظ السجلات ف 

            

  تعتمد عليها هذه الوحدة )إن وجدت(  الكفاية الوطنيةوحدات 
       النر

1  

2   
            

       وحدة الكفاية   الكفاية داخلعناصر 

 . مراحل عمليات الإنتاج توثيق  1

 . موافقات الرئيس المباشر عل كل مرحلة من مراحل الإنتاج توثيق  2

  السجلات ال 3
 . الخاصة بها تأكد من تعبئة مدخلات البيانات ف 

كات التسويق حسب القواعد  4      . حفظ بيانات الاتصال مع العملاء / شر

  أماكن الحفظ المخصصة لها  5
 . حفظ السجلات ف 

 . السجلات والمعلومات حسب الطلب وطبقا للتعليمات المنظمة تقديم 6

7  

8  

9  
10  

11  
12  
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           وصف الوحدة  

            

        وصف الوحدات  

            

 عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(  المعيار: اسم  OS-APWPO1-023 المعيار: رمز 
            

     الوحدة: اسم  UC10 الوحدة: رمز 
ة: تطبيق إجراءات صحة وسلامة المنتج النهان   الوحدة العاشر

            

 عل:  بعد  : الكفايةالغاية من وحدة 
ً
اتها يجب أن يصبح المتدرب قادرا  الانتهاء من دارسة هذه الوحدة)الكفاية( والتفاعل مع أنشطتها وخبر

  
  غ   ب  مقص   ود  وتطبي   ق  تنفي   ذ المه   ام بش   كل آم   ن وص   حيح بحي   ث لا يش   كل خط   را ع   ل المن   تج الغ   ذان 

تعق   يم الأس   طح و  الممارس   ات الشخص   ية الجي   دة لمن   ع أي تل   وث بي   ن 
ة للغذاء بشكل مباشر  تطبي   ق و  إب  لاغ المس  ؤول المب   اشر ع  ن أي   ة مش  كلة ق   د تس  بب تهدي   دا أو خط  را ع   ل المن  تجو التخلص من أية مواد خطرة قد تسبب تلوثا للمنتج و  المباشر

 . غذاء تعليمات توثيق إجراءات سلامة وصحة ال
            

  تعتمد عليها هذه الوحدة )إن وجدت(  الكفاية الوطنيةوحدات 
       النر

1  

2   
            

       وحدة الكفاية   الكفاية داخلعناصر 

   تنفيذ  1
 . المهام بشكل آمن وصحيح بحيث لا يشكل خطرا عل المنتج الغذان 

  غب  مقصود  تطبيق  2
 . الممارسات الشخصية الجيدة لمنع أي تلوث بين 

ة للغذاء بشكل مباشر  تعقيم 3  . الأسطح المباشر
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   . تخلص من أية مواد خطرة قد تسبب تلوثا للمنتجال 4

   . المسؤول المباشر عن أية مشكلة قد تسبب تهديدا أو خطرا عل المنتج إبلاغ 5

 . تعليمات توثيق إجراءات سلامة وصحة الغذاء  تطبيق  6

7  
8  

9  

10  

11  
12  

           وصف الوحدة  

            

        وصف الوحدات  

            

 عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(  المعيار: اسم  OS-APWPO1-023 المعيار: رمز 
            

ةالوحدة ال الوحدة: اسم  UC11 الوحدة: رمز    لزملاء العمل وللعملاء : حادية عشر
 تقديم الدعم الفن 

            

 عل:  بعد : الكفايةالغاية من وحدة 
ً
اتها يجب أن يصبح المتدرب قادرا  الانتهاء من دارسة هذه الوحدة)الكفاية( والتفاعل مع أنشطتها وخبر

المتع والمعلومات  البيانات  وحفظ  العمل  بمكان  والخاصة  للنشر  المتاحة  الفنية  المعلومات  وتوفب   للزملاء  الفنية  والمساعدة  الدعم    تقديم 
الفن  الدعم  بعمليات   لقة 

ات   نشر تقديم    
ف  والمشاركة  الجدد  الموظفي    تدريب    

ف  أو كتابية( )   توعويةوالمشاركة  الدعم   شفوية  وتقديم  العمل  زملاء  بي    المعرفة  نقل  وعملية  المهنة  بمستجدات 
  التواصل مع العملاء بعد انتهاء الخدم 

  حدود خدمات مكان العمل ومشاركة زملاء العمل ف 
 ة. والمساعدة الفنية للعملاء ف 
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  تعتمد عليها هذه الوحدة )إن وجدت(  الكفاية الوطنيةوحدات 
       النر

1  

2   
            

       وحدة الكفاية   الكفاية داخلعناصر 

 الفنية للزملاء  والمساعدة الدعمتقديم  1

 المعلومات الفنية المتاحة للنشر والخاصة بمكان العمل  توفب   2

3   
 حفظ البيانات والمعلومات المتعلقة بعمليات الدعم الفن 

  تدريب الموظفي   الجدد  المشاركة 4
 ف 

5   
ات توعوية )شفوية أو كتابية( بمستجدات المهنة تقديم  المشاركة ف    نشر

  عملية نقل المعرفة بي   زملاء العمل المشاركة 6
 ف 

  للعملاء الدعم والمساعدة الفنية  تقديم 7
  حدود خدمات مكان العمل   ف 

  التواصل مع العملاء بعد انتهاء الخدمة  المشاركة 8
 زملاء العمل ف 
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     الأداءمعايب   -8
 
 

   عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(   

      

     وعناصر الكفايات  قائمة الوحدات  

رقم 
 الوحدة 

 اسم وحدة الكفاية 
رقم 
 العنض

 عنض الكفاية اسم 
ساس أداء على معيار الأ 

 العمليات 
 ساس المنتج أداء على معيار الأ 

 الوحدة الأولى: مراجعة أوامر العمل  1

EC1.1 
سلم أوامر العمل وفق النماذج ت

 المخصصة أو آلية التواصل المستخدمة 
 طبقا للنماذج  

 أوامر العمل تم استلام 

EC1.2 طبقا لقواعد العمل  أوامر العمل مع المسؤول المباشر  مناقشة 
مناقشة مع   تمت  العمل  أوامر 

 المسؤول المباشر 
 

EC1.3 
الأعمال المعلقة مع المسؤول  مراجعة 
 المباشر 

 طبقا لقواعد العمل
ال المعلقة مع مالأع تمت مراجعة

 المسؤول المباشر 

EC1.4 
أولويات العمل مع المسؤول   ترتيب
 المباشر 

 حسب إجراءات التشغيل  
أولويات العمل مع  تم ترتيب

 المسؤول المباشر 

EC1.5 
  المؤسسة /  مراجعة

قواعد العمل ف 
   المصنع / الورشة 

   
 حسب قواعد العمل 

  تمت مراجعة 
قواعد العمل ف 

  المؤسسة / المصنع / الورشة  

EC1.6 
العمل بي   زملاء العمل  أوامر توزي    ع 

  
 حسب التسلسل الوظيف 

   
 حسب التسلسل الوظيف 

بي   زملاء العمل  موزعة أوامر العمل 
  
 حسب التسلسل الوظيف 

EC1.7 
 أوامر العمل تنفيذ 

حسب الوقت المخصص  
 للتنفيذ 

 دقة  و شعة عمل منفذة بأوامر ال

EC1.8 
 أوامر العمل توثيق 

 حسب النماذج المعتمدة 
 أوامر العمل تم توثيق 
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EC1.9 
  أماكن الحفظ 

حفظ أوامر العمل ف 
 المخصصة 

 حسب قواعد العمل
  أماكن  تم 

حفظ أوامر العمل ف 
 الحفظ المخصصة 

EC1.10 
أوامر العمل إلى جهات الاختصاص    تقديم

 عند الطلب 

حسب قواعد العمل 
 وعند الطلب 

أوامر العمل إلى جهات  تم تقديم
 الطلب  حسبالاختصاص 

وط ومتطلبات الأ    معزز المعرفة     داءشر

سلم أوامر العمل وفق النماذج ت •
المخصصة أو آلية التواصل 

 المستخدمة 

مناقشة أوامر العمل مع المسؤول  •
 المباشر 

مراجعة الأعمال المعلقة مع  •
 المسؤول المباشر 

ترتيب أولويات العمل مع المسؤول  •
 المباشر 

  المؤسسة /  •
مراجعة قواعد العمل ف 

   المصنع / الورشة 
   

توزي    ع أوامر العمل بي   زملاء العمل   •
  
 حسب التسلسل الوظيف 

 تنفيذ أوامر العمل •

 توثيق أوامر العمل •

  أماكن الحفظ  •
حفظ أوامر العمل ف 

 المخصصة 

إلى جهات تقديم أوامر العمل  •
 الاختصاص عند الطلب

 

 نماذج أوامر العمل  •

تقرير/ نموذج مناقشة أوامر العمل مع  •
 المسؤول المباشر 

ال المعلقة م تقرير/ نموذج مراجعة الأع •
 مع المسؤول المباشر 

قواعد ترتيب أولويات العمل مع  •
 المسؤول المباشر 

•   
قواعد مراجعة قواعد العمل ف 
 المؤسسة / المصنع / الورشة  

نموذج توزي    ع أوامر العمل بي   زملاء  •
  
 العمل حسب التسلسل الوظيف 

 تقرير تنفيذ أوامر العمل •

 نموذج توثيق أوامر العمل •

  أماكن  •
نموذج حفظ أوامر العمل ف 

 الحفظ المخصصة 

التقيد باللوائح والتعليمات المتعلقة   •
كة & موقع العمل(  بالسلامة )ال  شر

 توفر معدات السلامة والصحة المهنية  •

  

   رشادات للتقييم إ  ساسية الحياتية والعمل معزز المهارات الأ 
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ام والانضباط •  الالبر 

  الاتصال والتواصل •

يةأ •   ساسيات اللغة الانجلب  

مهارات الحاسوب واستخدام  •
نت   الانبر

ام وخصوصية مكان العمل •   احبر

ام بأخلاقيات العمل •    الالبر 

 . تحريري(  –الاختبار )شفه   • 

  . الملاحظة والمراقبة وفق لوائح الرصد   •
  

 
 
 

   عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(   

      

     وعناصر الكفايات  قائمة الوحدات  

رقم 
 الوحدة 

 الكفاية اسم وحدة 
رقم 
 العنض

 عنض الكفاية اسم 
ساس أداء على معيار الأ 

 العمليات 
 ساس المنتج أداء على معيار الأ 

2 
الوحدة الثانية: تطبيق إجراءات 

 السلامة والصحة المهنية 

EC2.1 
ام مهام بشكل آمن وسليم لا  البتأدية  الالبر 

 يشكل خطرا أو تهديدا لنفسه أو زملائه   
 النظام يعمل بكفاءة     لحسب إجراءات التشغي

EC2.2 
تأكد من وجود معدات السلامة ال

 الشخصية وصلاحيتها
 النظام يعمل بكفاءة     لحسب إجراءات التشغي

EC2.3 
ام بالزي الرسم  للعمل ومعدات   الالبر 

 الوقائية الشخصية المناسبة  

تعليمات السلامة حسب 
 العامة والصحة والمهنية

 النظام يعمل بكفاءة  

EC2.4 
تأكد من سلامة بيئة العمل طبقا ال

 لتعليمات السلامة والصحة والمهنية 

تعليمات السلامة حسب 
 العامة والصحة والمهنية

 النظام يعمل بكفاءة  

EC2.5 
وط السلامة   تنفيذ  تعليمات وشر

 الكهربائية والميكانيكية  
إجراءات  حسب 

وط   وتعليمات وشر
  السلامة الكهربائية

 النظام يعمل بكفاءة  
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 والميكانيكية  

EC2.6 
أكد من عدم وضع عوائق أمام وسائل الت

  مسار الإخلاء بشكل 
إطفاء الحريق وف 

 دوري   
 النظام يعمل بكفاءة     لحسب إجراءات التشغي

EC2.7 
تفقد صلاحية أزرار الإيقاف الطارئ  

 والحواجز الواقية بشكل دوري

تعليمات السلامة حسب 
 العامة والصحة والمهنية

 النظام يعمل بكفاءة  

EC2.8 
مع   المسؤولي   فيما يخص  التنسيق 

السلامة والصحة المهنية وإبلاغهم  
 بالحوادث والإصابات والحوادث الوشيكة 

تعليمات السلامة حسب 
 العامة والصحة والمهنية

 النظام يعمل بكفاءة  

EC2.9 
عن أي مصدر قد يشكل خطرا عل  الإبلاغ

را للمعدات   الأشخاص أو صر 
 النظام يعمل بكفاءة     لحسب إجراءات التشغي

EC2.10 
  تنفيذ خطط الطوارئ   المشاركة
ف 

 المرتبطة بالسلامة والصحة المهنية

حسب برتوكولات 
 التعاون   

الجهات التواصل الفعال مع 
 المختصة 

EC2.11 
ام  بالمسارات والخطوط الإرشادية  الالبر 
  للعمال 

 النظام يعمل بكفاءة     لحسب إجراءات التشغي

EC2.12 
تأكد من صلاحية المعدات وجاهزيتها ال

 قبل الاستخدام 
 النظام يعمل بكفاءة     لحسب إجراءات التشغي

وط ومتطلبات الأ    معزز المعرفة     داءشر

ام بتأدية المهام بشكل آمن  • الالبر 
وسليم لا يشكل خطرا أو تهديدا  

 لنفسه أو زملائه  

التأكد من وجود معدات السلامة  •
 الشخصية وصلاحيتها

ام بالزي الرسم  للعمل ومعدات   • الالبر 
 الوقائية الشخصية المناسبة  

 

نموذج الإبلاغ عن أي مصدر يشكل   •
 خطرا عل الأشخاص أو المعدات 

ام بالزي الرسم  للسلامة  • تعليمات الالبر 
 العامة

تعليمات تطبيق قواعد السلامة العامة   •
  بيئة العمل

 والصحة المهنية ف 

وط السلامة  • إجراءات وتعليمات وشر
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التأكد من سلامة بيئة العمل طبقا  •
 لتعليمات السلامة والصحة والمهنية 

وط السلامة  تن • فيذ تعليمات وشر
 كية الكهربائية والميكاني

التأكد من عدم وضع عوائق أمام  •
  مسار  

وسائل إطفاء الحريق وف 
 الإخلاء بشكل دوري   

تفقد صلاحية أزرار الإيقاف الطارئ   •
 والحواجز الواقية بشكل دوري

التنسيق مع   المسؤولي   فيما يخص  •
السلامة والصحة المهنية وإبلاغهم  

ادث والإصابات والحوادث بالحو 
 الوشيكة 

الإبلاغ عن أي مصدر قد يشكل خطرا  •
را للمعدات   عل الأشخاص أو صر 

  تنفيذ خطط الطوارئ   •
المشاركة ف 

 المرتبطة بالسلامة والصحة المهنية

ام بالمسارات والخطوط  • الالبر 
  الإرشادية للعمال 

التأكد من صلاحية المعدات  •
 وجاهزيتها قبل الاستخدام 

  والميكانيكية والكيماوية الكهربائية

وجود معدات نموذج التأكد من  •
 السلامة الشخصية وصلاحيتها

نموذج التأكد من سلامة بيئة العمل   •
طبقا لتعليمات السلامة العامة 

 والصحة والمهنية

  بيئة العمل  •
 التهوية والإضاءة الجيدة ف 

التقيد باللوائح والتعليمات المتعلقة  
كةبالسلامة     العمل( & موقع  )الشر

 معدات السلامة والصحة المهنية توفر  •

   رشادات للتقييم إ  ساسية الحياتية والعمل معزز المهارات الأ 

ام والانضباط •  الالبر 

  الاتصال والتواصل •

يةأ •   ساسيات اللغة الانجلب  

مهارات الحاسوب واستخدام  •
نت   الانبر

 

تحريري(  –الاختبار )شفه   •
الملاحظة والمراقبة وفق لوائح 

   الرصد 
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ام وخصوصية مكان العمل •   احبر

ام بأخلاقيات العمل •    الالبر 

 
 
 
 

   عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(   

      

     وعناصر الكفايات  قائمة الوحدات  

رقم 
 الوحدة 

 اسم وحدة الكفاية 
رقم 
 العنض

 عنض الكفاية اسم 
ساس أداء على معيار الأ 

 العمليات 
 ساس المنتج أداء على معيار الأ 

 الوحدة الثالثة: نظافة بيئة العمل   2

EC2.1 
تأكد من توفر مستلزمات التنظيف ال

 . والتعقيم 
 . توفر مستلزمات التنظيف والتعقيم  حسب إجراءات العمل 

EC2.2 تهوية المكان حسب إجراءات العمل  . تأكد من تهوية المكانال . 

EC2.3 نظافة مكان استقبال الزيتون حسب إجراءات العمل  . تأكد من نظافة مكان استقبال الزيتونال . 

EC2.4 
تأكد من تنظيف الأرضيات والحوائط ال

والاسقف والشبابيك والأبواب والحواف 
 . والقشاطات

 حسب إجراءات العمل 
الأرضيات والحوائط نظافة 

والاسقف والشبابيك والأبواب 
 . والقشاطاتوالحواف 

EC2.5 
تأكد من تنظيف المصارف وإحكام  ال

 . الإغلاق للشبك عليها 
 حسب إجراءات العمل 

المصارف وإحكام الإغلاق   نظافة
 . للشبك عليها 

EC2.6 
تأكد من تنظيف خطوط الإنتاج  ال

    . وطاولات العمل
 حسب إجراءات العمل 

خطوط الإنتاج وطاولات  نظافة
    . العمل
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EC2.7 
  مكانها  ال

تأكد من وضع المصائد ف 
وط    . ونظافتها وإغلاقها حسب الشر

 حسب إجراءات العمل 
  مكانها 

 ونظيفة ومغلقةالمصائد ف 
وط     . حسب الشر

EC2.8 
تأكد من عملية تعقيم الخطوط  ال

  والمعدات الملامسة للغذاء 
 حسب إجراءات العمل 

تعقيم الخطوط والمعدات تم 
  الملامسة للغذاء 

EC2.9 
تأكد من نظافة العبوات المستخدمة  ال

    . وتعقيمها 
 حسب إجراءات العمل 

نظيفة العبوات المستخدمة 
    ومعقمة. 

EC2.10 
أدوات ومستلزمات تأكد من إعادة ال

التنظيف إلى أماكنها وبحسب تعليمات  
  العمل 

 حسب إجراءات العمل 
إعادة أدوات ومستلزمات  تمت

التنظيف إلى أماكنها وبحسب 
  تعليمات العمل

EC2.11 
تأكد من تجميع المخلفات وتفري    غ ال

 المصائد والحاويات
 حسب إجراءات العمل 

تجميع المخلفات وتفري    غ  تم
 المصائد والحاويات

EC2.12 
ال تأكد من تنظيم وترتيب بيئة العمل بعد 

 الانتهاء من العمل
 حسب إجراءات العمل 

تنظيم وترتيب بيئة العمل بعد  تم
 الانتهاء من العمل

وط ومتطلبات الأ    معزز المعرفة     داءشر

التأكد من توفر مستلزمات التنظيف  •
 والتعقيم. 

 . التأكد من تهوية المكان •

التأكد من نظافة مكان استقبال  •
 . الزيتون

التأكد من تنظيف الأرضيات  •
والحوائط والاسقف والشبابيك  
 . والأبواب والحواف والقشاطات

التأكد من تنظيف المصارف وإحكام   •
 . الإغلاق للشبك عليها 

التأكد من تنظيف خطوط الإنتاج   •
    . وطاولات العمل

 
توفر مستلزمات التنظيف نموذج  •

 والتعقيم. 

 إجراءات العمل.  •

، هوية المكاننموذج التحقق من ت •
 نظافة مكان استقبال الزيتون. و 

تنظيف الأرضيات نموذج التحقق من  •
والاسقف والشبابيك  والحوائط 

  والأبواب والحواف والقشاطات
 المصارف. و 

خطوط  وتعقيم تنظيف  تعليمات •
 والعبوات.  الإنتاج وطاولات العمل

تجميع المخلفات وتفري    غ  تعليمات 
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  مكانها   •
التأكد من وضع المصائد ف 

وط    . ونظافتها وإغلاقها حسب الشر

التأكد من عملية تعقيم الخطوط   •
   . والمعدات الملامسة للغذاء 

التأكد من نظافة العبوات  •
   . المستخدمة وتعقيمها 

التأكد من إعادة أدوات ومستلزمات  •
التنظيف إلى أماكنها وبحسب 

  . تعليمات العمل

المخلفات وتفري    غ  التأكد من تجميع •
 . المصائد والحاويات

ال تأكد من تنظيم وترتيب بيئة العمل   •
 . بعد الانتهاء من العمل

 المصائد والحاويات. 

من تنظيم وترتيب بيئة  نموذج التحقق  •
 العمل بعد الانتهاء من العمل. 

التقيد باللوائح والتعليمات المتعلقة   •
كة & موقع العمل(    بالسلامة )الشر

 توفر معدات السلامة والصحة المهنية  •

   رشادات للتقييم إ  ساسية الحياتية والعمل معزز المهارات الأ 

ام والانضباط •  الالبر 

  الاتصال والتواصل •

يةأ •   ساسيات اللغة الانجلب  

واستخدام مهارات الحاسوب  •
نت   الانبر

ام وخصوصية مكان العمل •   احبر

ام بأخلاقيات العمل •    الالبر 

 تحريري(.  –الاختبار )شفه   • 

  . الملاحظة والمراقبة وفق لوائح الرصد   •
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   عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(   

      

     وعناصر الكفايات  قائمة الوحدات  

رقم 
 الوحدة 

 اسم وحدة الكفاية 
رقم 
 العنض

 عنض الكفاية اسم 
ساس أداء على معيار الأ 

 العمليات 
 ساس المنتج أداء على معيار الأ 

4 
استقبال جميع الوحدة الرابعة: 

 مدخلات الإنتاج  

EC4.1 جاهزية مكان الاستقبال حسب إجراءات العمل  . تأكد من جاهزية مكان الاستقبالال . 

EC4.2 
تأكد من جاهزية معدات التحميل ال

 . والتوزين
 . جاهزية معدات التحميل والتوزين حسب إجراءات العمل 

EC4.3 
 . معايرة معدات التحميل والتوزينتنفيذ 

 حسب إجراءات العمل 
جاهزة  معدات التحميل والتوزين 

 للعمل . 

EC4.4 
تأكد من وثائق توقيتات الاستقبال ال

 . والاستلام
 حسب إجراءات العمل 

  وثائق توقيتات الاستقبال والاستلام
 مستوفاة. 

EC4.5 
   مراجعة

توقيتات الاستقبال والاستلام ف 
 . ضوء خطة العمل

 حسب إجراءات العمل 
   تتم توقيتات الاستقبال والاستلام 

ف 
 . ضوء خطة العمل

EC4.6 تأكد من مطابقة كمية الزيتون مع الطاقة  ال
   . الاستيعابية لخط الإنتاج 

 حسب إجراءات العمل 
طابقة مع الطاقة تكمية الزيتون م

 . الاستيعابية لخط الإنتاج 
  

EC4.7 
تأكد من مطابقة ثمار الزيتون مع  ال

 . مواصفات الإنتاج 
 حسب إجراءات العمل 

طابقة مع مواصفات  تثمار الزيتون م
 . الإنتاج 

EC4.8 
تأكد من استقبال مدخلات الإنتاج عددا ال

  . ونوعا 
 حسب إجراءات العمل 

استقبال مدخلات الإنتاج عددا  تم
  حسب خطة العمل  ونوعا 

EC4.9 
تأكد من توثيق عملية الاستلام حسب  ال

 . الأصول
 حسب إجراءات العمل 

توثيق عملية الاستلام حسب  تم 
 . الأصول
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EC4.10 
تأكد من تضيف مدخلات الاستلام ال

 . حسب الأصول 
 حسب إجراءات العمل 

تضيف مدخلات الاستلام حسب   تم
 . الأصول

EC4.11 
نقل الصناديق إلى مكان المناولة  

 . والتخزين
 حسب إجراءات العمل 

نقل الصناديق إلى مكان المناولة  تم 
 . والتخزين

EC4.12 
 . تأكد من درجة حرارة مكان التخزينال

 حسب إجراءات العمل 
درجة حرارة مكان التخزين مطابقة 

 للمطلوب. 

وط ومتطلبات الأ    معزز المعرفة    داءشر
. تأكد من درجة حرارة مكان التخزينال   

 جاهزية مكان الاستقبال. التأكد من  •

التأكد من جاهزية معدات التحميل  •
 والتوزين. 

تنفيذ معايرة معدات التحميل  •
 والتوزين. 

التأكد من وثائق توقيتات الاستقبال  •
 والاستلام. 

مراجعة توقيتات الاستقبال  •
  ضوء خطة العمل. 

 والاستلام ف 

التأكد من مطابقة كمية الزيتون مع   •
  لإنتاج. الطاقة الاستيعابية لخط ا

التأكد من مطابقة ثمار الزيتون مع   •
 مواصفات الإنتاج. 

التأكد من استقبال مدخلات الإنتاج   •
  عددا ونوعا. 

التأكد من توثيق عملية الاستلام   •
 حسب الأصول. 

التأكد من تضيف مدخلات الاستلام  •
 حسب الأصول. 

 

جاهزية مكان  نموذج التحقق من •
 معدات التحميل والتوزين. و  الاستقبال

تنفيذ معايرة معدات التحميل  نموذج  •
 والتوزين. 

 وثائق توقيتات الاستقبال والاستلام.  •

 خطة العمل.  •

كمية الزيتون مع الطاقة   مطابقةنموذج  •
   الاستيعابية لخط الإنتاج. 

مطابقة ثمار الزيتون مع  نموذج •
 مواصفات الإنتاج. 

مدخلات الإنتاج عددا  نموذج مراجعة •
  ونوعا. 

توثيق عملية الاستلام حسب   نموذج •
 الأصول. 

مدخلات الاستلام   تضيفتعليمات  •
 حسب الأصول. 

نقل الصناديق إلى مكان تعليمات  •
 المناولة والتخزين. 

من درجة حرارة مكان   نموذج التحقق  •
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نقل الصناديق إلى مكان المناولة   •
 والتخزين. 

 ان التخزين. التأكد من درجة حرارة مك •

 التخزين. 

التقيد باللوائح والتعليمات المتعلقة   •
كةبالسلامة     العمل( & موقع  )الشر

 . معدات السلامة والصحة المهنيةتوفر  •

   رشادات للتقييم إ  ساسية الحياتية والعمل معزز المهارات الأ 

ام والانضباط •  الالبر 

  الاتصال والتواصل •

يةأ •   ساسيات اللغة الانجلب  

مهارات الحاسوب واستخدام  •
نت   الانبر

ام وخصوصية مكان العمل •   احبر

ام بأخلاقيات العمل •    الالبر 

 . تحريري(  –الاختبار )شفه   • 

  . الملاحظة والمراقبة وفق لوائح الرصد   •
  

 

 

 

   التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر( عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات   

      

     وعناصر الكفايات  قائمة الوحدات  

رقم 
 الوحدة 

 اسم وحدة الكفاية 
رقم 
 العنض

 عنض الكفاية اسم 
ساس أداء على معيار الأ 

 العمليات 
 ساس المنتج أداء على معيار الأ 

5 
الوحدة الخامسة: تنفيذ عمليات 

 المناولة والتخزين 

EC5.1 
تأكد من جاهزية عربات النقل وأدوات  ال

 . النقل الداخلية 
 حسب إجراءات العمل 

جاهزية عربات النقل وأدوات النقل 
 . الداخلية 

EC5.2 
تأكد من جاهزية المستودعات ال

 . والثلاجات
 . المستودعات والثلاجاتجاهزية  حسب إجراءات العمل 
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EC5.3 
تأكد من خلو مكان التخزين من ال

ات والقوارض  . الحشر
 حسب إجراءات العمل 

ات  خلو مكان التخزين من الحشر
 . والقوارض

EC5.4 
  الأماكن ب   جهت

 الزيتون المستلم ف 
 . المخصصة

 حسب إجراءات العمل 
  الأماكن ب   جه تم ت

 الزيتون المستلم ف 
 . المخصصة

EC5.5 
تأكد من إنجاز عمليات الاستلام  ال

الداخلية طبقا للوثائق الواردة من  
   ل. الاستقبا

 حسب إجراءات العمل 
تمت  عمليات الاستلام الداخلية

ل. للوثائق الواردة من الاستقبا طبقا 
   

EC5.6 ن المواد المستلمة من كيماويات يخز ت
 . ومواد جافة حسب تعليمات التخزين 

 حسب إجراءات العمل 
المواد المستلمة من كيماويات ومواد 

حسب تعليمات مخزنة جافة 
 . التخزين

EC5.7 
تأكد من درجة حرارة التخزين طبقا ال

 . للتعليمات
 حسب إجراءات العمل 

درجة حرارة التخزين طبقا  
 . للتعليمات

EC5.8 
  يخز ت

ن الخضار المستلم للاستخدام ف 
الزيتون المخلل حسب عملية تصنيع 

   . تعليمات التخزين

 حسب إجراءات العمل 

ن الخضار المستلم يخز تم ت
  عملية تصنيع الزيتون  

للاستخدام ف 
. المخلل حسب تعليمات التخزين 

   

EC5.9 
الإنتاج حسب المكان  ع مخرجاتي    وز ت

  . المخصص
 حسب إجراءات العمل 

حسب  موزعة الإنتاج  مخرجات
  . المخصصالمكان 

EC5.10 
الإنتاج حسب   ع مخرجاتي    وز ت

  . الاستخدام وتبعا للأولوية
 حسب إجراءات العمل 

حسب  موزعة الإنتاج  مخرجات
  . الاستخدام وتبعا للأولوية

EC5.11 
ق عمليات التخزين طبقا للنماذج يوثت

  المصنع 
 . المعتمدة ف 

 حسب إجراءات العمل 
للنماذج طبقا موثقة  عمليات التخزين 

  المصنع 
 . المعتمدة ف 

EC5.12 
تأكد من إغلاق أماكن التخزين طبقا ال

 . للتعليمات
 حسب إجراءات العمل 

طبقا  مغلقة أماكن التخزين 
 . للتعليمات

وط ومتطلبات الأ        داءشر
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التأكد من جاهزية عربات النقل  •
 وأدوات النقل الداخلية. 

التأكد من جاهزية المستودعات  •
 والثلاجات. 

التأكد من خلو مكان التخزين من  •
ات والقوارض.   الحشر

  الأماكن  •
تجهب   الزيتون المستلم ف 

 المخصصة. 

التأكد من إنجاز عمليات الاستلام   •
الداخلية طبقا للوثائق الواردة من  

   الاستقبال. 

تخزين المواد المستلمة من كيماويات  •
ومواد جافة حسب تعليمات 

 التخزين. 

رجة حرارة التخزين طبقا التأكد من د •
 للتعليمات. 

تخزين الخضار المستلم للاستخدام  •
  عملية تصنيع الزيتون المخلل 

ف 
   حسب تعليمات التخزين. 

توزي    ع مخرجات الإنتاج حسب   •
  المكان المخصص. 

توزي    ع مخرجات الإنتاج حسب   •
  الاستخدام وتبعا للأولوية. 

توثيق عمليات التخزين طبقا للنماذج  •
  المصنع. 

 المعتمدة ف 

التأكد من إغلاق أماكن التخزين طبقا  •
 للتعليمات. 

 

من جاهزية عربات   تحقق النموذج  •
 النقل وأدوات النقل الداخلية. 

من جاهزية   حقق التنموذج  •
 المستودعات والثلاجات. 

من خلو مكان التخزين   تحقق لانموذج  •
ات والقوارض.   من الحشر

 . تجهب   الزيتون المستلم تعليمات  •

إنجاز عمليات الاستلام   تعليمات •
 . الداخلية 

   الزيتون.  ئق استقبالوثا •

تخزين المواد المستلمة من  تعليمات  •
 .......إلخكيماويات ومواد جافة  

ن درجة حرارة نموذج التحقق م •
 التخزين طبقا للتعليمات. 

تخزين الخضار المستلم  ليمات تع •
  عملية تصنيع الزيتون  

للاستخدام ف 
   المخلل. 

توزي    ع مخرجات الإنتاج  تعليمات  •
  حسب المكان المخصص. 

توزي    ع مخرجات الإنتاج حسب نموذج  •
  الاستخدام وتبعا للأولوية. 

 توثيق عمليات التخزين. نماذج  •

 إغلاق أماكن التخزين. تعليمات  •

التقيد باللوائح والتعليمات المتعلقة   •
كةبالسلامة     العمل( & موقع  )الشر

 معدات السلامة والصحة المهنية توفر  •
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   رشادات للتقييم إ  ساسية الحياتية والعمل معزز المهارات الأ 

ام والانضباط •  . الالبر 

  الاتصال والتواصل •

يةأ •   ساسيات اللغة الانجلب  

واستخدام مهارات الحاسوب  •
نت   الانبر

ام وخصوصية مكان العمل •   احبر

ام بأخلاقيات العمل •    الالبر 

 . تحريري(  –الاختبار )شفه   • 

  . الملاحظة والمراقبة وفق لوائح الرصد   •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(   

      

     وعناصر الكفايات  الوحداتقائمة   

رقم 
 الوحدة 

 اسم وحدة الكفاية 
رقم 
 العنض

 عنض الكفاية اسم 
ساس أداء على معيار الأ 

 العمليات 
 ساس المنتج أداء على معيار الأ 

6 
الوحدة السادسة: تشغيل خط 
 الإنتاج لعمليات التصنيع  

EC6.1 
 المواد الأولية اللازمة للبدء  ب   جهت

 . بالإنتاج 
 جاهزةالمواد الأولية  حسب إجراءات العمل 

EC6.2 
عمليات التدري    ج والفرز لثمار  تنفيذ 

 . الزيتون بحسب أوامر الإنتاج
 حسب إجراءات العمل 

عمليات التدري    ج والفرز لثمار الزيتون 
 . بحسب أوامر الإنتاج منفذة  

EC6.3 
الغسل والتنظيف لثمار   عملياتتنفيذ 
 . الزيتون

 حسب إجراءات العمل 
الغسل والتنظيف  عملياتتم تنفيذ  

 . لثمار الزيتون
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EC6.4  تحضب  المحاليل بحسب تعليمات
     . العمل

 حسب تعليمات العمل 
تحضب  المحاليل بحسب تم 

   . تعليمات العمل
  

EC6.5 
تحضب  الحشوات بحسب تعليمات 

 . العمل
 حسب تعليمات العمل 

تحضب  الحشوات بحسب تم 
 . تعليمات العمل

EC6.6 
تأكد من سلامة الآلات والماكينات ال

اللازمة للتعبئة وخلوها من الأعطال 
 . الميكانيكية 

 حسب إجراءات العمل 
الآلات والماكينات اللازمة للتعبئة  

من الأعطال سليمة وخالية 
 . الميكانيكية 

EC6.7 
عمليات التصنيع بحسب إجراءات   تنفيذ 

 –التصنيع الخاصة مثل )الأكسدة 
   . المعادلة للمحاليل.......(  –التخمب  

عمليات التصنيع بحسب    تم تنفيذ  حسب إجراءات العمل 
 إجراءات التصنيع الخاصة 

EC6.8 
فحوصات عشوائية دورية خلال  تنفيذ 

 . عملية الإنتاج
 حسب إجراءات العمل 

فحوصات عشوائية دورية  تم تنفيذ 
 . خلال عملية الإنتاج 

وط ومتطلبات الأ    معزز المعرفة     داءشر

للبدء  • اللازمة  الأولية  المواد  تجهب   
 بالإنتاج. 

لثمار   • والفرز  التدري    ج  عمليات  تنفيذ 
 الإنتاج. الزيتون بحسب أوامر 

والتنظيف  • الغسل  عمليات  تنفيذ 
 لثمار الزيتون. 

تعليمات   • بحسب  المحاليل  تحضب  
    العمل. 

تعليمات  • بحسب  الحشوات  تحضب  
 العمل. 

والماكينات  • الآلات  سلامة  من  التأكد 
الأعطال  من  وخلوها  للتعبئة  اللازمة 

 الميكانيكية. 

 

تجهب   المواد الأولية اللازمة تعليمات  •
 للبدء بالإنتاج. 

تنفيذ عمليات التدري    ج والفرز  تعليمات  •
 الزيتون بحسب أوامر الإنتاج. لثمار 

تنفيذ عمليات الغسل تعليمات  •
 والتنظيف لثمار الزيتون. 

  المحاليل. تحضب  تعليمات  •

 تحضب  الحشوات. تعليمات  •

التأكد من سلامة الآلات إجراءات  •
والماكينات اللازمة للتعبئة وخلوها من 

 الأعطال الميكانيكية. 

تنفيذ عمليات التصنيع  إجراءات  •
بحسب إجراءات التصنيع الخاصة مثل  
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بحسب   • التصنيع  عمليات  تنفيذ 
مثل   الخاصة  التصنيع  إجراءات 

المعادلة    –التخمب     –)الأكسدة  
 للمحاليل.......(.  

دورية  • عشوائية  فحوصات  تنفيذ 
 خلال عملية الإنتاج. 

المعادلة  –التخمب   –)الأكسدة 
 للمحاليل.......(.  

تنفيذ فحوصات عشوائية تعليمات  •
 دورية خلال عملية الإنتاج. 

التقيد باللوائح والتعليمات المتعلقة   •
كةبالسلامة     العمل( & موقع  )الشر

 والصحة المهنية معدات السلامة توفر  •
   رشادات للتقييم إ  ساسية الحياتية والعمل معزز المهارات الأ 

ام والانضباط •  الالبر 

  الاتصال والتواصل •

يةأ •   ساسيات اللغة الانجلب  

مهارات الحاسوب واستخدام  •
نتالإ    نبر

ام وخصوصية مكان العمل •   احبر

ام بأخلاقيات العمل •    الالبر 

 . تحريري(  –الاختبار )شفه   • 

  . الملاحظة والمراقبة وفق لوائح الرصد   •
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   عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(   

      

     وعناصر الكفايات  قائمة الوحدات  

رقم 
 الوحدة 

 اسم وحدة الكفاية 
رقم 
 العنض

 الكفاية عنض اسم 
ساس أداء على معيار الأ 

 العمليات 
 ساس المنتج أداء على معيار الأ 

7 
تنفيذ أعمال الوحدة السابعة: 

 التعبئة والتسويق 

EC7.1 
من جاهزية عبوات التعبئة بحسب  أكد الت

اء   . أوامر الشر
 حسب تعليمات العمل 

جاهزية عبوات التعبئة بحسب أوامر  
اء   . الشر

EC7.2 
تأكد من وجود بطاقة بيان حسب  ال

  المعتمدة. المواصفات 
 حسب تعليمات العمل 

وجود بطاقة بيان حسب المواصفات  
   المعتمدة. 

EC7.3 
   . عمليات التعبئة والتعقيم  تنفيذ 

 حسب تعليمات العمل 
   . عمليات التعبئة والتعقيم   تم تنفيذ 

EC7.4 
  الكراتي    تجهب   

    . المخصصةالعبوات ف 
 حسب تعليمات العمل 

  الكراتي    تم تجهب   
العبوات ف 

    . المخصصة

EC7.5 
تحقق من تكامل الوثائق الخاصة ال

    . بالتعبئة 
 حسب تعليمات العمل 

   . بالتعبئةتكامل الوثائق الخاصة 
  

EC7.6 
  حدود ال

كات التسويق ف  تواصل مع شر
 . قواعد العمل

 حسب تعليمات العمل 
  تم ال

كات التسويق ف  تواصل مع شر
 . حدود قواعد العمل

EC7.7 
  عمليات التحميل بحسب   المشاركة
ف 
 . أوامر العمل

 حسب تعليمات العمل 
  عمليات التحميل  تمت المشاركة
ف 

 . بحسب أوامر العمل

وط ومتطلبات الأ    معزز المعرفة     داءشر

عبوات التعبئة  التأكد من جاهزية  •
اء.   بحسب أوامر الشر

التأكد من وجود بطاقة بيان حسب   •
 المواصفات المعتمدة. 

 تنفيذ عمليات التعبئة والتعقيم.   •

  الكراتي     •
تجهب   العبوات ف 

 

من جاهزية عبوات  نموذج التحقق  •
اء.   التعبئة بحسب أوامر الشر

نموذج التحقق من وجود بطاقة بيان  •
 حسب المواصفات المعتمدة. 

تنفيذ عمليات التعبئة تعليمات  •
 والتعقيم.  
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  المخصصة.  

التحقق من تكامل الوثائق الخاصة  •
   بالتعبئة. 

•   
كات التسويق ف  التواصل مع شر

 حدود قواعد العمل. 

  عمليات التحميل   •
المشاركة ف 

 بحسب أوامر العمل. 

  الكراتي    تعليمات  •
تجهب   العبوات ف 

  المخصصة.  

ق من تكامل الوثائق التحقنموذج  •
   الخاصة بالتعبئة. 

كات  تعليمات/ إجراءات  • التواصل مع شر
  حدود قواعد العمل. 

 التسويق ف 

  عمليات التحميل تعليمات  •
المشاركة ف 
 بحسب أوامر العمل. 

التقيد باللوائح والتعليمات المتعلقة   •
كةبالسلامة     العمل( & موقع  )الشر

 المهنية معدات السلامة والصحة توفر  •
   رشادات للتقييم إ  ساسية الحياتية والعمل معزز المهارات الأ 

ام والانضباط •  الالبر 

  الاتصال والتواصل •

يةأ •   ساسيات اللغة الانجلب  

مهارات الحاسوب واستخدام  •
نت   الانبر

ام وخصوصية مكان العمل •   احبر

ام بأخلاقيات العمل •    الالبر 

 . تحريري(  –الاختبار )شفه   • 

  . الملاحظة والمراقبة وفق لوائح الرصد   •
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   عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(   

      

     وعناصر الكفايات  قائمة الوحدات  

رقم 
 الوحدة 

 اسم وحدة الكفاية 
رقم 
 العنض

 عنض الكفاية اسم 
ساس أداء على معيار الأ 

 العمليات 
 ساس المنتج أداء على معيار الأ 

8 
الوحدة الثامنة: مراجعة جميع 

العمليات المنفذة ومطابقتها مع 
 خطة العمل   

EC8.1 
لائحة العمليات ومتطلبات كل مراجعة 
  . عملية 

 
 حسب تعليمات العمل 

لائحة العمليات تمت مراجعة 
   . ومتطلبات كل عملية

 

EC8.2 
والمخرجات مع  قيد المدخلات مطابقة
   . المخزون

 حسب تعليمات العمل 
 قيد المدخلات تمت مطابقة

    . والمخرجات مع المخزون

EC8.3 
 . تأكد من أذونات الخروج من المخزنال

 حسب تعليمات العمل 
تأكد من أذونات الخروج من تم ال

 . المخزن 

EC8.4 
 . البيانتحقق من الوزن وتكامل بطاقة ال

 حسب تعليمات العمل 
تحقق من الوزن وتكامل بطاقة تم ال
 . البيان

EC8.5 
عمليات الإنتاج المنجزة مع خطة  مطابقة 
  . الإنتاج 

 حسب تعليمات العمل 
عمليات الإنتاج تمت مطابقة 

  . المنجزة مع خطة الإنتاج 

EC8.6 مراجعة تناسق وتناسب   المشاركة  
ف 

 . الخطة الإنتاجية مع الخطة التسويقية 
 حسب تعليمات العمل 

  مراجعة تناسق  تمت المشاركة
ف 

وتناسب الخطة الإنتاجية مع الخطة 
 . التسويقية 

وط ومتطلبات الأ    معزز المعرفة     داءشر

مراجعة لائحة العمليات ومتطلبات   •
 كل عملية. 

مطابقة قيد المدخلات والمخرجات  •
 مع المخزون.  

التأكد من أذونات الخروج من  •
 المخزن. 

 

مراجعة لائحة العمليات تعليمات  •
 ومتطلبات كل عملية.  

مطابقة قيد المدخلات نموذج  •
 والمخرجات مع المخزون.   

من أذونات الخروج من  نموذج التحقق  •
 المخزن. 
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التحقق من الوزن وتكامل بطاقة  •
 البيان. 

مطابقة عمليات الإنتاج المنجزة مع  •
  خطة الإنتاج. 

  مراجعة تناسق وتناسب   •
المشاركة ف 
الإنتاجية مع الخطة الخطة 

 التسويقية. 

التحقق من الوزن وتكامل بطاقة نموذج  •
 البيان. 

المنجزة  مطابقة عمليات الإنتاج نموذج  •
  مع خطة الإنتاج. 

  مراجعة تناسق قواعد  •
المشاركة ف 

وتناسب الخطة الإنتاجية مع الخطة 
 التسويقية. 

  بيئة العمل  •
 التهوية والإضاءة الجيدة ف 

التقيد باللوائح والتعليمات المتعلقة   •
كة & موقع العمل(    بالسلامة )الشر

 توفر معدات السلامة والصحة المهنية  •
   رشادات للتقييم إ  ساسية الحياتية والعمل المهارات الأ معزز 

ام والانضباط •  الالبر 

  الاتصال والتواصل •

يةأ •   ساسيات اللغة الانجلب  

مهارات الحاسوب واستخدام  •
نت   الانبر

ام وخصوصية مكان العمل •   احبر

ام بأخلاقيات العمل •    الالبر 

 . تحريري(  –الاختبار )شفه   • 

  . والمراقبة وفق لوائح الرصد الملاحظة   •
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   عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(   

      

     وعناصر الكفايات  قائمة الوحدات  

رقم 
 الوحدة 

 اسم وحدة الكفاية 
رقم 
 العنض

 عنض الكفاية اسم 
ساس أداء على معيار الأ 

 العمليات 
 ساس المنتج أداء على معيار الأ 

9 
الوحدة التاسعة: الاحتفاظ 

بالسجلات الخاصة بجميع المواد  
  تم تصنيعها وتعبئتها وتسويقها 

 النر

EC9.1  موثقة   مراحل عمليات الإنتاج حسب تعليمات العمل  . مراحل عمليات الإنتاج توثيق 

EC9.2 
موافقات الرئيس المباشر عل كل  توثيق 

 . مرحلة من مراحل الإنتاج 
 حسب تعليمات العمل 

موافقات الرئيس المباشر تم توثيق 
 . عل كل مرحلة من مراحل الإنتاج 

EC9.3 
   ال

تأكد من تعبئة مدخلات البيانات ف 
 . السجلات الخاصة بها 

 حسب تعليمات العمل 
   تعبئةتمت 

مدخلات البيانات ف 
 . السجلات الخاصة بها 

EC9.4 
حفظ بيانات الاتصال مع العملاء /  

كات التسويق حسب القواعد     . شر
  

 حسب تعليمات العمل 
كات  بيانات الاتصال مع العملاء / شر

 . حسب القواعد محفوظة التسويق 
   

EC9.5 
  أماكن الحفظ  

حفظ السجلات ف 
 . المخصصة لها 

 حسب تعليمات العمل 
  أماكن الحفظ 

السجلات ف 
 . المخصصة لها 

EC9.6 السجلات والمعلومات حسب   تقديم
 . الطلب وطبقا للتعليمات المنظمة

 حسب تعليمات العمل 
جاهزة السجلات والمعلومات  

حسب الطلب وطبقا للتقديم 
 . للتعليمات المنظمة

وط ومتطلبات الأ    معزز المعرفة     داءشر

 توثيق مراحل عمليات الإنتاج.  •

توثيق موافقات الرئيس المباشر عل   •
 كل مرحلة من مراحل الإنتاج. 

•    
التأكد من تعبئة مدخلات البيانات ف 

 السجلات الخاصة بها. 

حفظ بيانات الاتصال مع العملاء /   •

 

  

توثيق مراحل تعليمات / نماذج  •
 عمليات الإنتاج. 

توثيق موافقات الرئيس المباشر نموذج  •
 مرحلة من مراحل الإنتاج. عل كل 

من تعبئة مدخلات نموذج التحقق  •
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كات التسويق حسب القواعد.    شر
  

  أماكن الحفظ   •
حفظ السجلات ف 
 المخصصة لها. 

تقديم السجلات والمعلومات حسب   •
 الطلب وطبقا للتعليمات المنظمة. 

  السجلات الخاصة بها. 
 البيانات ف 

حفظ بيانات الاتصال مع  تعليمات  •
كات التسويق   . العملاء / شر

 حفظ السجلات. تعليمات  •

تقديم السجلات  تعليمات  •
 والمعلومات. 

  بيئة العمل •
  . التهوية والإضاءة الجيدة ف 

باللوائح والتعليمات المتعلقة  التقيد  •
كة & موقع العمل(     . بالسلامة )الشر

 . توفر معدات السلامة والصحة المهنية •
   رشادات للتقييم إ  

ام والانضباط •  الالبر 

  الاتصال والتواصل •

يةأ •   ساسيات اللغة الانجلب  

مهارات الحاسوب واستخدام  •
نت   الانبر

ام وخصوصية مكان العمل •   احبر

ام بأخلاقيات العمل •    الالبر 

 . تحريري(  –الاختبار )شفه   • 

  . الملاحظة والمراقبة وفق لوائح الرصد   •
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   عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(   

      

     وعناصر الكفايات  قائمة الوحدات  

رقم 
 الوحدة 

 اسم وحدة الكفاية 
رقم 
 العنض

 عنض الكفاية اسم 
ساس أداء على معيار الأ 

 العمليات 
 ساس المنتج أداء على معيار الأ 

10 
ة: تطبيق إجراءات  الوحدة العاشر

  
 صحة وسلامة المنتج النهان 

EC10.1 
المهام بشكل آمن وصحيح بحيث   تنفيذ 

  
 . لا يشكل خطرا عل المنتج الغذان 

   . بشكل آمن وصحيحتنفذ المهام  حسب تعليمات العمل 

EC10.2 
الممارسات الشخصية الجيدة  تطبيق 

  غب  مقصود 
 . لمنع أي تلوث بين 

 حسب تعليمات العمل 
الممارسات الشخصية  تم تطبيق 

  غب   
الجيدة لمنع أي تلوث بين 

 . مقصود 

EC10.3 
ة للغذاء بشكل  تعقيم الأسطح المباشر
 . مباشر 

 حسب تعليمات العمل 
ة للغذاء بشكل مباشر   الأسطح المباشر

 معقمة. 

EC10.4 
تخلص من أية مواد خطرة قد تسبب  ال

    . تلوثا للمنتج
 حسب تعليمات العمل 

تخلص من أية مواد خطرة قد تم ال
    . تسبب تلوثا للمنتج

EC10.5 المسؤول المباشر عن أية مشكلة قد  إبلاغ
   . تسبب تهديدا أو خطرا عل المنتج

 حسب تعليمات العمل 
المسؤول المباشر عن أية  تم إبلاغ

مشكلة قد تسبب تهديدا أو خطرا 
   . عل المنتج

EC10.6 
تعليمات توثيق إجراءات سلامة   تطبيق 

 . وصحة الغذاء 
 حسب تعليمات العمل 

تعليمات توثيق إجراءات سلامة  
 مطبقة  وصحة الغذاء

وط ومتطلبات الأ    معزز المعرفة     داءشر

وصحيح  تنفيذ المهام بشكل آمن  •
بحيث لا يشكل خطرا عل المنتج 

 .  
 الغذان 

تطبيق الممارسات الشخصية الجيدة  •
  غب  مقصود. 

 لمنع أي تلوث بين 

ة للغذاء بشكل  • تعقيم الأسطح المباشر

 

 . المهامتنفيذ تعليمات  •

تطبيق الممارسات الشخصية تعليمات  •
 الجيدة. 

التخلص من أية  و تعقيم تعليمات ال •
  مواد خطرة. 

إبلاغ المسؤول المباشر عن أية نموذج  •
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 .  مباشر

التخلص من أية مواد خطرة قد  •
  تسبب تلوثا للمنتج.  

إبلاغ المسؤول المباشر عن أية   •
مشكلة قد تسبب تهديدا أو خطرا 

  لمنتج. عل ا

تطبيق تعليمات توثيق إجراءات  •
 سلامة وصحة الغذاء. 

مشكلة قد تسبب تهديدا أو خطرا عل 
  المنتج. 

تعليمات توثيق إجراءات سلامة   •
 وصحة الغذاء. 

  بيئة العمل  •
 التهوية والإضاءة الجيدة ف 

التقيد باللوائح والتعليمات المتعلقة   •
كة & موقع العمل(     . بالسلامة )الشر

 . المهنيةتوفر معدات السلامة والصحة  •
   رشادات للتقييم إ  ساسية الحياتية والعمل معزز المهارات الأ 

ام والانضباط •  الالبر 

  الاتصال والتواصل •

يةأ •   ساسيات اللغة الانجلب  

مهارات الحاسوب واستخدام  •
نت   الانبر

ام وخصوصية مكان العمل •   احبر

ام بأخلاقيات العمل •    الالبر 

 . تحريري(  –الاختبار )شفه   • 

  . الملاحظة والمراقبة وفق لوائح الرصد   •
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   عامل التصنيع الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر(   

      

     وعناصر الكفايات  قائمة الوحدات  

رقم 
 الوحدة 

 اسم وحدة الكفاية 
رقم 
 العنض

 عنض الكفاية اسم 
ساس أداء على معيار الأ 

 العمليات 
 ساس المنتج أداء على معيار الأ 

11 
ة: تقديم الدعم   الوحدة الحادية عشر

  لزملاء العمل وللعملاء 
 الفن 

EC11.1 الفنية للزملاء  والمساعدة الدعمم يقدت 
تم تقديم الدعم والمساعدة الفنية  حسب إجراءات العمل 

 للزملاء 

EC11.2 
 المعلومات الفنية المتاحة للنشر ب  وفت

 والخاصة بمكان العمل  

تم توفب  المعلومات الفنية الخاصة  حسب إجراءات العمل
   بمكان العمل

EC11.3 
حفظ البيانات والمعلومات المتعلقة 

  
  بعمليات الدعم الفن 

تم حفظ البيانات والمعلومات  حسب إجراءات العمل 
  المتعلقة 

 بعمليات الدعم الفن 

EC11.4 
  تدريب الموظفي   الجدد  ةشاركالم

 ف 

  تم تدريب الموظفي   الجدد  حسب إجراءات العمل 

EC11.5 
ات توعوية بمستجدات المهنة يقدت م نشر

  

ات توعوية بمستجدات  حسب إجراءات العمل  تم تقديم نشر
 لمهنةا

EC11.6 
  عملية نقل المعرفة بي   زملاء   ةشاركالم

ف 
 العمل 

  عملية نقل   حسب إجراءات العمل 
تمت المشاركة ف 

 المعرفة بي   زملاء العمل

EC11.7 
للعملاء  الفنية  والمساعدة الدعمم يقدت
  
   حدود خدمات مكان العمل  ف 

الفنية  تقديم الدعم والمساعدة تم  حسب إجراءات العمل 
  عملاءلل

EC11.8 
  التواصل مع  ةشاركم

زملاء العمل ف 
 العملاء بعد انتهاء الخدمة 

بعد انتهاء  عملاءتم التواصل مع ال حسب إجراءات العمل 
 الخدمة 
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وط ومتطلبات الأ    معزز المعرفة     داءشر

تقديم الدعم والمساعدة الفنية   •
 للزملاء 

توفب  المعلومات الفنية المتاحة  •
 للنشر والخاصة بمكان العمل   

حفظ البيانات والمعلومات المتعلقة  •
  
  بعمليات الدعم الفن 

  تدريب الموظفي   الجدد  •
 المشاركة ف 

ات توعوية بمستجدات   • تقديم نشر
  المهنة

  عملية نقل المعرفة بي     •
المشاركة ف 
 زملاء العمل 

تقديم الدعم والمساعدة الفنية   •
  حدود خدمات مكان 

للعملاء ف 
 العمل   

  التواصل مع  •
مشاركة زملاء العمل ف 

 العملاء بعد انتهاء الخدمة 

 

إجراءات تقديم الدعم والمساعدة  •
  الفنية للزملاء 

نموذج توفب  المعلومات الفنية الخاصة   •
  المهنةبمستجدات 

نموذج حفظ البيانات والمعلومات   •
  
 . المتعلقة بعمليات الدعم الفن 

  تدريب  •
إجراءات / دليل المشاركة ف 

  الموظفي   الجدد 

ات توعوية   • إجراءات / نماذج تقديم نشر
 المهنة بمستجدات 

  عملية   •
إجراءات / دليل المشاركة ف 

  ة بي   زملاء العملنقل المعرف

  التواصل  •
قواعد مشاركة زملاء العمل ف 

  بعد انتهاء الخدمة  العملاءمع 

  بيئة العمل  •
 التهوية والإضاءة الجيدة ف 

التقيد باللوائح والتعليمات المتعلقة   •
كة & موقع العمل(    بالسلامة )الشر

 توفر معدات السلامة والصحة المهنية  •

  

   رشادات للتقييم إ  ساسية الحياتية والعمل معزز المهارات الأ 

ام والانضباط •  الالبر 

  الاتصال والتواصل •

يةأ •   ساسيات اللغة الانجلب  

واستخدام مهارات الحاسوب  •
نت   الانبر

ام وخصوصية مكان العمل •   احبر

ام بأخلاقيات العمل •    الالبر 

 . تحريري(  –الاختبار )شفه   • 

 الملاحظة والمراقبة وفق لوائح الرصد   •
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 الأخلاقية( )القيم سلوكيات وأخلاقيات العامل - 9
 

 العامل: سلوكيات وأخلاقيات 
 

 . المسؤوليةتحمل  •

 التعامل بمهنية  •

ام بالقواني   والاحكام والسياسات الداخلية  •  
 الالبر

 الأمانة الشخصية  •

ام الخصوصية.  •  احبر

 والمستمر. التواصل الفعال  •

 أمانة النظم )تعمل عل حماية وتوافر وشية البيانات والنظم الواقعة تحت مسؤوليته(  •

  المجال ضم •
 
ة مع الآخرين ف  ن الحدود المسموحة مشاركة المعرفة والخبر

  تخص العمل.  •
كب   عل أدق التفاصيل النر

 البر

 الحرص عل تقديم أفضل جودة ممكنة للعمل.  •

ام  •  التطبيقات المطورة.  بمواعيد تسليم الالبر 

امهم.  •  مساعدة الآخرين ضمن حدود القدرة واحبر

 والتسامح. التحل  بالأخلاق الحسنة كالصدق واللطف والوفاء بالوعود والإيجابية  •

 كسب ثقة صاحب العمل والعملاء.  •

امهم.  •  مساعدة الآخرين ضمن حدود القدرة واحبر

ام سياسة وقواعد مؤسسة العمل.   •  احبر

 الاحتفاظ بأشار العمل وعدم إفشاءها لأي شخص أو أية جهة.  •

  عقد العمل.  •
ام بساعات العمل حسب المتفق عليها ف   الالبر 

.  الاهتمام بالنظافة الشخصية والمظهر  •  الخارجر 

 العمل بروح الفريق.  •

  المواضيع الحساسة مثل: الدين والسياسة والألعاب / الفرق الرياضية، النوع الاجتماع   •
 ( ...الخ. )الجندرعدم الخوض ف 

 تبادل المعلومات ومشاركتها مع الآخرين حسب نظام العمل.   •

  التعاملات مع  •
 العملاء والزملاء. التحل  بالصبر وضبط الأعصاب والكياسة ف 

 حسن الاستماع للمسؤول المباشر والعاملي   والعملاء.  •

ام بعدم  •   أو أنظمة الالبر 
ون   المعلومات. نشر أو إعادة نشر ما يعد خطاب للكراهية عبر الشبكة المعلوماتية أو الموقع الإلكبر
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 قواعد السلامة والصحة المهنية  -10

 

 موقع العمل والإجراءات الوقائية  بروتوكول 10-1
 

وجود تعليمات وإرشادات سلامة وصحة مهنية تحتوي عل مجموعة من الإرشادات تضمن تطبيق ممارسات آمنة  •

الخاصة   العمل  مواقع    
ف  حدوثها  المحتمل  المخاطر  من  والحد  العمل    

للزيتون  بمجال  ف  الزراع   التصنيع  عامل 

 . والتسويق )ماهر( المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة 

 

 تقليل حدوث المخاطر  آليات  10-2  •

 .تزويد العاملي   بالتعليمات اللازمة لتنفيذ العمل بطرق صحيحة وآمنة •

 .فرض تدابب  رقابية شديدة عل العاملي   أثناء تنفيذ العمل  •

 .توفب  جميع المعدات اللازمة ووسائل السلامة والحماية لكافة العاملي    •

  مواقع العمل الخاصة   •
عامل التصنيع الزراع  عمل  بمجال  التأكد من إصلاح أي خلل أو عطل فور حصوله ف 

   . للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر( 

 تنظيم مواقع العمل  10-3

 مكان عمل ملائم.  •

 مساحات جيدة بي   الموظفي    •

 أذن معيارية.  نظارات واقية وسماعات •

  حالات الطوارئ.  •
 الحرص عل وجود خطط منظمة لإخلاء الموقع ف 

الخاصة   • العمل  مواقع    
ف  ومناسبة  جيدة  إنارة  وجود  من  للزيتون عمل  بمجال  التأكد  الزراع   التصنيع  عامل 

 . المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر( 

  موقع  •
 محفوظة بعناية والعمل عل تفقدها بشكل منتظم. العمل التأكد من أن كافة المعدات ف 

 .تزويد العاملي   الجدد بإرشادات السلامة العامة ومعدات الوقاية الشخصية منذ يومهم الأول •

 

 الوقاية الشخصية  معدات 10-4
 

 سعافات أولية إمواد  •

 نظام إطفاء الحريق.  •

 معقمات أيدي.  •

  مواقع العمل الخاصة   •
  جميع الأوقات ف 

عامل التصنيع عمل  بمجال  استخدام كافة الأفراد المعدات الواقية ف 

 . الزراع  للزيتون المخلل وعمليات التدري    ج والتعبئة والتسويق )ماهر( 

من   • والتأكد  وفعال  بشكل صحيح  الشخصية  الوقاية  معدات  استخدام  عل  العاملي    لها  تدريب  استخدامهم 

 .طيلة الوقت
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 الأجهزة والآلات والأدوات والمعدات والمواد  10-5
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نامج-11 وط الالتحاق بالبر  شر
 

▪  : طبدون مؤهل  –أي مؤهل المؤهل العلم  الأدن    إجادة الحد الأدن  من القراءة والكتابة(  )شر

 . سنة 18العمر لا يقل عن  ▪

  . ساسية الأ حاسوبية المهارات التمكن من ال  ▪

نامج مهام طبيعة  ▪  . عاقة مع متطلبات المهنةتتعارض الإ  ألا عل  الاحتياجات الخاصة ذويتقبل البر

 

 
   وصف بيئة العمل -12

  ظل قانون العمل الأردن 
 ف 

 

 ساعات العمل 12-1
 

ات الراحة والطعام(.  8 •  )بدون حساب فبر
ً
 ساعات يوميا

ات الراحة(  11قصى أعادة توزي    ع ساعات العمل بحد إيمكن  •   ذلك فبر
 )بما ف 

ً
 . ساعة يوميا

 الآلاتالأجهزة و 
 

 الأدوات 
 والمعدات  

 المواد  

 خضار الخزانات آلة تصنيف الزيتون 

  التخمب  أ مضخات
 زيتون وان 

 توابل  معدات التقطيع آلة غسل الزيتون وازالة الشوائب

 ماء   مناخل  التجميع الجرن حوض 

 ط تنظيف فو  ةمكنسة عصا طويل القشاط 

 مادة زيتية للتشحيم فراشات المروحة   الشفاط 

 الملح  ملاقط سحب الشوائب الغسالة 

 خل مناخل الكسارة / المطحنة / الجاروشة 

  مجرود جمع  موزع الخلاط 

  مشحاف قشط 

  اف تنظيف  حمش  

  مفاتيح 

  مفكات  

  تصليب مفكات  

  السكاكي   وألواح التقطيع  

  معدات ازالة النوى  

  معدات التعبئة والتغليف  

  طاولات التحضب   

  حواض الغسيل أ 

  الزجاجية  الأ 
  وان 

  الحاويات 
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  الأسبوع )بدون احتساب الوقت المخصص للطعام  48بكل الأحوال حد أقصى  •
 والراحة(. ساعة ف 

  الظروف الطارئةلعمل الإ ا •
  ف 
 :ضاف 

  حالات  ✓
 الطوارئ ولا  يجوز تشغيل العامل أكبر من ساعات العمل اليومية أو الاسبوعية ف 

الإ  العمل  عل  العامل  موافقة  ط     يشبر
ف    
جهة ضاف  بمعرفة  تحدد  طوارئ  حالات  أية 

 الاختصاص. 

  ذلك  11قصى  أساعات العمل بحد   ✓
 )بما ف 

ً
ات الراحة( ساعة يوميا  . فبر

. إيستحق أجر عمل  ✓  
 ضاف 

 

 الظروف البيئية 12-2
 

  . ساعات عمل مرنة  ▪

  اللقاءات مع العملاء.  ▪
 الخصوصية ف 

  العمل  ▪
  .الاستقلالية ف 

 متطلبات بيئة العمل 12-3

 

 :  هذه المهنة تتطلب ما يل 
 

  . عملالتوفر الأدوات والمعدات اللازمة لممارسة  ▪

 توفر الظروف البيئية المناسبة.   ▪

. الشيعة الاستجابة  ▪  للمهام المطلوبة المحددة من قبل الرئيس المباشر

 التواصل والتنسيق مع المسؤولي   أو أشخاص لهم صلة بالعمل أو من الأقسام الأخرى.  ▪

راالقيام بعمليات متكررة وإعادة  ▪
ً
را وتكرا

ً
 .الأنشطة العقلية ذاتها مرا

ام بجميع إجراءات وتعليمات ومعايب  الصحة والسلامة ▪  
 .المهنية  الالبر

ام بارتداء معدات الحماية والسلامة الشخصية مثل: النظارات ومعدات حماية السمع  ▪ الالبر 

 إلخ. .....................

  حالات محدد  ▪
كة /   / ة حسب النظم المتبعة داخل المؤسسةاستخدام الهاتف الخاص أثناء العمل ف  الشر

 .  الجهة /... 

  ضوء النظم المعمول بها داخل المؤسسة.  ▪
 اتخاذ القرارات اللازمة المتعلقة بالآخرين ف 

  يعمل بها قبل وأثناء وبعد الأعمال المكلف بها.  ▪
 الحرص عل السمعة الشخصية وسمعة المؤسسة النر

  تنفيذ هذا العمل  ▪
با مهًما بدرجة عاليةالدقة ف 

ً
ل
ّ
 .متط

كة / الجهةاستخدام وسائل التواصل المعتمدة داخل  ▪  .حسب طبيعة العمل المؤسسة/ الشر

ونية والورقية ▪  . الطلب(  )عند  كتابة التقارير والملاحظات الإلكبر
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 معيار مدة التنفيذ ونقل المهارة -13
 

 ( مستوى العامل الماهر) بالساعةالمدة التقديرية للتدريب  الكفايات  

المعارف ومهارات الاستخدام والمهارات الفنية 
 المهنية  

 ساعة تدريبية  400

 ساعة تدريبية   400 إجمال  الساعات التدريبية 
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