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 فریق العمل  
 ر میسّ ال

1 
والتدریب   الدیسي  نسرینالدكتورة  البرمجیة  للاستشارات  المرئیة  الشركة 

)PRAVO® ( 

 المشرفین والمنسقین  

 ھیئة تنمیة المھارات المھنیة والتقنیة وریكات الالمھندس أیمن  1

 ھیئة تنمیة المھارات المھنیة والتقنیة عوض الله  ھاني السید محمد 2

 المجلس الدنماركي للاجئین وجد صافي  3

 المجلس الدنماركي للاجئین ریما القیسي 4

والتدریب   بھیھ صوالي  5 البرمجیة  للاستشارات  المرئیة  الشركة 

)PRAVO® ( 

 التمثیل   الخبراء الممارسین 

 مخابز الرایة  راضي حطیبات  1

 بكالدرین عرب الادرن  حمزة شعیب  2

 بكالدرین عرب الادرن  ولید جابر  3

 الاردن  صناعة غرفة  ورد القطاطشة  4

 ھیلداحلویات ش عماد حوش  5

 بیكري دینش صالح علان 6

 المھني التدریب  مؤسسة صالح حمد  7

 مؤسسة التدریب المھني مأمون الردایده  8

 المھني التدریب  مؤسسة أحمد عقاب  9
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 كلمة رئیس ھیئة تنمیة وتطویر المھارت المھنیة والتقنیة  

التطور الســریع    وتأھیل القوى العاملة لسـوق العمل وإكسـابھم المھارات الأدائیة والاتجاھیة الصـحیحة وتمكینھم من مواكبة  إعدادإن  

تحســـــین  ، وا ضــبط نواتج العملیة التدریبیةمعاییر مھنیة) یتم في ضــوئھیســتدعي وجود مرجعیة قیاســیة (،  في ســوق العمل

مزودي    إلى   ضافة، بالإمن الشــــركاء الاجتماعیین   ة ھا بمشـــــاركة فاعلإعدادویتم    ،النوعیة لســـــوق العمل  ارتباطھا بالاحتیاجات 

وتصـــــمیم الاختبارات    وتطویر المناھج وبناء البرامج التدریبیة  إعداد في    الأساسیة ، وتمثل ھذه المعاییر المھنیة الركیزة  التدریب

لمحك الذي یحتكم إلیھ لبیان مدى ملائمة الخریج أو المتدرب لاحتیاجات ومتطلبات أسواق العمل المحلیة  ، كونھا المعیار أو االمھنیة

ــــي  بھذا التطور الســـریع في أســـواق العمل الوطنیة والدولیة َ یقتضـ  إن عملیة تطویر وتنمیة الموارد البشـــریة للحاقٍ .  والإقلیمیة

یجب أن یكون لھم ولأدائھم مرجعیة قیاسـیة   -نيومنھا مقدمو خدمات الإرشـــــاد المھ- الكوادر  ، وھذه وجود الكوادر المؤھلة لذلك

یتم مھنیة)  ونواتجھا  (معاییر  المھني  الإرشـاد  خدمات  تقدیم  ضـبط  ضـوئھا  یتم  في  أن  على  المرجعیـة    إعداد،  المعـاییر  ھـذه 

تم بناء المعاییر المھنیة   .مقـدمي الخـدمـات أنفسھم ومزودیھا  إلى   ضافة ، بـالإمن الشــــــركـاء الاجتمـاعیین  بمشــــــاركـة فعـالـة 

خبراء تعلیم   إلى  ضافة ، بالإومختصـــــین ممارســــین للمھنةفي ھذا الدلیل المھني وفق مخطط تحلیل الأنشـــــطة من قبل خبراء  

، وقد تم اعتماد  تمدا على تصـنیف وتوصـیف مھني معاعتمادً   لمتطلبات التدریب والتشــــغیل    ؛ بھدف إیجاد وصــــف دقیقوتدریب

مرجعین أســــــاســــــیین ك  )JSCO(۲۰۲۱ ، و التصـنیف الأردني المعیاري للمھن۲۰۰۸التصـنیف العربي المعیاري للمھن  

والمســـتقبلیة؛ بھدف أن    آلیةالأردني الح  لمتطلبات ســـوق العمل المعاییر المھنیة الوطنیة مع ما ھو ملائم ومناســـب    إعدادفي  

ا لمقدمي خدمات الإرشاد  ا لتكون مرجعً المرشدین المھنیین ومن في حكمھم، بل أیضً   لیس فقط لمزودي تدریب  تكون إطار مرجعي

 .المھني أنفسھم

 

 

 

 الصناعات الغذائیة  قطاعرئیس مجلس مھارات  كلمة
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   المعیار وصف 

 ھدف المعاییر 

عتراف  ، والاالمصانع والمخابزالشركات و  " فيخبازتستخدم ھذه المعاییر لغایات تقییم العاملین الحالیین أو المحتملین في مھنة "

بخبراتھم ومنحھم الشھادات والمؤھلات المھنیة ورخص مزاولة المھنة، وكذلك لبناء البرامج والمناھج التدریبیة للتعلیم والتدریب  

المھني والتقني وتطویر المھارات، وبرامج التعلم القائم على العمل. قد یستخدم أصحاب العمل ھذه المعاییر من أجل اختیار موظفیھم  

 رفع كفایاتھم.  وتدریبھم و

   وصف ونطاق  ھذه المعاییر  

  والصحة  العامة   السلامة تطبیق اجراءات في العمل على  الذي یقوم   الماھر بالمستوى  تتضمن ھذه المعاییر الكفایات اللازمة للعامل  

  وخبز العجائن، ،  العجائن  ری موتخ  ،  العجائن  تشكیلو،  العجائن  صناعةو ،  الأولیة  المواد و،  والتجھیزات  والأدوات  المعداتو،  المھنیة

 وتنظیم تطویر العمل، والمھام الاداریة

 للمھنة:  العربي والأردني  وفیما یأتي التصنیف

 الوصف  الرمز التصنیف

 خباز عام  7412013 العربي

 خباز 751201 الأردني
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 الوصف المختصر: 

و تحضیر المواد الأولیة،    ،والتجھیزات  والأدوات المعدات مع  والتعامل ،السلامة العامة والصحة المھنیة اجراءات ب یقوم عامل 

 ، وتنظیم وتطویر العمل. والقیام بالمھام الاداریةخبز العجائن، ، ، وتشكیل العجائن، وتخمیر العجائنالعجائن صناعةو

 الوصف التفصیلي: 

(مثال  المھنیة،  السلامة  ملابس  یرتدي   معدات   توافر  من  یتأكد  ؛ العمل  طبیعة  حسب )  الكمامة   الرأس،  غطاء   الحذاء،  القفازات،: 

؛  الاولیة  السعافات   أساسیات   من  یتأكد؛  )الطوارئ   مخارج  الأولیة،   الإسعافات  صندوق   الحریق،  طفایات : (مثال   العامة،  السلامة

  المعدات   تنظیف  أثناء  العاملین  سلامة  على  یشرف؛  نتاجالإ خطوط  سلامة  من  یتأكد؛  وصیانتھا والأجھزة   المعدات  سلامة  من  یتأكد

؛  ) التشغیل  الضبط،   الاستخدام،  الكمیات،   المواصفات،  الأنواع،(  والتجھیزات  والأدوات   المعدات   یحدد ؛  العمل  بیئة  یھیئ؛  والتجھیزات

  مصادر یتابع؛ والتجھیزات والأدوات المعدات ویعقم  ینظف؛ العمل مكان في  والأجھزة المعدات ینظم؛ نتاجالإ خطوط   على یشرف

  الخصائص،   الأنواع، (  الأولیة   المواد  یحدد؛  والمعدات  للأجھزة  الدوریة   الصیانة  برامج  یتابع؛  الفنیة  الأعطال   عن  یبلغ؛  وبدائلھا  الطاقة

  الأولیة   المواد   نسب  یحدد؛  الأولیة  المواد  یحفظ؛  الأولیة  المواد  یحضر؛  صلاحیتھا  وتقییم  الأولیة  المواد   یفحص ؛  )الكمیات  البدائل،

:  مثال   العجین،  نوعیة  یحدّد؛  تخزینھا  أماكن  في  الأولیة   المواد  یخزن؛  الأولیة  المواد  صلاحیة  بطاقة  یثبت؛ یزن المواد الأولیة؛  للمنتج

؛  ) الأولیة  المواد   إضافة  تسلسل  ترتیب(  نللعجی   المواد  یضیف؛  العجائن  مقادیر  یحدّد ؛  )معجنات  كعك،  إفرنجي،  خبز   عربي،  خبز(

  العجائن   یزن؛  یدویاً  العجائن  یقطّع؛  )الإفرنجي  العربي،(  العجین  وجودة   جاھزیة   یحدد ؛  )الحرارة  الوقت، (  العجائن  تحضیر   آلیة   یحدد

)Cutter, strapper(  یضبط ؛  ةالإفرنجی   العجائن  یشكّل ؛  العربیة  العجائن  یشكّل ؛  والصواني  القوالب  یجھز ؛  یدویاً  العجائن  یكوّر ؛  

؛  الإفرنجي المخمر یجھز؛ العجائن یزین؛ العجائن یجھز؛ العجائن  تخمیر طرائق یحدد؛ یعید تشكیل العجائن؛ العجائن تشكیل  جودة

  الوقت،   الحرارة، (  الأفران  ویشغل   یجھز ؛    للخبز   العجائن  جاھزیة   یحدد ؛  العربي  المخمر   یجھز؛  )الشوبك(  مرققات   سمك  یضبط

  خطة   یعد؛  )التدویر  إعادة(  المخبوزات  إنتاج  یعید؛  التنور  خبز  ینتج؛  جودتھا  ویضبط  المخبوزات  یخبز ؛  )التشغیل  الحرارة،  مصادر

  الموارد   قسم  /الإدارة  مع  ینسق؛  العمال  /الموظفین  دوام  برنامج  یعد؛  الجدد  والموظفین  العمل  فریق  یدرب؛  التدریبیة  الاحتیاجات

  طلبات   یعد ؛  الفنیة  التقاریر  یعد؛  العمل  سیر   نماذج   یعبئ؛  )التعیین  والزیادات،  الحوافز   والمغادرات،  الإجازات (  للموظفین  البشریة

  المواد   یحلل ؛  المخبوزات  إنتاج   تكلفة  یحسب ؛  المخبوزات  وصفات  یعد؛  )التجھیزات   ،Ready mix  العینات   الأولیة،  المواد (  الشراء

؛ الإتفاقیات یبرم؛ تفضیلاتھم ویحلل الزبائن یتابع؛ المنتوجات یطور؛ والمخبوزات الأولیة المواد یجرد ؛ نتاجالإ تكلفة لتقلیل الأولیة

 . المھنیة التطورات  یواكب ؛ المتخصصة الفنیة الإعتمادات  على یحصل 
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 المخاطر والتطلعات والمخاوف المستقبلیة 

 المخاطر المھنیة 
 نفسھا ومخاوف على المھنة   مخاطر
   . لاعتبارات مختلفة عدم انخراط الشباب للعمل بھا -1

   .صعوبة ومخاطر العمل بالمھنة  -2

 . اتغلاقالحالات الطارئة والإ -3

 . الوضع الاقتصادي وتأثر المنطقة بالأحداث حولھا -4

 . تدني الأجور  -5

 عدم مواكبة التطورات السریعة.  -6

 مخاطر على بیئة العمل  
 . جیدةال غیر  الإدارة -1

 . سلیمةالغیر التجھیزات  -2

 . الحرائق  -3

 . نزلاقات والكسورالإ -4

 .تباین الثقافات -5

 أدوات السلامة العامة المناسبة. عدم توفر  -6

 مخاطر على العاملین في المھنة 
 ). الرئة  النظر،  السمع، القلب،(  للأمراض التعرض -1

 ). المرتفعة الحرارة  درجات الكھربائي، الصعق الحروق،  الجروح،( العمل  لإصابات  التعرض -2

 . الطویلة  العمل ساعات -3

 . الاجتماعیة العزلة -4

 . والتشریعات القوانین تغیّر -5

 . المھنة عن الشباب  عزوف  -6

 . آلیة  معدات / إنتاج بخطوط العمالة  استبدال -7

 مخاطر على التجھیزات 
 . دوات والأ الأجھزة والمعدات كسر  -1

 .  دوات لأوا الأجھزة والمعدات تلف  -2

 . دوات والأ  الأجھزة والمعداتضیاع  -3

 . دوات والأ الأجھزة والمعدات سرقة  -4

 عدم ضبط الاجھزة بدقة   -5

 : أماكن العمل المحتملة: 5.3
 المصانع .1

 المخابز .2
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، وتحسین جودة  لتوفیر عمال مھرة محتملین للعمل  زیادة قابلیة التشغیل لدى الخریجین  إلىمن ھنا فإن ھذا ھذه المعاییر تھدف  

م من كسب عیشھم من خلال العمل  الشباب العاطلین عن العمل وتدریبھم لتمكینھ  إعداد   إلىكما تھدف    ،مخابزلاالعاملین في قطاع  

 . الخباز في قطاع 

 

 

  

 المعامل .3

 المنشأت الصناعیة و التجاریة  .4

 المؤسسات الحكومیة والخاصة  .5

 مراكز التدریب  .6
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 الإطار المرجعي للكفایات المھنیة / الفنیة 

 اعتماده من قبل الھیئة سیتمملاحظة: یتم إدراج ترمیز وحدات الكفایة حسب نظام الترمیز المعتمد/ الذي 

 عناصر الكفایة  وحدات الكفایة 

) رقم    والصحة   العامة  السلامة):  1وحدة 
 المھنیة

 . المھنیة السلامة ملابس •

 . العامة السلامة معدات •

      .الأولیة  الإسعافات أساسیات •

 . وصیانتھا  والأجھزة   المعدات سلامة •

 . نتاجالإ خطوط  سلامة •

 . العاملین سلامة •

 . العمل بیئة تھیئة •

) رقم    والأدوات   المعدات):  2وحدة 
 والتجھیزات 

  المواصفات،   الأنواع، (  والتجھیزات   والأدوات  المعدات   تحدید •

 . ) التشغیل الضبط، الاستخدام، الكمیات،

 . نتاجالإ خطوط  •

 . العمل مكان في  والأجھزة  المعدات تنظیم •

 . والتجھیزات والأدوات  المعدات  وتعقیم تنظیف •

 . وبدائلھا  الطاقة مصادر متابعة •

 . الفنیة  الأعطال عن الإبلاغ •

 . والمعدات للأجھزة الدوریة الصیانة برامج متابعة •

 . ) الكمیات البدائل، الخصائص، الأنواع، ( الأولیة  المواد تحدید • الأولیة المواد): 3وحدة رقم (

 .صلاحیتھا وتقییم الأولیة  المواد  فحص  •

 . الأولیة المواد  تحضیر •

 . الأولیة   المواد حفظ  •

 .للمنتج الأولیة  المواد نسب تحدید •

 . الأولیة المواد  وزن •

 . الأولیة  المواد صلاحیة بطاقة  •

 .تخزینھا أماكن  في  الأولیة المواد تخزین •

 . والعجانات   العجائن أنواع تحدید • العجائن  صناعة): 4وحدة رقم (

 . العجین مقادیر تحدید •

 . ) الأولیة المواد إضافة تسلسل ترتیب(  للعجین المواد  إضافة •

 . ) الحرارة الوقت، (  العجائن تحضیر آلیة تحدید •

 . )الإفرنجي  العربي،( العجین وجودة  جاھزیة تحدید •

 .  العجائن تقطیع • العجائن  تشكیل): 5وحدة رقم (
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 . العجائن وزن •

 .العجائن تكویر •

 . والصواني القوالب  تجھیز •

 . العربیة العجائن تشكیل •

 . ةالإفرنجی  العجائن تشكیل •

 . العجائن تشكیل جودة   ضبط •

 . العجائن تشكیل إعادة •

 . العجائن تخمیر طرائق تحدید • العجائن  تخمیر): 6وحدة رقم (

 . العجائن تجھیز •

 .العجائن تزیین •

 . الإفرنجي  المخمر تجھیز •

 . )الشوبك( المرققات  سمك  ضبط •

 . العربي  المخمر تجھیز •

 . للخبز العجائن جاھزیة تحدید • العجائن  خبز): 7وحدة رقم (

  الحرارة،   مصادر  الوقت،  الحرارة،(  الأفران  وتشغیل  تجھیز •

 . )التشغیل

 . جودتھا  وضبط  المخبوزات خبز •

 . التنور خبز إنتاج •

 . )التدویر إعادة(  المخبوزات إنتاج إعادة •

 .   التدریبیة الاحتیاجات خطة  إعداد • الإداریة المھام): 8وحدة رقم (

 . الجدد والموظفین العمل فریق تدریب •

 . العمال  /الموظفین دوام برنامج اعداد •

  الإجازات (  للموظفین   البشریة  الموارد   قسم   / الإدارة   مع  التنسیق •

 .)التعیین والزیادات،   الحوافز والمغادرات،

 . العمل  سیر نماذج تعبئة • العمل وتطویر تنظیم): 9وحدة رقم (

 . الفنیة التقاریر إعداد •

  ، Ready mix  العینات   الأولیة،  المواد (  الشراء   طلبات  إعداد •

 . )التجھیزات

 . المخبوزات  وصفات إعداد •

 . المخبوزات إنتاج  تكلفة حساب  •

 .نتاجالإ تكلفة  لتقلیل الأولیة المواد  تحلیل •

 . والمخبوزات   الأولیة المواد جرد •

 . المنتجات  تطویر •
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 . تفضیلاتھم وتحلیل الزبائن متابعة •

 . الاتفاقیات ابرام •

 . المتخصصة  الفنیة الاعتمادات •

 . المھنة  تطورات  مواكبة •
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 المھنیة  والصحة العامة السلامة): 1رقم ( الكفایة وحدة
المھنیة المعاییر  الترمیز  رمز  نظام  (حسب 

 الذي یتعتمده الھیئة)  
 

(حسب نظام الترمیز الذي  رمز وحدة الكفایة 

 یتعتمده الھیئة) 
 

 . المھنیة  والصحة العامة  السلامة  آلیة  تدور ھذه الكفایة حول  وصف وحدة الكفایة 

  وحدة الكفایة نطاق  

و  إجراءات اتباع    في  أھمیتھاتكمن   ھدف وحدة الكفایة (الأھمیة)  المھنیة  والصحة  العامة  توافر  السلامة  من  التأكد 

ومن   العامة  السلامة  الإمعدات  وخطوط  والاجھزة  المعدات     والعاملین   نتاجسلامة 

 وتھیئة بیئة العمل.  على سلامة العاملین أثناء تنظیف المعدات والتجھیزات  والإشراف

  وحدات الكفایة المرتبطة بھذه الوحدة 

 .المھنیة السلامة ملابس • عناصر الكفایة لھذه الوحدة 

   . العامة السلامة معدات •

        .الأولیة  الإسعافات أساسیات •

 . وصیانتھا  والأجھزة   المعدات سلامة •

 . نتاجالإ خطوط  سلامة •

 . العاملین سلامة •

 . العمل بیئة تھیئة •

  المھن المتعلقة بھذه المعاییر  

  القطاع 
  تصنیفات المھن المرتبطة 

  تاریخ الموافقة 
  تاریخ المراجعة المتوقع 
 مستوى المؤھل الوطني  

3 
 الرقم المرجھي للمؤھل الوطني  عدد الساعات المعتمدة للمؤھل 

علیھا  وحدات   بنیت  التي  الوطنیة  الكفایة 
 وحدة الكفایة ھذه 
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 الأداء معاییر 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 .الصحیح بالتسلسل العمل ملابس یرتدي − . المھنیة السلامة ملابس 

 . العمل  ملابس  نظافة  على یحافظ  −

 . العمل اثناء الرأس  وغطاء  والقفازات الكمامات  لبس یراعي −

 . التبرید غرفة الى  الدخول  عند العامة السلامة  معطف یرتدي −

 . الخبیز الحراریة القفازات  یستخدم −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  

 . العامة  السلامة مواقع  یحدد −  .العامة السلامة معدات 

 . استخدامھا وطرق )  غاز /سائل  / بودرة( الطفایات بین یمیز −

 . الطوارئ  مخارج یعرف −

 . الإنذار أجھزة  مع التعامل  كیفیة یعرف −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  
 . الأولیة الإسعافات  مواد  یعرف − . الأولیة  الإسعافات أساسیات 

 . باستمرار الأولیة الإسعافات  مواد یوفر −

  متناول في   واضح بمكان الأولیة  الإسعافات  خزانة  یضع −

 .الجمیع

 . الأولیة الإسعافات مواد صلاحیة من یتأكد −

  من الخباز  تھیئة خلال  من  وذلك  العمل إصابات مع یتعامل −

 . ذلك  على تدریبھ  خلال

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  
 . المناسب المكان في  المعدات یضع − . وصیانتھا  والأجھزة   المعدات سلامة 

 . للمعدات الدوریة الصیانة یتابع −

 . المعدات  نظافة  على یحافظ  −

 .بأمان المعدات  یستخدم −
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 . حدوثھا حال   الأعطال عن بلغیُ  −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  

 . امنة بطریقة وبدائلھا الطاقة  مصادر  یستخدم − . نتاجالإ خطوط  سلامة 

 . نتاجالإ خطوط  یشغل −

 . نتاجالإ خطوط  صیانة یتابع −

 .نتاجالإ  خطوط  مع التعامل  خطورة یمیز −

 . نتاجالإ خطوط  نظافة  على یحافظ  −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  

 . للعاملین المناسبة  البیئة یوفر − .العاملین سلامة 

 .للعاملین الجسدیة الخصوصیات  یراعي −

 العاملین معھا یتعامل  التي المواد خطورة یعرف −

 . )الكیماویات(

 . منةآ بطرق  الآلات یستخدم −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  
 . جید بشكل  والمستودعات المشاغل  تھویة  على یعمل − . العمل بیئة تھیئة 

 . جید  بشكل المختلفة المواقع نارةإ على یعمل −

 . ومناسبة  منةآ بمواقع  العدد یضع −

 . تستخدم  التي الآلات  خطورة یعلم −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −
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 المعارف الداعمة: 
 معرفة القراءة والكتابة.  .1

 المھنیة. معرفة قواعد السلامة العامة والصحة  .2

 معرفة الإسعافات الأولیة.  .3

 معرفة بیئة العمل ومتطلباتھا.  .4

 . نتاجمعرفة سلامة خطوط الإ .5

 معرفة المواد الخطرة.  .6

 
 : للعمل والحیاة  الأساسیةالمھارات 

 .العمل في والتفاني والدقة الالتزام  إظھار .1

 الھدر.  تجنب  محاولة  في الجھود بذل .2

 .أعبائھ  وتحمل إلیھ الموكول العمل  مسؤولیة  تحمل .3

 .بالوظیفة  المتعلقّة  الأعمال تنفیذ في  بالثقة  وجدیر مسؤول .4

 .الجماعي العمل ویقدر الأساسیة بالمھامّ  اطلاع على الفریق یبُقي .5

 .للموضوع  كامل فھم الحصول بھدف باحترام  للآخرین الاستمّاع .6

 .النقاش  خلال  بموضوعیة الخیارات  ویناقش  نظره وجھة ویوضح یشرح .7

 .الآخرین مع ومنتظم  مستمّر تواصل  على الحفاظ  .8

 .بالعمل المتعلقّة  الأھداف لتحقیق  الآخرین مع التعاون .9

 .المحدّد  وبالموعد باستمرار المرجوة  النتائج تحقیق .10

 منھا.  والتعّلمّ الرّاجعة التغذیة تقبل .11
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 والتجھیزات والأدوات المعدات ): 2رقم ( كفایة وحدة
المھنیة المعاییر  الترمیز  رمز  نظام  (حسب 

 الذي یتعتمده الھیئة)  
 

(حسب نظام الترمیز الذي  رمز وحدة الكفایة 

 یتعتمده الھیئة) 
 

 . والتجھیزات   والأدوات  المعداتالتعامل مع  آلیة  تدور ھذه الكفایة حول  وصف وحدة الكفایة 

  الكفایة نطاق وحدة  

وتنظیم    نتاجوخطوط الإ  والتجھیزات   والأدوات   المعداتالتعرف على    تكمن أھمیتھا في ھدف وحدة الكفایة (الأھمیة) 

والابلاغ عن الأعطال الفنیة    والأدوات والتجھیزاتالمعدات والاجھزة وتعقیم المعدات  

   . ومتابعة برامج الصیانة الدوریة للأجھزة والمعدات.

  وحدات الكفایة المرتبطة بھذه الوحدة 

  الكمیات،   المواصفات،  الأنواع،(  والتجھیزات  والأدوات   المعدات  تحدید • عناصر الكفایة لھذه الوحدة 

 . )التشغیل  الضبط، الاستخدام،

 . نتاجالإ خطوط  •

 . العمل مكان في  والأجھزة  المعدات تنظیم •

 . والتجھیزات والأدوات  المعدات  وتعقیم تنظیف •

 . وبدائلھا  الطاقة مصادر متابعة •

 . الفنیة  الأعطال عن الإبلاغ •

 . والمعدات للأجھزة الدوریة الصیانة برامج متابعة •

  المھن المتعلقة بھذه المعاییر  

  القطاع 
  تصنیفات المھن المرتبطة 

  تاریخ الموافقة 
  تاریخ المراجعة المتوقع 
 مستوى المؤھل الوطني  

3 
 الرقم المرجھي للمؤھل الوطني  عدد الساعات المعتمدة للمؤھل 

علیھا   بنیت  التي  الوطنیة  الكفایة  وحدات 
 وحدة الكفایة ھذه 
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 الأداء عاییر م

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
  الأنواع،(  والتجھیزات  والأدوات   المعدات  تحدید 

  الضبط،  الاستخدام،  الكمیات،   المواصفات، 

 . )التشغیل

  طباقات،  دوار،(  المختلفة الأفرانو  والأدوات  المعدات یعدد −

 . ) حطب حجر، فرن  ھواء،

 . المختلفة والقوالب  الیدویة والقطاعات  الحادة الأدوات یذكر −

 . ) لولبیة شوكیة،(  المختلفة  العجانات  مبدأ یوضح −

  مبردة،  ستیل، رخام،(  المستخدمة  الطاولات أنواع یذكر −

 . ) خشبیة

 . الصانعة الشركة تعلیمات حسب  الأفران  یستخدم −

 . المختلفة  العجانات  یستخدم −

 . الأفرانو  الماكینات تشغیل سلامة   یراقب −

  صناعة  مجال في للعاملین الشخصیة الصحة شروط یطبق −

 . الغذاء

 . المھنیة السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . نتاجالإ خطوط  

 
 . )لبناني / كماج( العربي للخبز نتاج الإ خطوط عمل  یوضح −

  توست،  برغر،( الإفرنجي للخبز  نتاجالإ خطوط  عمل یبین −

 . )لوف  فرنسي،

  الشركة تعلیمات  بحسب العربي للخبز  نتاجالإ خط  یشغل −

 . الصانعة

  الشركة  تعلیمات بحسب  الإفرنجي للخبز  نتاجالإ خط  یشغل −

 . الصانعة

 . الماكینات واقیات الغاء عدم من یتأكد −

 . المھنیة السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  
 . المناسب  مكانھا في  والمعدات  الماكینات یضع − . العمل مكان في  والأجھزة  المعدات تنظیم 

 . العمل  بیئة في  العجانات مكان عن الأفران یفصل −

 . المنشأة  متطلبات حسب  والتجھیزات   المعدات ینظم −

 . المھنیة السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
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 . والتجھیزات  والأدوات   المعدات تنظیف طرائق یوضح − . والتجھیزات والأدوات  المعدات  وتعقیم تنظیف 

 . والتجھیزات  والأدوات المعدات تعقیم طرائق یوضح −

 . التنظیف  مواد یمیز −

 .التعقیم أدوات یمیز −

 . الصانعة الشركة تعلیمات حسب  والتجھیزات  المعدات ینظف −

 .   باستخدام الیدویة  الأدوات  ینظف −

 . الصانعة الشركة تعلیمات حسب  المعدات یعقم −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 .وبدائلھا  الطاقة مصادر یمیز − . وبدائلھا  الطاقة مصادر متابعة 

 . بالنظر  الوقود  خزانات یتفقد −

 . الكھرباء توصیل من یتأكد −

 . البدیلة الكھرباء مولدات یتابع −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 العملیات والمنتج معاییر أداء  عناصر الكفایة  
 . والمعدات  للأجھزة الفنیة الأعطال  یعدد − . الفنیة  الأعطال عن الإبلاغ 

 . فورًا  للماء مكشوفة  اسلاك أي عن یبلغ −

 . الأفران و  للأجھزة مألوفة  غیر أصوات  أي عن یبلغ −

 . المناسب للعمل المناسب الجھاز یختار −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 

 

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  
  وسنویة شھریة،  أسبوعیة، یومیة،  دوریة صیانة برنامج یضع − والمعدات  للأجھزة الدوریة الصیانة برامج متابعة 

 . الصانعة  الشركة  تعلیمات حسب 

 . باستمرار الأفرانب  الموصولة  المیاه فلاتر یتفقد −

 . الدوریة  الصیانة  أھمیة یدرك −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −
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 المعارف الداعمة: 
 . ) التنور ،Deck الحجر ،convection الھواء الدوار،( استخدامھا  وأسس   الأفران من  المختلفة الأنواع معرفة  .1

 . استخدامھا واسس  واجزائھا  العجانات من  المختلفة الأنواع معرفة  .2

 . استخدامھا واسس المختلفة  العجین مخامر معرفة  .3

 . المستخدمة  الأدوات معرفة  .4

 استخدمھا واسس العجین تشكیل  ماكینات معرفة  .5

 . نتاج الإ خطوطمعرفة  .6

 . والتجھیزات  والأدوات   المعدات وتعقیم  تنظیفمعرفة  .7

 . وبدائلھا الطاقة  مصادر معرفة  .8

 . العمل مكان ینظممعرفة كیفیة  .9

 . الفنیة  الأعطالمعرفة  .10

 . والمعدات للأجھزة الدوریة  الصیانة برامجمعرفة  .11

 . العامة والصحة  السلامة  أسس معرفة  .12

 
 المھارات الأساسیة للعمل والحیاة: 

 .العمل في والتفاني والدقة الالتزام  إظھار .1

 الھدر.  تجنب  محاولة  في الجھود بذل .2

 .أعبائھ  وتحمل إلیھ الموكول العمل  مسؤولیة  تحمل .3

 .بالوظیفة  المتعلقّة  الأعمال تنفیذ في  بالثقة  وجدیر مسؤول .4

 .الجماعي العمل ویقدر الأساسیة بالمھامّ  اطلاع على الفریق یبُقي .5

 .للموضوع  كامل فھم الحصول بھدف باحترام  للآخرین الاستمّاع .6

 .النقاش  خلال  بموضوعیة الخیارات  ویناقش  نظره وجھة ویوضح یشرح .7

 .الآخرین مع ومنتظم  مستمّر تواصل  على الحفاظ  .8

 .بالعمل المتعلقّة  الأھداف لتحقیق  الآخرین مع التعاون .9

 .المحدّد  وبالموعد باستمرار المرجوة  النتائج تحقیق .10

 منھا.  والتعّلمّ الرّاجعة التغذیة تقبل .11
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 الأولیة المواد): 3رقم ( كفایة وحدة
المھنیة المعاییر  الترمیز  رمز  نظام  (حسب 

 الذي یتعتمده الھیئة)  
 

(حسب نظام الترمیز الذي  رمز وحدة الكفایة 

 یتعتمده الھیئة) 
 

 . الأولیة المواد مع  التعامل آلیة  تدور ھذه الكفایة حول  وصف وحدة الكفایة 

  نطاق وحدة الكفایة 

وحفظھا ووزنھا    وطریقة استخدامھا  الأولیة وفحصھا تحدید المواد    في  أھمیتھاتكمن   ھدف وحدة الكفایة (الأھمیة) 

 لى تثبیت بطاقة الصلاحیة لھا. بالإضافة إ وتخزینھا

  وحدات الكفایة المرتبطة بھذه الوحدة 

 . ) الكمیات البدائل، الخصائص، الأنواع، ( الأولیة  المواد تحدید • عناصر الكفایة لھذه الوحدة 

 .صلاحیتھا وتقییم الأولیة  المواد  فحص  •

 . الأولیة المواد  تحضیر •

 . الأولیة   المواد حفظ  •

 .للمنتج الأولیة  المواد نسب تحدید •

 . الأولیة المواد  وزن •

 . الأولیة  المواد صلاحیة بطاقة  •

 .تخزینھا أماكن  في  الأولیة المواد تخزین •

  المھن المتعلقة بھذه المعاییر  

  القطاع 
  تصنیفات المھن المرتبطة 

  تاریخ الموافقة 
  تاریخ المراجعة المتوقع 
 مستوى المؤھل الوطني  

3 
 الرقم المرجھي للمؤھل الوطني  عدد الساعات المعتمدة للمؤھل 

علیھا   بنیت  التي  الوطنیة  الكفایة  وحدات 
 وحدة الكفایة ھذه 
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 الأداء معاییر 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
  البدائل،  الخصائص،  الأنواع،(  الأولیة   المواد  تحدید 

 . )الكمیات
 . منتج لكل المناسبة المواد  یحدد −

 . الأولیة المواد  خصائص  یتعرف −

 . الأولیةالمواد  بدائل یحدد −

 . واحتیاجاتھ للعمل  المناسبة  الكمیات یحدد −

 . العامة  السلامة إجراءات یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  
 . (بالنظر، بالشم وبالتذوق)  حسیاً  الأولیة المواد  یفحص − .صلاحیتھا وتقییم الأولیة  المواد  فحص  

 یفحص المواد الأولیة حسب تعلیمات الشرك الصانعة.  −

 . الأولیة  المواد صلاحیة یقیم −

 . العامة  السلامة إجراءات یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  
 .والموازین الصحیحة  المعاییر مع یتعامل − . الأولیة المواد  تحضیر 

 . المحددة مقادیرحسب ال   الخلطات یحضر −

 . حسب النوع والصنف الأولیة  المواد بین زیمیّ  −

 . العامة  السلامة إجراءات یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  
 . والسوائل  بالنواشف الخاصة الحافظات یستخدم − . الأولیة   المواد حفظ  

مناطق   ،حسب النوع(  مناسبة أماكن في   الأولیة المواد یحفظ −

 . )المنظفات آمنة بعیدة عن 

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  
 . بالمنتجات  الخاصة النسبیة المقادیر یحدد − .للمنتج الأولیة  المواد نسب تحدید 

 . وزانأ  لىإ النسب  ل یحوّ  −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  
 . المختلفة الموازین یستخدم − . الأولیة المواد  وزن 

 . الوزن في  والفرق  المواد كثافة بین یمیز −
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 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر الأداء والمنتج  عناصر الكفایة  
 . الأولیة  المواد صلاحیة یحدد − . الأولیة  المواد صلاحیة بطاقة  

 . المنتجات  كل  على  الصلاحیة بطاقة  یثبت −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر الأداء والمنتج  عناصر الكفایة  
 . لحفظھا الملائمة الأماكن حسب تخزینھا المراد  المواد  یوزع − .تخزینھا أماكن  في  الأولیة المواد تخزین 

 . المناسبة والانارة التھویة ذو المكان یختار −

 . اقدمیتھا حسب المواد  یستخدم −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 

 المعارف الداعمة: 
 معرفة القراءة والكتابة.  .1

 معرفة أساسیات الحاسوب.  .2

 . ) الكمیات البدائل، الخصائص، الأنواع،( الأولیة   المواد معرفة  .3

 .صلاحیتھا وتقییم الأولیة  المواد فحص معرفة  .4

 . الأولیة  المواد تحضیر معرفة  .5

 . الأولیة المواد حفظ معرفة  .6

 .للمنتج الأولیة المواد  نسب  تحدید معرفة  .7

 . الأولیة  المواد وزن معرفة  .8

 . الأولیة  المواد  صلاحیة  بطاقة معرفة  .9

 .تخزینھا أماكن في الأولیة  المواد  تخزین معرفة  .10

 

 المھارات الأساسیة للعمل والحیاة: 
 .العمل في والتفاني والدقة الالتزام  إظھار .1

 الھدر.  تجنب  محاولة  في الجھود بذل .2

 .أعبائھ  وتحمل إلیھ الموكول العمل  مسؤولیة  تحمل .3

 .بالوظیفة  المتعلقّة  الأعمال تنفیذ في  بالثقة  وجدیر مسؤول .4

 .الجماعي العمل ویقدر الأساسیة بالمھامّ  اطلاع على الفریق یبُقي .5

 .للموضوع  كامل فھم الحصول بھدف باحترام  للآخرین الاستمّاع .6

 .النقاش  خلال  بموضوعیة الخیارات  ویناقش  نظره وجھة ویوضح یشرح .7
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 .الآخرین مع ومنتظم  مستمّر تواصل  على الحفاظ  .8

 .بالعمل المتعلقّة  الأھداف لتحقیق  الآخرین مع التعاون .9

 .المحدّد  وبالموعد باستمرار المرجوة  النتائج تحقیق .10

 منھا.  والتعّلمّ الرّاجعة التغذیة تقبل .11
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 صناعة العجائن ): 4رقم (كفایة وحدة 
المھنیة المعاییر  الترمیز  رمز  نظام  (حسب 

 الذي یتعتمده الھیئة)  
 

(حسب نظام الترمیز الذي  رمز وحدة الكفایة 

 یتعتمده الھیئة) 
 

 صناعة العجائن.آلیة  تدور ھذه الكفایة حول  وصف وحدة الكفایة 

  وحدة الكفایة نطاق  

العجائن والعجانات وتحدید المقادیر للعجین وإضافة    تحدید أنواع   كیفیة   في  أھمیتھاتكمن   ھدف وحدة الكفایة (الأھمیة) 

 .المواد للعجین وتحدید آلیة تحضیر العجائن وتحدید جاھزیة وجودة العجائن

  وحدات الكفایة المرتبطة بھذه الوحدة 

 . والعجانات   العجائن أنواع تحدید • عناصر الكفایة لھذه الوحدة 

 . العجین مقادیر تحدید •

 . ) الأولیة المواد إضافة تسلسل ترتیب(  للعجین المواد  إضافة •

 . ) الحرارة الوقت، (  العجائن تحضیر آلیة تحدید •

 . )الإفرنجي  العربي،( العجین وجودة  جاھزیة تحدید •

  المھن المتعلقة بھذه المعاییر  

  القطاع 
  تصنیفات المھن المرتبطة 

  تاریخ الموافقة 
  تاریخ المراجعة المتوقع 
 مستوى المؤھل الوطني  

3 
 الرقم المرجھي للمؤھل الوطني  عدد الساعات المعتمدة للمؤھل 

علیھا   بنیت  التي  الوطنیة  الكفایة  وحدات 
 وحدة الكفایة ھذه 
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 الأداء معاییر 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . العجین نوع  حسب  العجانات یختار − . والعجانات   العجائن أنواع تحدید 

 . الصانعة  الشركة  تعلیمات حسب  العجانات  یستخدم −

 . )الحلزونیة الشوكیة، ( العجانات  أنواع یعدد −

 . )الكرسبي الطري،( العجائن أنواع یمیز −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 معاییر أداء العملیات والمنتج  عناصر الكفایة  
 .أنواعھا حسب  الوصفات  مقادیر یحدد − . العجین مقادیر تحدید 

 . للعجین الأولیة المواد  نسب  یحدد −

 . المنتج جودة   لثبات المناسبة  المواد یختار −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  

  المواد إضافة تسلسل ترتیب(  للعجین المواد  إضافة 

 . ) الأولیة
  والمواد العجین نوع  حسب  بالتسلسل الاولیة المواد  یضیف −

 . المستخدمة

 . ھدر بدون الأولیة المواد إضافة یراعي −

 . المعیاریة الكمیات حسب  الأولیة المواد  یضیف −

 . بالتسلسل للعجین المواد  إضافة  أھمیة یدرك −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . المناسبة الحرارة  درجة حسب  العجائن تحضیر یراعي − . ) الحرارة الوقت، (  العجائن تحضیر آلیة تحدید 

 . الوصف  حسب  العجائن تحضیر یراعي −

 . العجینة لنوع المناسب  بالتسلسل العجائن یحضر −

 . الحراریة  الموازین باستخدام العجین حرارة   درجة یقیس −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . العجین جاھزیة  مفھوم یوضح − . )الإفرنجي  العربي،( العجین وجودة  جاھزیة تحدید 
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 . بالنظر  الإفرنجيو العربي  العجین جاھزیة  یفحص −

 . ) 28 - 26( جاھزیتھا لتحدید  العجین حرارة   درجات یقیس −

  الخبز فرن  في  العجین من عینة بخبز ن العج جاھزیة  یفحص −

 .العربي

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 المعارف الداعمة: 
 معرفة القراءة والكتابة.  .1

 معرفة قواعد السلامة العامة والصحة المھنیة.  .2

 معرفة أساسیات الحاسوب.  .3

 . والعجانات  العجائن أنواعمعرفة  .4

 . العجین مقادیر معرفة  .5

 . ) الأولیة المواد  إضافة  تسلسل  ترتیب ( للعجین المواد  إضافة  معرفة  .6

 . )الحرارة  الوقت،( العجائن تحضیر آلیة معرفة  .7

 . ) الإفرنجي العربي،( العجین  وجودة  جاھزیة  معرفة تحدید .8

 . للعجائن الحرارة  درجاتمعرفة  .9
 معرفة نسب المواد الأولیة.  .10

 
 المھارات الأساسیة للعمل والحیاة: 

 .العمل في والتفاني والدقة الالتزام  إظھار .1

 الھدر.  تجنب  محاولة  في الجھود بذل .2

 .أعبائھ  وتحمل إلیھ الموكول العمل  مسؤولیة  تحمل .3

 .بالوظیفة  المتعلقّة  الأعمال تنفیذ في  بالثقة  وجدیر مسؤول .4

 .الجماعي العمل ویقدر الأساسیة بالمھامّ  اطلاع على الفریق یبُقي .5

 .للموضوع  كامل فھم الحصول بھدف باحترام  للآخرین الاستمّاع .6

 .النقاش  خلال  بموضوعیة الخیارات  ویناقش  نظره وجھة ویوضح یشرح .7

 .الآخرین مع ومنتظم  مستمّر تواصل  على الحفاظ  .8

 .بالعمل المتعلقّة  الأھداف لتحقیق  الآخرین مع التعاون .9

 .المحدّد  وبالموعد باستمرار المرجوة  النتائج تحقیق .10

 منھا.  والتعّلمّ الرّاجعة التغذیة تقبل .11

 

 تشكیل العجائن ): 5رقم ( كفایة وحدة
المھنیة المعاییر  الترمیز  رمز  نظام  (حسب 

 الذي یتعتمده الھیئة)  
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(حسب نظام الترمیز الذي  رمز وحدة الكفایة 

 یتعتمده الھیئة) 
 

 تشكیل العجائن. آلیة حول تدور ھذه الكفایة  وصف وحدة الكفایة 

  نطاق وحدة الكفایة 

وتكویرھا وتشكیلھا  ووزنھا  تقطیع العجائن  تجھیز القوالب والصواني وفي    أھمیتھاتكمن   (الأھمیة) ھدف وحدة الكفایة 

 وضبط جودتھا وإعادة تشكیلھا. 

  وحدات الكفایة المرتبطة بھذه الوحدة 

 .العجائن تقطیع • عناصر الكفایة لھذه الوحدة 

 . العجائن وزن •

 .العجائن تكویر •

 . والصواني القوالب  تجھیز •

 . العربیة العجائن تشكیل •

 . ةالإفرنجی  العجائن تشكیل •

 . العجائن تشكیل جودة   ضبط •

 . العجائن تشكیل إعادة •

  المھن المتعلقة بھذه المعاییر  

  القطاع 
  تصنیفات المھن المرتبطة 

  تاریخ الموافقة 
  تاریخ المراجعة المتوقع 
 مستوى المؤھل الوطني  

3 
 الرقم المرجھي للمؤھل الوطني  للمؤھل عدد الساعات المعتمدة 

علیھا   بنیت  التي  الوطنیة  الكفایة  وحدات 
 وحدة الكفایة ھذه 
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 الأداء معاییر 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . )الیاً  یدویاً،(  العجائن تقطیع طرائق  یعدد − .العجائن تقطیع 

 . )الیاً بلاستیك، مقطع سكین،(  العجائن تقطیع أدوات  یذكر −

 . المطلوب  الشكل  حسب  المقاطع استخدام یتقن −

 .العجائن تقطیع  في  للوقت الأمثل  الاستغلال یراعي −

 . التقطیع بعد العجائن یرتب −

 . للتقطیع المناسبة  الأداة یختار −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . المطلوب  الوزن حسب  العجائن تقطیع یضبط − . العجائن وزن 

 .)المنتج حجم  المنتج، نوع ( حسب  العجین وزن  یحدد −

 . نوعھ حسب  المیزان دقة  من یتأكد −

 .العجین  وزن  قبل المیزان جاھزیة من یتأكد −

 الكھربائي،( العجائن لوزن  المستخدمة  الموازین یمیز −

 . ) الشفرة

 . والعامة السلامة أسس  یطبق −

 
 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . )الیاً یدویاً،( العجائن تكویر  طرائق یوضح − .العجائن تكویر 

 .العجائن لتكویر  المناسب المكان یختار −

 . العجین نوع حسب  منتظم بشكل  العجائن یكور −

 . بالنظر تكویره بعد العجین ي  تشققات  وجود عدم من یتأكد −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  

 . العجین حجم   على بناءً  المناسب  القالب  یحدد − . والصواني القوالب  تجھیز 

 . الصواني لدھن المناسبة الدھنیة  المادة یحدد −

 . العجین لدھن المناسبة الأداة  یحدد −

 . الصواني  داخل  للمادة الجید التوزیع من یتأكد −

 . الدھن عملیة في   المستخدمة للمواد  الأمثل  الاستغلال یراعي −
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 . والصواني  القوالب في  منتظم بشكل العجین بفرد یقوم −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . نوعھ حسب  العربي العجین بتشكیل یقوم − . العربیة العجائن تشكیل 

 . ) الكماج( اللبناني للخبز الفرد شوابك سماكة  یحدد −

 . یدویاً المشكل الخبز  سماكة  توحید  ىعل یعمل −

 . الفرن إلى العجین لإدخال المناسبة  الأدوات یختار −

  مطرحة الوسادة،( العربي الخبز  عجین تشكیل  أدوات یستخدم −

 . )التمریر

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 
 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . نوعھ حسب الإفرنجي  الخبز  عجین بتشكیل یقوم − . ةالإفرنجی  العجائن تشكیل 

 . المنتج  نوع  حسب  الصواني باستخدام یقوم −

 . ) المقاطع(  للمنتج المناسبة الالة باستخدام یقوم −

 . العجین شكل  انتظام یراعي −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 
 والمنتج  العملیات أداء معاییر  عناصر الكفایة  

 التشكیل  عملیة  خلال المنتج شكل دقة  یراعي − . العجائن تشكیل جودة   ضبط 

 . للوقت الأمثل  الاستغلال یراعي −

  درجة  الملمس، الرائحة،( التلف  من العجین سلامة من یتأكد −

 . ) الحرارة

 . العجین لتشكیل  المناسبة البیئة یختار −

 . والتجھیزات المعدات  جاھزیة من یتأكد −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 
 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . الزائد العجین تدویر یعید − . العجائن تشكیل إعادة 

 .العجین لزوائد الأمثل  الاستغلال یراعي −

 . استخدامھ  لحین بالتبرید الزائد العجین یحفظ −
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 . الزائد العجین تشكیل  لإعادة المتاح  الوقت یراعي −

 . النوع  نفس من عجائن مع الزائد العجین یدمج −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 المعارف الداعمة: 
 معرفة القراءة والكتابة.  .1

 معرفة قواعد السلامة العامة والصحة المھنیة.  .2

 (الطریقة، الماكینة واستخدامھا).  العجائن تقطیعمعرفة  .3
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 . العربیة  العجائن تشكیل معرفة  .7

 . ة الإفرنجی  العجائن تشكیل معرفة  .8

 .العجائن تشكیل  جودة   ضبطمفھوم   معرفة  .9

 . یدویا وآلیاً العجائن تشكیل وعدد  الات معرفة  .10

 . الدھنیة المواد  توزیعمعرفة  .11
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 والحیاة: المھارات الأساسیة للعمل  
 .العمل في والتفاني والدقة الالتزام  إظھار .1

 الھدر.  تجنب  محاولة  في الجھود بذل .2

 .أعبائھ  وتحمل إلیھ الموكول العمل  مسؤولیة  تحمل .3

 .بالوظیفة  المتعلقّة  الأعمال تنفیذ في  بالثقة  وجدیر مسؤول .4

 .الجماعي العمل ویقدر الأساسیة بالمھامّ  اطلاع على الفریق یبُقي .5

 .للموضوع  كامل فھم الحصول بھدف باحترام  للآخرین الاستمّاع .6

 .النقاش  خلال  بموضوعیة الخیارات  ویناقش  نظره وجھة ویوضح یشرح .7

 .الآخرین مع ومنتظم  مستمّر تواصل  على الحفاظ  .8

 .بالعمل المتعلقّة  الأھداف لتحقیق  الآخرین مع التعاون .9

 .المحدّد  وبالموعد باستمرار المرجوة  النتائج تحقیق .10

 منھا.  والتعّلمّ الرّاجعة التغذیة تقبل .11
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 العجائن  تخمیر): 6رقم (كفایة  وحدة 
المھنیة المعاییر  الترمیز  رمز  نظام  (حسب 

 الذي یتعتمده الھیئة)  
 

(حسب نظام الترمیز الذي  رمز وحدة الكفایة 

 یتعتمده الھیئة) 
 

 .العجائن تخمیرآلیة حول تدور ھذه الكفایة  وصف وحدة الكفایة 

  نطاق وحدة الكفایة 

في ھدف وحدة الكفایة (الأھمیة)  أھمیتھا  تخمیر  تحدید    تكمن  سمك  طرائق  وضبط  وتزیینھا  وتجھیزھا  العجائن 

 لى تجھیز المخمر العربي. إالموققات بالإضافة 

  وحدات الكفایة المرتبطة بھذه الوحدة 

 . العجائن تخمیر طرائق تحدید • الكفایة لھذه الوحدة عناصر 

 . العجائن تجھیز •

 .العجائن تزیین •

 . الإفرنجي  المخمر تجھیز •

 . )الشوبك( المرققات  سمك  ضبط •

 . العربي  المخمر تجھیز •

  المھن المتعلقة بھذه المعاییر  

  القطاع 
  تصنیفات المھن المرتبطة 

  تاریخ الموافقة 
  المتوقع تاریخ المراجعة 

 مستوى المؤھل الوطني  
3 

 الرقم المرجھي للمؤھل الوطني  عدد الساعات المعتمدة للمؤھل 

علیھا   بنیت  التي  الوطنیة  الكفایة  وحدات 
 وحدة الكفایة ھذه 
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 معاییر الأداء 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . ) الرطب الجاف،( العجائن تخمیر طرائق  یعدد − . العجائن تخمیر طرائق تحدید 

 . المستخدمة  المخامر أنواع یمیز −

 . الإفرنجي للمخمر والرطوبة الحرارة  درجة یختار −

 .العجین نوع حسب  للتخمیر المناسب  الوقت  یحدد −

 . المخمر  في الإفرنجي  العجین عربات یرتب −

 . بالنظر  العجین تخمر یراقب −

 . العربي المخمر قشاط تشغیل من یتأكد −

 . العامة  السلامة أسس  یطابق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . بالصواني منتظم بشكل  العجائن یضع − . العجائن تجھیز 

 . الصنف حسب  العجائن یزین −

 . الأولویة  حسب   الإفرنجي  بالمخمر الصواني  یرتب −

 . للخمیر الأولویة  حسب  المخمر من الصواني یخرج −

 . الطلب لحین بالتبرید العجائن یضع −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . )بالدھن بالتشفیر، بالحبوب،(  العجائن تزیین طرائق یوضح − .العجائن تزیین 

 . یدویاً العجین على  الحلیب یرش −

 . الالیة  الحلیب  مرشات یضبط −

 . العجین على للرش  والماء  الحلیب نسب یعایر −

 . بالتساوي) قزحة  سمسم،( العجین على البذور  یرش −

 . حادة  الة  باستخدام  منتظم بشكل  العجین یشفر −

 . المھنیة السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  

 . للمخمر الكھربائیة التوصیلات سلامة من یتأكد − . الإفرنجي  المخمر تجھیز 

 . بالمخمر الماء  توافر من یتأكد −

 . بالنظر المخمر  نظافة  من یتأكد −
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 . والرطوبة   الحرارة عداد بقراءة  التخمیر فاعلیة من یتأكد −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  

 . بالنظر  المرققات نظافة  من یتأكد − . )الشوبك( المرققات  سمك  ضبط 

 . الكھرباء  توصیل سلامة من یتأكد −

 . العجین لاستقبال والشوابك المرققات  جاھزیة من یتأكد −

 .العجین نوع حسب المرققات  عیار یضبط −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 .التخمیر) شوادر(  اقشطة سرعة یضبط − . العربي  المخمر تجھیز 

 . بالنظر التلف  من) الشوادر( الاقشطة  سلامة من یتأكد −

 . بالنظر)  الشوادر ( الاقشطة  نظافة  من یتأكد −

 . الإفرنجي للمخمر الكھربائي التیار إیصال من یتأكد −

 . العربي للمخمر  البلاستیكیة الالواح  سلامة من یتأكد −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 

 المعارف الداعمة: 
 معرفة القراءة والكتابة.  .1

 السلامة العامة والصحة المھنیة. معرفة قواعد  .2

 . الرطب  والتخمیر الجاف  التخمیرمعرفة  .3

 . التخمیر  درجاتمعرفة  .4

 . المرشات  أنواعمعرفة  .5

 . التشفیر سكاكین استخدام یة معرفة كیف .6

 . ) النخالة القرفة، السمسم، البذور،( للتزیین اللازمة   الموادمعرفة  .7

 . العجائن تجھیزمعرفة مفھوم  .8

 . الإفرنجي للمخمر والرطوبة الحرارة  درجاتمعرفة  .9

 اللبناني الخبز أنواعمعرفة  .10
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 المھارات الأساسیة للعمل والحیاة: 
 .العمل في والتفاني والدقة الالتزام  إظھار .1

 الھدر.  تجنب  محاولة  في الجھود بذل .2

 .أعبائھ  وتحمل إلیھ الموكول العمل  مسؤولیة  تحمل .3

 .بالوظیفة  المتعلقّة  الأعمال تنفیذ في  بالثقة  وجدیر مسؤول .4

 .الجماعي العمل ویقدر الأساسیة بالمھامّ  اطلاع على الفریق یبُقي .5

 .للموضوع  كامل فھم الحصول بھدف باحترام  للآخرین الاستمّاع .6

 .النقاش  خلال  بموضوعیة الخیارات  ویناقش  نظره وجھة ویوضح یشرح .7

 .الآخرین مع ومنتظم  مستمّر تواصل  على الحفاظ  .8

 .بالعمل المتعلقّة  الأھداف لتحقیق  الآخرین مع التعاون .9

 .المحدّد  وبالموعد باستمرار المرجوة  النتائج تحقیق .10

 منھا.  والتعّلمّ الرّاجعة التغذیة تقبل .11
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 العجائن  خبز): 7رقم (كفایة  وحدة 
المھنیة المعاییر  الترمیز  ( رمز  نظام  حسب 

 الذي یتعتمده الھیئة)  
 

(حسب نظام الترمیز الذي  رمز وحدة الكفایة 

 یتعتمده الھیئة) 
 

 .خبز العجائنآلیة حول تدور ھذه الكفایة  وصف وحدة الكفایة 

  نطاق وحدة الكفایة 

في   ھدف وحدة الكفایة (الأھمیة)  أھمیتھا  للخبزتكمن  العجائن  جاھزیة  وتشغیل   تحدید  وخبز    الأفرانوتجھیز 

 المخبوزات.  إنتاجخبز التنور وإعادة   إنتاجو  المخبوزات وضبط جودتھا

  وحدات الكفایة المرتبطة بھذه الوحدة 

 . للخبز العجائن جاھزیة تحدید • عناصر الكفایة لھذه الوحدة 

 . )التشغیل  الحرارة، مصادر  الوقت،  الحرارة،(  الأفران وتشغیل تجھیز •

 . جودتھا  وضبط  المخبوزات خبز •

 . التنور خبز إنتاج •

 . )التدویر إعادة(  المخبوزات إنتاج إعادة •

  المھن المتعلقة بھذه المعاییر  

  القطاع 
  تصنیفات المھن المرتبطة 

  تاریخ الموافقة 
  تاریخ المراجعة المتوقع 
 مستوى المؤھل الوطني  

3 
 المرجھي للمؤھل الوطني الرقم  عدد الساعات المعتمدة للمؤھل 

علیھا   بنیت  التي  الوطنیة  الكفایة  وحدات 
 وحدة الكفایة ھذه 
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 معاییر الأداء 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . الحرارة میزان باستخدام العجین حرارة   درجات یقیس − . العجین جاھزیة تحدید 

 . ) تھویة شفاطات،(  العمل  بیئة سلامة یتفقد −

  قیاس  بالنظر، باللمس، ( للخبیز المختلفة العجائن جاھزیة  یحدد −

 . ) الوقت الحرارة،

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  

  مصادر   الوقت،  الحرارة،(  الأفران  وتشغیل  جھیزت  

 . )التشغیل  الحرارة،
 .المنتج حسب  المناسب  الفرن نوع یختار −

 . الفرن نوع  حسب والكھرباء والدیزل الماء  توصیل من یتأكد −

 . للفرن  والموقت  الحرارة درجات  یضبط −

 . العامة  السامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . المخبوزات نوعیة  حسب  للخبز الفرن جاھزیة من یتأكد − . جودتھا  وضبط  المخبوزات خبز 

 . المخبوزات نوع  حسب   الفرن حرارة   ودرجة الوقت  یضبط −

 .جاھزیتھا  حسب الفرن في  الخبیز وعربات  صواني یضع −

  الخبز  عملیة  اثناء المخبوزات وجاھزیة  نضج مستوى  یراقب −

 .وبعدھا

 . المخبوزات  خبز ثناءأ الفرن واغلاق فتح عدم یراعي −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  العملیات أداء معاییر  عناصر الكفایة  
 . التنور خبز  إنتاج كیفیة یوضح − . التنور خبز إنتاج 

 . الفرن لىإ الوقود  مادة  وصول من یتأكد −

 . الإحماء أجل من الخبیز وقت  قبل   الفرن یشغل −

 . شوكیة  عجانة في التنور خبز  عجینة یعجن −

 . المطلوب الوزن حسب  یدویاً التنور خبز  عجینة یقطع −

 . العجین كمیة حسب  العجین حیریّ  −

 . یدیاً العجین یكور −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −
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 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . )التدویر إعادة(  المخبوزات إنتاج إعادة 

 
 . التدویر  إعادة لعملیة الصالحة  الأنواع  ویحدد  یفحص −

 . الصالحة  المخبوزات  ویجفف یقطع −

 . المناسبة الماكینة باستخدام الخبیز یطحن −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 المعارف الداعمة: 
 معرفة القراءة والكتابة.  .1

 معرفة قواعد السلامة العامة والصحة المھنیة.  .2

 . عملھا سسأو للعجائن الرافعة  المواد معرفة  .3

 . العجین من نوع لكل  والرطوبة  المناسبة الحرارة ودرجة  الوقت  معرفة  .4

 . الصانعة الشركة تعلیمات بحسب  المختلفة الأفران تشغیل  أسس معرفة  .5

 . التنور فرن  تشغیل  أسس معرفة  .6

 . للخبز  العجائن جاھزیة  تحدید معرفة  .7

 . )التشغیل الحرارة، مصادر  الوقت،  الحرارة،( الأفران وتشغیل  تجھیز معرفة  .8

 .جودتھا وضبط  المخبوزات خبز معرفة  .9

 . التنور  خبز إنتاج معرفة  .10

 . ) التدویر إعادة( المخبوزات  إنتاج إعادة معرفة  .11

 

 المھارات الأساسیة للعمل والحیاة: 
 .العمل في والتفاني والدقة الالتزام  إظھار .1

 الھدر.  تجنب  محاولة  في الجھود بذل .2

 .أعبائھ  وتحمل إلیھ الموكول العمل  مسؤولیة  تحمل .3

 .بالوظیفة  المتعلقّة  الأعمال تنفیذ في  بالثقة  وجدیر مسؤول .4

 .الجماعي العمل ویقدر الأساسیة بالمھامّ  اطلاع على الفریق یبُقي .5

 .للموضوع  كامل فھم الحصول بھدف باحترام  للآخرین الاستمّاع .6

 .النقاش  خلال  بموضوعیة الخیارات  ویناقش  نظره وجھة ویوضح یشرح .7

 .الآخرین مع ومنتظم  مستمّر تواصل  على الحفاظ  .8

 .بالعمل المتعلقّة  الأھداف لتحقیق  الآخرین مع التعاون .9

 .المحدّد  وبالموعد باستمرار المرجوة  النتائج تحقیق .10

 منھا.  والتعّلمّ الرّاجعة التغذیة تقبل .11
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 الإداریة المھام): 8رقم (كفاءة  وحدة 
المھنیة المعاییر  الترمیز  رمز  نظام  (حسب 

 الذي یتعتمده الھیئة)  
 

(حسب نظام الترمیز الذي  رمز وحدة الكفایة 

 یتعتمده الھیئة) 
 

 . الإداریة المھامآلیة حول تدور ھذه الكفایة  وصف وحدة الكفایة 

  نطاق وحدة الكفایة 

العمل والموظفین  تكمن أھمیتھا في   ھدف وحدة الكفایة (الأھمیة)  التدریبیة وتدریب فریق  إعداد خطة الاحتیاجات 

التنسیق مع الإدارة/ قسم الموارد البشریة للموظفین (الإجازات والمغادرات، الحوافز  و

 .والزیادات، التعیین)

  وحدات الكفایة المرتبطة بھذه الوحدة 

 .   التدریبیة الاحتیاجات خطة  إعداد • عناصر الكفایة لھذه الوحدة 

 . الجدد والموظفین العمل فریق تدریب •

 . العمال  /الموظفین دوام برنامج اعداد •

  والمغادرات،   الإجازات(  للموظفین  البشریة  الموارد  قسم  /الإدارة   مع  التنسیق •

 . )التعیین والزیادات، الحوافز

  المھن المتعلقة بھذه المعاییر  

  القطاع 
  تصنیفات المھن المرتبطة 

  تاریخ الموافقة 
  تاریخ المراجعة المتوقع 
 مستوى المؤھل الوطني  

3 
 الرقم المرجھي للمؤھل الوطني  عدد الساعات المعتمدة للمؤھل 

علیھا   بنیت  التي  الوطنیة  الكفایة  وحدات 
 وحدة الكفایة ھذه 
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 معاییر الأداء 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . العمل مھارات ربط یجید − . التدریبیة الاحتیاجات خطة  إعداد 

 . الجدد للمتدربین ط خط  یضع −

 .العاملین مھارات  من  یطور −

 . الذاتي التطویر على العاملین یحث −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . علیھا والتدریب للعمل  سس لأ وا المبادئ یضع − . الجدد والموظفین العمل فریق تدریب 

 . الفریق بروح یدرب −

 . للمنشأة  الداخلي النظام  یشرح −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . الأسبوعي  الدوام برنامج یعد − . العمال  /الموظفین دوام برنامج اعداد 

 . الرسمیة  والعطل   السنویة جازاتلإا  خطة یعد −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
  للموظفین البشریة الموارد  قسم   /الإدارة  مع التنسیق 

  والزیادات، الحوافز  والمغادرات،   الإجازات(
 .)التعیین

 

  جازات،الإ  ترفیعات،ال رواتب، ال(  المؤسسة إدارة  مع ینسق −

 . الموظفین) التعین

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −
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 المعارف الداعمة: 
 معرفة القراءة والكتابة.  .1

 معرفة أساسیات الحاسوب.  .2

 . المختلفة العمل نماذج تجھیز معرفة  .3

 . )التنسیق  التنظیم، التخطیط،(  الأساسیة الإدارة  مھارات  معرفة  .4

 .  التدریبیة الاحتیاجات  خطة  إعداد معرفة  .5

 . الجدد والموظفین العمل  فریق   تدریب معرفة  .6

 . العمال  /الموظفین دوام  برنامج اعداد معرفة  .7

 .)التعیین والزیادات، الحوافز  والمغادرات، الإجازات ( للموظفین البشریة  الموارد قسم / الإدارة مع التنسیق معرفة  .8

 

 المھارات الأساسیة للعمل والحیاة: 
 .العمل في والتفاني والدقة الالتزام  إظھار .1

 الھدر.  تجنب  محاولة  في الجھود بذل .2

 .أعبائھ  وتحمل إلیھ الموكول العمل  مسؤولیة  تحمل .3

 .بالوظیفة  المتعلقّة  الأعمال تنفیذ في  بالثقة  وجدیر مسؤول .4

 .الجماعي العمل ویقدر الأساسیة بالمھامّ  اطلاع على الفریق یبُقي .5

 .للموضوع  كامل فھم الحصول بھدف باحترام  للآخرین الاستمّاع .6

 .النقاش  خلال  بموضوعیة الخیارات  ویناقش  نظره وجھة ویوضح یشرح .7

 .الآخرین مع ومنتظم  مستمّر تواصل  على الحفاظ  .8

 .بالعمل المتعلقّة  الأھداف لتحقیق  الآخرین مع التعاون .9

 .المحدّد  وبالموعد باستمرار المرجوة  النتائج تحقیق .10

 منھا.  والتعّلمّ الرّاجعة التغذیة تقبل .11
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 العمل وتطویر تنظیم): 9رقم ( كفایة  وحدة
المھنیة المعاییر  الترمیز  رمز  نظام  (حسب 

 الذي یتعتمده الھیئة)  
 

(حسب نظام الترمیز الذي  رمز وحدة الكفایة 

 یتعتمده الھیئة) 
 

 . تنظیم وتطویر العملآلیة حول تدور ھذه الكفایة  وصف وحدة الكفایة 

  نطاق وحدة الكفایة 

في   وحدة الكفایة (الأھمیة) ھدف  أھمیتھا  الشراء تكمن  وطلبات  الفنیة  التقاریر  وإعداد  العمل  سیر  نماذج    تعبئة 

المخبوزات تكلفة    ووصفات  الأولیة    وجرد  إنتاجوحساب  المنتجات  المواد  وتطویر 

 مواكبة التطورات المھنیة. بالإضافة إلى ومتابعة الزبائن وابرام الاتفاقیات 

  المرتبطة بھذه الوحدة وحدات الكفایة 

 . العمل  سیر نماذج تعبئة • عناصر الكفایة لھذه الوحدة 

 . الفنیة التقاریر إعداد •

 . ) التجھیزات ،Ready mix العینات الأولیة، المواد (  الشراء طلبات  إعداد •

 . المخبوزات  وصفات إعداد •

 . المخبوزات إنتاج  تكلفة حساب  •

 .نتاجالإ تكلفة  لتقلیل الأولیة المواد  تحلیل •

 . والمخبوزات   الأولیة المواد جرد •

 . المنتجات  تطویر •

 . تفضیلاتھم وتحلیل الزبائن متابعة •

 . الاتفاقیات ابرام •

 . المتخصصة  الفنیة الاعتمادات •

 . المھنة  تطورات  مواكبة •

  المھن المتعلقة بھذه المعاییر  

  القطاع 
  تصنیفات المھن المرتبطة 

  تاریخ الموافقة 
  المراجعة المتوقع تاریخ  

 مستوى المؤھل الوطني  
3 

 الرقم المرجھي للمؤھل الوطني  عدد الساعات المعتمدة للمؤھل 

علیھا   بنیت  التي  الوطنیة  الكفایة  وحدات 
 وحدة الكفایة ھذه 
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 معاییر الأداء 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . البشریة للموارد  الأمثل  التوزیع على یعمل − . العمل  سیر نماذج تعبئة 

 . العمل طبیعة  حسب الوقت  ینظم −

 . والترفیعات للإجازات  الإدارة  مع ینسق −

 . الأقسام لكافة   النموذج شمول  من یتأكد −

 . النموذج  توفر من یتأكد −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . التقاریر  أنواع یحدد − . الفنیة التقاریر إعداد 

 . الأقسام في  العمل سیر یتابع −

 . والتجھیزات  الآلات  عمل یراقب −

 . المستودعات  في وصلاحیتھا الاولیة  المواد توافر یتابع −

 . المناسب الوقت في التقاریر بتسلیم یقوم −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
  العینات  الأولیة،  المواد (  الشراء  طلبات   إعداد 

Ready mix، التجھیزات ( . 
 . المستودعات في المتوافرة  المواد  یجرد −

 . والعالمیة  المحلیة الأسواق  في  الأولیة المواد یتابع −

 . الشراء  قبل  الأولیة المواد  من عینات  یطلب −

 . والتجھیزات والأدوات  العدد جاھزیة یتابع −

 .التورید  سلاسل  من الأسعار  عروض  یطلب −

 . للطلب  الأنسب  الغرض  یحدد −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . الأولیة  المواد صلاحیة من یتأكد − . المخبوزات  وصفات إعداد 

 .المبیعات مع التكالیف یقیم −

 . المعتمدة والنسب المقادیر یحدد −

 . المستودعات في  الأولیة  المواد جمیع  توافر من یتأكد −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −
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 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 .البیع وأسعار الأولیة  المواد  أسعار  یحدد − . المخبوزات إنتاج  تكلفة حساب  

 . المواد حسب  المنتجات على التشغیلیة  التكلفة توزیع یحدد −

 . التالف ھامش بتحدید یقوم −

 . الأولیة المواد  حسب  الربح ھامش  یحدد −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . الأولیة للمواد  الأمثل  الاستغلال یراعي − .نتاجالإ تكلفة  لتقلیل الأولیة المواد  تحلیل 

  زیرو، طحین( مثل المنتج حسب الأولیة  المواد نوعیة یحدد −

 . )زھرة  طحین

 . السوق في  الأولیة المواد أسعار یتابع −

 . المتوافرة البدائل یحدد −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  

 . المستودعات في  الأولیة  المواد توفر یتابع − . والمخبوزات   الأولیة المواد جرد 

 . الأولیة  للمواد والانتھاء نتاجالإ تواریخ یتابع −

 . للاستخدام الأولیة المواد  صلاحیة   یراقب −

 . الاقدمیة حسب  الأولیة   المواد یرتب −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . والعالمیة  المحلیة الأسواق یتابع − . المنتجات  تطویر 

 . والمنتجات  الأولیة المواد  من الجدیدة الأصناف یختبر −

 . والدولیة  المحلیة الفعالیات في  یشارك −

 . جدیدة  أصناف یبتكر −

 .الزبائن من الراجعة التغذیة یتابع −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
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 .الزبائن من الراجعة التغذیة یتابع − . تفضیلاتھم وتحلیل الزبائن متابعة 

 . الاجتماعي التواصل  مواقع یتابع −

 . للزبائن التفضیلات حسب  المبیعات قسم مع یتعاون −

 .المنتج حسب   الأولیة المواد  توافر من یتأكد −

 .الزبائن رغبات  لإرضاء للإدارة الاقتراحات یقدم −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . التورید سلاسل   مع التواصل  في الإدارة مع یتعاون − . الاتفاقیات ابرام 

 . الخارجیة الجھات  مع الإدارة  اجتماعات  ینسق −

 . المبرمة  الاتفاقیات بنود یتابع −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  

 . العمل مكان داخل الفنیة الاعتمادات شروط مطابقة یتابع − . المتخصصة  الفنیة الاعتمادات 

 . الفنیة الاعتمادات  شروط  على العمل  فریق   یدرب /یؤھل −

  الاعتمادات  على للحصول  الخارجیة  الجھات  مع یتواصل −

 .الفنیة

 . والمعارض   الدورات في  یشارك −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 والمنتج  أداء العملیات معاییر  عناصر الكفایة  
 . الخارجیة  الجھات  مع یتواصل − . المھنة  تطورات  مواكبة 

 . والدولي المحلي السوق مستحدثات یتابع −

 . بالمھنة المتخصصة الورش في  یشارك −

 . المھنة في  المتمیزة  الخارجیة بالخبرات یستعین −

 . العامة  السلامة أسس  یطبق −

 

 المعارف الداعمة: 
 معرفة القراءة والكتابة.  .1

 قواعد السلامة العامة والصحة المھنیة. معرفة  .2

 معرفة أساسیات الحاسوب.  .3
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 . الحسابیة  العملیاتمعرفة أساسیات  .4

 . الأولیة  المواد  أسعارمعرفة  .5

 . التشغیلیة  الكلفمعرفة .6

 . الأولیة  المواد أنواعمعرفة  .7

 . المتوافرة البدائلمعرفة  .8

 . نوعھا حسب  الأولیة المواد صلاحیةمعرفة  .9

 . التخزین أماكن في الأولیة  المواد  ترتیبمعرفة  .10

 . والدولیة   المحلیة  والعارض الفعالیاتمعرفة  .11

 . ) الحاسوب( الاجتماعي التواصل منصات  استخدام معرفة  .12

 . المتوافرة  التورید سلاسلمعرفة  .13

 . المبرمة الاتفاقیات  بنودمعرفة  .14

 . الأقسام  في العمل  سیر  الیةمعرفة  .15

 . والعالمیة  المحلیة الأسواق حركةمعرفة  .16

 . عینات لل مقارنةمعرفة ال .17

 . المعتمدة والنسب المقادیرمعرفة  .18

 
 المھارات الأساسیة للعمل والحیاة: 

 . المبادرة  روح .1

 .الزبائن مع التواصل  .2

 . الفنیة التقاریر تسلیم في  الوقت تنظیم .3

 . ) انترنت ھاتف، حاسوب، (  الحدیثة التكنولوجیة  الأدوات  استخدام .4

 .العمل في والتفاني والدقة الالتزام  إظھار .5

 الھدر.  تجنب  محاولة  في الجھود بذل .6

 .أعبائھ  وتحمل إلیھ الموكول العمل  مسؤولیة  تحمل .7

 .بالوظیفة  المتعلقّة  الأعمال تنفیذ في  بالثقة  وجدیر مسؤول .8

 .الجماعي العمل ویقدر الأساسیة بالمھامّ  اطلاع على الفریق یبُقي .9

 .للموضوع  كامل فھم الحصول بھدف باحترام  للآخرین الاستمّاع .10

 .النقاش  خلال  بموضوعیة الخیارات  ویناقش  نظره وجھة ویوضح یشرح .11

 .الآخرین مع ومنتظم  مستمّر تواصل  على الحفاظ  .12

 .بالعمل المتعلقّة  الأھداف لتحقیق  الآخرین مع التعاون .13

 .المحدّد  وبالموعد باستمرار المرجوة  النتائج تحقیق .14

 منھا.  والتعّلمّ الرّاجعة التغذیة تقبل .15
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 المدرب  *شروط 

   ، أو أي تخصص ذو علاقة. مجال الصناعات الغذائیة والتصنیع الغذائيفي   على شھادة دبلوم بحد أدنى كون حاصلأن ی  .1

 ) سنوات فأكثر. 5أن تكون عدد سنوات الخبرة ( .2

 أن یمتلك المھارات الحیاتیة والتشغیلیة:  .3

o  الاتصال والتواصل الفعال 

o  استكشاف المسارات المھنیة 

o  ادارة الفریق 

o  ادارة الوقت 

o  تسویق الذات 

o  حل المشاكل والنزاع 

o  إنشاء وإدارة المشاریع الصغیرة 

o  أساسیات اللغة الإنجلیزیة 

o  أن یمتلك دورات في مجال التدریب 

o الإلمام بإجراءات السلامة والصحة المھنیة 

 .التقنیة على المدرب الذي لا تنطبق علیھ ھذه الشروطتنمیة وتطویر المھارات المھنیة وتطبق الأنظمة والتعلیمات في ھیئة *

 المتدرب شروط 

 سنة.  16أن لا یقل العمر عن  .1

 إنھاء الصف العاشر (ناجح أو راسب)  .2

 لائق صحیاً للمھنة.  .3

 اجتیاز المقابلة الشخصیة  .4

 التالیة: أن یمتلك المھارات  .5

o  الاتصال والتواصل الفعال 

o ساسیات استخدام الحاسوب أ 

o  أساسیات اللغة الإنجلیزیة 

o الرغبة بالتعلم 

o  مھارات الحساب 

 

 

 



   

47 
 

 مخطط  توزیع ساعات البرنامج التدریبي 

 .والعملي النظري  دریب ) ساعة  للت 400( •
 .  للتطبیق في مواقع العمل) ساعة 200(  •
 . تدریب  ) ساعة600المجموع ( •

 
 برنامج التدریبي وتوزیع الكفایات بناء ال

رمز  
 الكفایة

 عدد الساعات التقدیریة (الإفتراضیة) اسم الكفایة 

عدد ساعات  
 النظري 

عدد  
ساعات  
 العملي 

مجموع  
 الساعات 

1 
 السلامة العامة والصحة المھنیة

5 15 20 

2 
 المعدات والأدوات والتجھیزات 

15 25 40 

3 
 المواد الأولیة 

20 30 50 

4 
 صناعة العجائن 

20 50 70 

5 
 تشكیل العجائن

20 40 60 

6 
 تخمیر العجائن

20 40 60 

7 
 خبز العجائن

30 50 80 

8 
 المھام الإداریة 

3 7 10 

9 
 تنظیم وتطویر العمل 

3 7 10 

 400 264 136 اجمالي الساعات النظریة والعملیة 

 200 200 0 التطبیق في مواقع العمل   

 600 464 136 المجموع الكلي  
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   * المسار الوظیفي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأردن. " في خباز*یخضع المسار الوظیفي لتعلیمات المنشأة والقوانین والأنظمة والتعلیمات المعمول بھا للعاملین في مھنة " 

 

 إرشادات التقییم 

 التقییم النظري.  .1

 التقییم العملي. .2

 محفظة سجل الأداء.  .3

 التقییم المبني على المھام. .4

 التقییم المبني على المشاریع. .5

 الملاحظة.  .6

 تقریر صاحب العمل.  .7

 

 

 : الأولیة والمواد   الآلیاتو  دواتوالأ جھزة الأ

 خباز 

عمال  فنیین
 

مساعد
 

  /مشرف
 مدیر

صاحب 
 مخبز 
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 دوات العدد والأ  
 . للعجانات ماء عداد

 . العجین فرادة

 . التزیین بولات

 . الأحجام  مختلفة وسكاكین ملاعق

 ). البیرغر الكعك، التوست، (  قوالب 

 ). مختلفة وأشكال  مقاسات(  خبیز صواني

 . خفاقات 

 ). القرشلة التوست، ( قطاعات 

 . سیلكون  سجاد

 . یدویة صیانة عدد

 . العجائن لتشكیل مقاطع

 ). الكمیات  الحرارة،( موازین

 التجھیزات والآلیات 
 . deck over) طبقات(  المعجنات خبیز فرن

 . تبرید غرف

 . تفریز غرف

 . الحمام خبز  إنتاج خط 

 . الشاي كعك إنتاج خط 

 . التورتیلا خبز  إنتاج خط 

 . البصراوي  الكعك إنتاج خط 

 . ماء تبرید وحدة 

 . المیاه تحلیة  محطات

 . العمل طاولات

 . الأولیة  المواد  حافظات 

 . التغلیف مواد

 والمنتجات   المواد صلاحیة بطاقات 

 . جلایات

 . بالإنترنت واتصال   حاسوب جھاز

 . طابعة

 ھاتف

 الأجھزة 

 . عربي آلي خط 

 ). لولبیة شوكیة، (  عجانات
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 . دوار فرن

 المواد الأولیة 

 . المحسنات  الزیوت، السمنة، المنكھات، السكر،  الحلیب، الطحین،

 . التنظیف  مواد

 . أولیة   اسعافات صندوق 

 . قرطاسیة
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 مسرد المصطلحات  

 المصطلحات  

 المعیار المھني 
المعاییر المھنیة ھي تلك المعاییر / المقاییس المرجعیة المتعلقة بقیاس مدى تلبیة الفرد لمتطلبات  

 . الأداء

الوطني   الأردني   الاطار 

 للمؤھلات  

للمؤھلات  إطار   الأكادیمیة  وطني  تصنیفً ،  والمھنیةالأردنیة  مستویات  ا ھرمیً یتضمن  لجمیع  ا 

المرتبطة   المھني  المؤھلات والشھادات  العام والتدریب والتعلیم  العالي والتعلیم  التعلیم  ببرامج 

والتقني ضمن واصفات لكل مستوى لتحدید المعارف والمھارات والكفایات التي ینبغي أن تكون  

 . مرتبطة بالمؤھل 

 من ساعات التعلیم والتدریب.  أدنى تدریبي معین لھ حد أو شھادة تمنح لخریج برنامج تعلیمي  المؤھل  

 مستوى أداء بحسب معاییر سوق العمل.  /إتقان القدرة على أداء نشاط منتج بدرجة  كفایة  

 ا من أدوار شغل العامل في عمل أو مھنة محددة. رئیسً  اتمثل وحدة الكفایة مھمة رئیسة أو دورً  وحدة الكفایة  

 عنصر الكفایة  
ا من واجبات الشغل الذي تغطیھ وحدة  واجبً ا أو  رئیسً ا  أحد لبنات بناء وحدة الكفایة ویمثل نشاطُ 

 الكفایة. 

 العملیات  أداء معیار 
المساءلة   لتحقیق  العملیات، ویستخدم  تقویم كفاءة وفاعلیة  أو  لمراقبة  أو مقیاس  محك مرجعي 

 وتحدید مواطن التحسین. 

 المنتج أداء معیار 
الخدمة / المنتج النھائي، ویستخدم لتحقیق  محك مرجعي أو مقیاس لمراقبة أو تقویم كفاءة وفاعلیة  

 المساءلة وتحدید مواطن التحسین. 

 المستوى الفني  

التي یتطلب إنجازھا تطبیق المبادئ والمفاھیم والطرائق    عمالتشمل فئة مستوى الفني / التقني الأ

وأدائ  وفنیة  علمیة  مھارات  توافر  ھذا  ویتطلب  بالشغل.  الصلة  ذات  الإجرائیة  یة  والأسالیب 

وتحلیلھ. وتحدید    الأداء ضمن ھذه الفئة لتمكینھم من فھم طبیعة    عمال وإشرافیة لدى شاغلي الأ

بین   الوصل  حلقة  الفئة  ھذه  في  العاملون  ویمثل  وتقییمھا.  تنفیذھا  ومتابعة  الإنجاز  خطوات 

الفئة  الأختصاصیین   العاملون في ھذه  الجامعي   إلىوالعاملین. ویحتاج  التعلیم  بمستوى    تأھیل 

 المسار المھني.   - الوطني الاردني للمؤھلات  الإطار  المتوسط وتعادل فئة المستوى الخامس على  

 المستوى المھني  

التي یتطلب إنجازھا توافر مھارات عملیة ومعلومات    عمالتشمل فئة مستوى العامل المھني الأ 

مھنیة تغطي إطار المھنة بشكل كامل لدى شاغلیھا لتمكینھم من ممارسة مھام وواجبات العمل /  

المھنة بدرجة إتقان بحسب متطلبات سوق العمل، ولتمكینھم من توزیع العمل على المرؤوسین،  

تأھیل وتعلیم مھني یوازي إنھاء مرحلة التعلیم    إلىفئة  وتنمیة مھاراتھم. یحتاج الأفراد في ھذه ال

  - للمؤھلات  الأردني  الوطني  الإطار  الثانوي كأساس كحد أدنى وتعادل المستوى الرابع على  

 المسار المھني. 

 مستوى العامل الماھر  

التي یتطلب إنجازھا توافر مھارات عملیة ومعلومات    عمالتشمل فئة مستوى العامل الماھر الأ 

مھنیة تتصل بجزء من المھنة، ولیس بإطار المھنة بكاملھ. لتمكینھم من أداء مھام العمل وواجباتھ  

تأھیل مھني مرحلة    إلىبحسب متطلبات سوق العمل.  یحتاج الفرد في ھذه الفئة  إتقان  بدرجة  
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الثاالأساسي  التعلیم   المستوى  على  وتعادل  المسار    - للمؤھلات  الأردني  الوطني  الإطار  لث 

 المھني.

محدد   العامل  مستوى 

 المھارات  

التي یتطلب إنجازھا توافر مھارات عملیة    عمالتشمل فئة مستوى العامل محدد المھارات الأ

وواجبات روتینیة    االتي تشمل مھامً   عمالومعلومات مھنیة تتصل بجزء ضیق من المھنة أو الأ

یدویة ومجھود عضلي. ویمكن اكتساب ھذه المھارات عن طریق    أدوات نجازھا استخدام  یتطلب إ

الثاني  على   المستوى  وتعادل  الذاتي  بالتعلیم  أو  بالخبرة  أو  القصیر  الوطني  الإطار  التدریب 

 المسار المھني.  - للمؤھلات الأردني 
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A  A.1 
یرتدي ملابس 
 ،السلامة المھنیة

(القفازات،  مثال: 
،  الرأسالحذاء، غطاء 

) حسب طبیعة  ةالكمام
 العمل

A.2 
یتابع النظافة الشخصیة  

لنفسھ وللعاملین 
)personal hygiene ( 

A.3 
یتأكد من توافر 
معدات السلامة  

مثال:   ،العامة
(طفایات الحریق،  
صندوق الإسعافات  

الأولیة، مخارج  
 لط 

A.4 
من سلامة  دیتأك

تشغیل الشفاطات  
 في مكان العمل 

A.5 
یشرف على  
سلامة خط/  
 خطوط الإنتاج 

 

  A.6 
ب سلامة تشغیل  یراق

 المعدات والأجھزة 

A.7 
یشرف على سلامة  

مناولة المعدات  
 والأدوات والاجھزة 

A.8 
ینسّق مع فریق/  

قسم الصیانة  
 لسلامة الآلیات 

A.9 
یشرف على وضع  
المعدات الحادة في  

 أماكنھا الخاصة 

A.10 
یفصل مصادر  

الطاقة عن 
 المعدات/ الأجھزة 

  A.11 
یطفئ/ یغلق الأفران  

وع الفرن  (حسب ن 
 والعجائن) 

A.12 
یشرف على سلامة  

تنظیف   أثناءالعاملین 
 المعدات والتجھیزات 

A.13 
ینظّم أماكن تخزین  
مواد التنظیف في  

 قسمھ 

A.14 
یؤدي الإسعافات  
الأولیة البسیطة  

(تضمید  مثال: 
الجروح، اسناد 

 الكسور، الحروق) 

A.15 
یثبّت بطاقات  
تاریخ إنتاج  

وصلاحیة انتھاء 
ولیة،  المواد الأ

العجائن، 
المخبوزات  
  

  B  B.1 
  ،یختار المواد الأولیة

(طحین، حلیب،  مثال: 
 سكر، سمنة، خمیرة) 

B.2 
د الكمیات من دّ یح

 المستودع 

B.3 
یفحص المواد  

،  الأولیة
(الفیزیائي  مثال:

 والفني) 

B.4 
 یقیمّ المواد الأولیة

،  الاستلامعند 
صلاحیة،  (  مثال:

  سلامة، جودة
  

B.5 
یحضّر المواد  

 الأولیة 

  B.6 
یشرف على حفظ  
المواد الأولیة في  
قسمھ (نوعھا، 

 ، حجمھا) اخصائصھ

B.7 
 یزن المواد الجافة 

 

B.8 
 یزن المواد السائلة 

B.9 
ینسّق توافر المواد  
الأولیة مع سلاسل  

 التورید

B.10 
یحددّ الكمیات  
المطلوبة من  
 المواد الأولیة 

  B.11 
المواد   یحددّ نسب

 الأولیة للمنتج

B.12 
یتفقّد صلاحیة المواد  

 الأولیة 

B.13 
یحددّ البدائل من 

 المواد الأولیة 

  

C  C.1 
، یحددّ نوعیة العجین

(خبز عربي، مثال: 
خبز إفرنجي، كعك، 

 معجنات) 

C.2 
یجھّز الأدوات  

 والمعدات 

C.3 
یحددّ مقادیر 

 العجائن

C.4 
یمزج المواد  

الأولیة لتجھیز  
 ت الحشوا 

C.5 
یحددّ آلیة تحضیر  

، مثال: العجائن
 (الوقت، السرعة) 

  C.6 
یحددّ درجات حرارة  

 العجائن

C.7 
، مثال:  یختار العجانة

 (الشوكیة، الحلزونیة) 

C.8 
یرتبّ تسلسل  
إضافة المواد  

 الأولیة 
 

C.9 
یراقب درجات  
حرارة الماء  

والمواد الأولیة  
 للعجائن

C.10 
یراقب سلامة  
مكان العمل 

، مثال: ئنللعجا
(درجات  
الحرارة،  

الرطوبة، التھویة  
 والنظافة) 

  C.11 
یراقب جاھزیة  

 العجین لبدء العمل

C.12 
یعجن عجائن الخبز 

، مثال: العربي
(الشراك، التنور،  
 اللبناني والأسمر) 

C.13 
یعجن العجائن 

  ، مثال:الإفرنجیة
(الكعك، الأخباز 

الغربیة، الوصفات  
 الصحیة) 

C.14 
 یفحص العجائن

 أثناء العجن

C.15 
یضبط جودة  

 العجائن

يطبّق إجراءات  

وقواعد السلامة  

العامة والصحة  

 المهنية

 يوفّر المواد الأولية

 يصنع العجائن

 المهام الواجبات 
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D  D.1 
یجھّز القوالب  

 والصواني 
 

D.2 
 یقطّع العجائن یدویاً

D.3 
یشرف على تقطیع 

 العجائن آلیاً

D.4 
 یزن العجائن 
(Cutter, 
strapper) 

D.5 
ینظّم وزن العجائن 
العربي بواسطة  

 (القطاعة) 
   D.6 

 یكوّر العجائن یدویاً
D.7 

یشرف على تكویر  
 العجائن آلیاً

D.8 
یشكّل العجائن 
 العربیة یدویاً

D.9 
یشرف على تشكیل  
 العجائن العربیة آلیاً

D.10 
یشكّل العجائن 
 الإفرنجي یدویاً 

  D.11 
یشرف على تشكیل  
العجائن الإفرنجي  

 ,Molder) آلیاً
burger, divider, 

sheeter) 

D.12 
یراقب جودة تشكیل  

ل: ، مثاالعجائن
(الشكل، الحجم،  

 یونة) لال

D.13 
یعید إنتاج العجائن  

 الزائدة

  

E  E.1 
یختار طریقة تخمیر  

 العجائن

E.2 
یغلّف العجائن قبل  

 العمل

E.3 
یضبط حرارة  

العجائن قبل وضعھا  
 في المخمر 

E.4 
،  یضبط المخمر

الوقت،  (مثال: 
 الحرارة، الرطوبة) 

E.5 
یرسل العجائن إلى  

، مثال:  أماكن حفظھا
 (المخمر، الفریزر) 

  E.6 
یضع عربات 

 العجین في المخمر 

E.7 
،  ن العجائنیّ زیُ 

تشریح  (مثال: 
بالسكین،  )تشفیر(

رش الطحین، وضع  
 البذور) 

 

E.8 
یقیمّ اختمار العجائن  

قبل وضعھا في  
 الأفران 

E.9 
یشغّل المخمر  

الأولي والنھائي  
لاستقبال الخبز  

 العربي

E.10 
یضبط سمك  

  (الشوبك) مرققات
، الخبز العربي

(الحجم،  مثال: 
 الوزن) 

F  F.1 
یختار نوع الفرن 

 حسب العجائن

F.2 
یتأكد من توافر 
الوقود/ الماء  

 للأفران

F.3 
یحددّ الفترة الزمنیة 
للعجائن (النوع، 
 الحجم، الكمیة) 

F.4 
یجھّز الفرن 

الإفرنجي للتشغیل  
 (الإنارة، الحرارة) 

F.5 
یتأكد من إغلاق/ 

یف  فتح فتحة التنش
 للخبر الإفرنجي

Dumper 

  F.6 
یختار العجائن 

الإفرنجي حسب  
 جاھزیتھا 

F.7 
یتأكد من فتح فتحة 

التنشیف للخبز 
 Dumperالألماني

 

F.8 
یفحص حرارة  

الخبز الإفرنجي بعد  
 خبزه

F.9 
یجھّز الفرن العربي 

 للتشغیل

F.10 
یتحقّق من جاھزیة  
العجین العربي قبل  

 خبزه

  F.11 
ارة  یحددّ درجة حر

وسرعة الفرن  
الدوّار (صینیة فرن  

 الطابون) 

F.12 
 ینتج خبز التنور

F.13 
یراقب نضج  

المخبوزات أثناء  
 الخبیز

F.14 
ینسّق مع قسم  

المبیعات لتحدید 
 أولویات الخَبز

F.15 
یضبط جودة  
 المخبوزات 

  F.16 
یعید إنتاج  

المخبوزات عند  
الطلب (إعادة  

 تدویرھا)

    

 المهام الواجبات 

 يخمّر العجائن 

 يخبز العجائن 

 يشكّل العجائن 
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 G  G.1 

یعدّ خطة احتیاجات  
المعدات والأدوات  

، مثال:  والتجھیزات
(المواصفات،  

 الكمیات، الأنواع) 

G.2 
یستلم المعدات 

 والأجھزة المطلوبة 

G.3 
یشرف على تنظیم  
المعدات والأدوات  
والأجھزة في مكان 

 العمل

G.4 
یحددّ التجھیزات  

، مثال:  اللازمة
(تصنیع العجائن،  
تشكیل العجائن، 

 ) خبز العجائن

G.5 
یختار الأجھزة  

، مثال:  والمعدات
(العجانة، فرادة  

  ةماكین العجین، 
 تشكیل العجین)

  G.6 
،  یضبط الأجھزة

(الوقت،  مثال:  
السرعة، اتجاه  

الدوران، الحرارة،  
 البخار) 

 

G.7 
یدخل كمیات المواد  
المطلوبة في تشغیل  

خطوط الإنتاج  
(خط    مثال: الآلیة

انتاج خبز التوست،  
خبز  الخط انتاج 
 ) الحمام

 
 

G.8 
یشغّل/ یطفئ  

 خطوط الإنتاج الآلیة 

 

G.9 
یضبط درجة حرارة  
خط الإنتاج حسب  

 المنتج 

 

G.10 
،  یشغّل الأجھزة

(الأفران،  مثال:  
الماكینات، المخامر  

 والعجّانات) 

 

  G.11 
یشرف على نظافة  
وتعقیم المعدات  

 والأدوات والأجھزة 

 

G.12 
یتابع برنامج الصیانة  

الدوریة للأجھزة  
 والمعدات 

 

G.13 
یعدّ برنامج النظافة  

  ، مثال:الدوریة 
(المشغل، المعدات،  
 الأدوات، والأجھزة)

 

G.14 
ینظّف المعدات  

، والأدوات والأجھزة 
(بالماء،  مثال: 

 بالھواء) 
 

G.15 
یتابع مصادر الطاقة  

وبدائلھا لتشغیل  
 التجھیزات

   G.16 
الأعطال  یبلغّ عن 

 الفنیة

 

G.17 
یتعاون في تنظیم  
 وتركیب التجھیزات 

 

   

H  H.1 
یعدّ خطة احتیاجات  
الموظفین والعاملین 

 التدریبیة 

 

H.2 
،  یدرّب فریق العمل

(استخدام   مثال: 
المعدات  

 والماكینات،
النظافة، ابتكار  

 المنتجات) 

 

H.3 
یعدّ برنامج دوام 
 الموظفین/ العمال 

H.4 
  رة/ینسّق مع الإدا

الموارد البشریة  
إجازات ومغادرات  

 الموظفین

H.5 
ینسّب حوافز  

وزیادات وترفیعات  
 الموظفین

  H.6 
ینسّق التغذیة الراجعة  

من الموظفین مع 
رة الإدا  

H.7 
یشارك في تعیین  
 الموظفین الجُدد 

H.8 
یدرّب الموظفین 

 الجدد 
 

H.9 
یتفقدّ الشھادات 
 الصحیة للعاملین 

H.10 
  یستلم المھام من
رؤساء العمل/  

 المرؤوسین 

  H.11 
یشارك في  

الاجتماعات مع 
الإدارة ورؤساء  

 العمل

    

I  I.1 
یعبئّ نماذج سیر 
العمل (الخلطات،  
 الصیانة، النظافة) 

I.2 
یعدّ قوائم مھام 

 check) العمل
list)  
 مثال: 

  تالطلبا  (
الخارجیة، تحضیر  

 ) المنتجات

I.3 
یحتفظ بوثائق 

وسجلات ومعلومات  
 لعملا

I.4 
یعدّ طلبات شراء  

 المواد الأولیة 

I.5 
طلب عینات من  ی 

،  المواد الأولیة
من  ( مثال: 

الموردین، من 
 الشركات المصنعة
((Rady mix) 

 المهام الواجبات 

يشارك في مهام  

 مساندة 

 يؤدي مهام إدارية  

يشرف على المعدات  

 ت والتجهيزاتوالأدوا 



4 | P a g e  
 

 

  I.6 
یعدّ وصفات  
 المخبوزات 

I.7 
یحسب تكلفة إنتاج  

 المخبوزات 

I.8 
یتابع التغذیة 

 الراجعة من الزبائن

I.9 
،  یعدّ التقاریر الفنیة

(كمیات  مثال: 
الإنتاج، استھلاك  
المواد الأولیة،  

 التوالف، الصیانة) 

I.10 
یجرد المواد الأولیة  

والتجھیزات في  
 قسمھ 

  I.11 
یشرف على تخزین  
المواد الأولیة في  

،  أماكن تخزینھا
(المستودع،  مثال: 

 الفریزر، الفرن)

I.12 
یساھم في جرد  

المنتجات النھائیة 
 (المخبوزات) 

I.13 
صول  یساھم في الح

 على التراخیص

  

J 
 J.1 

یشارك في وضع 
خطة التطور المھني 

 الشخصیة 

J.2 
،  یطوّر المنتجات

(الأشكال،  مثال: 
 النكھات، العرض) 

  J.3 
یضع خطة لإدخال  

 أصناف جدیدة 

J.4 
المواد الأولیة   یحددّ

 لتقلیل تكلفة الإنتاج

J.5 
یحلّل تفضیلات  

 الزبائن 
 

  J.6 
یتابع منصات 

التواصل  
، مثال:  تماعيالاج

تحدید الاحتیاجات،  (
 تطویر المنتجات) 

J.7 
یشارك في الورش  

، مثال: التدریبیة
المتخصّصة،  (

المھارات  
 الشخصیة) 

J.8 
یشارك في  
المعارض 

والمھرجانات  
 والمؤتمرات 

J.9 
یمثلّ مؤسستھ في  
الفعالیات المحلیة  

 والدولیة 

J.10 
یواكب تطورات  

، مثال:  المھنة
المعدات،  (

، المواد  التجھیزات
 الأولیة، الخلطات) 

   J.11 
یتعاون مع الإدارة 
والمرؤوسین لإبرام 

، مثال:  الاتفاقیات
شراء المعدات،  (

المواد الأولیة،  
 المنتجات) 

J.12 
یحصل على  

الاعتمادات الفنیة 
،  المتخصّصة

 Healthy(مثال:
bread, 

HACCP, 
Halal ( 

   

يشارك في أنشطة  

التنمية والتطوير  
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 المعارف والمهارات السلوكيات
 

 الصدق.  •
 مانة.الأ •
 الإخلاص.  •
 . الشخصیة النظافة •
 حسن التعاون. •
 أخلاق المھنة.  •
 لبق. •
 نشیط. •
 محب لعملھ.  •
 الالتزام. •
 قائد. •
 مؤثر. •
 شجاع.  •
 الثقة بالنفس. •

 
 المعارف 

 المخبوزات (أصنافھا، خصائصھا، أحجامھام، أشكالھا)  •
 العجائن (أنواعھا، تشكیلھا). •
 خَبز العجائن. •
 تخمیر العجائن. •
 زات  خلطات/ وصفات المخبو •
 العدد والأدوات والتجھیزات (أنواعھا، استخدامھا، صیانتھا). •
 المواد الأولیة (خصائصھا، أنواعھا، استخداماتھا).  •
 أسس السلامة الغذائیة.  •
 اسُس السلامة والصحة المھنیة.  •
 أساسیات سلاسل التورید. •
 أساسیات ضبط الجودة.  •
 مخطط تأسیس المخابز.  •
 أساسیات القراءة والكتابة.  •
 ت العملیات الحسابیة. أساسیا •
 أساسیات استخدام الحاسوب.  •
 مبادئ الإدارة.  •
 مبادئ التسویق.  •
 قوانین العمل. •
 متطلبات سوق العمل.  •
 السلامة البیئیة. •
 
 

 المھارات 
 الاتصال والتواصل.  •
 حل المشكلات.  •
 التنظیم. •
 التخطیط.  •
 إدارة الوقت.  •
 الابتكار  •
 الابداع. •
 العمل تحت الضغط.  •
 العمل ضمن فریق.  •
 ة. المرون  •
 التطور الذاتي.  •
 التفكیر الناقد. •
 تقبل الرأي الاخر.  •
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ة الأجهزة والأدوات والآليات والمواد الأولي المخطط التنظيمي   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خط آلي عربي.  •
 عجانات (شوكیة، لولبیة).  •
 عداد ماء للعجانات.  •
 فرادة العجین.  •
 . deck overفرن خبیز المعجنات (طبقات)  •
 تبرید.غرف  •
 غرف تفریز. •
 خط انتاج خبز الحمام.  •
 خط انتاج كعك الشاي.  •
 خط انتاج خبز التورتیلا.  •
 كعك البصراوي. خط انتاج ال •
 فرن دوار.  •
 بولات التزیین. •
 ملاعق وسكاكین مختلفة الأحجام.  •
 قوالب (التوست، الكعك، البیرغر).  •
 صواني خبیز (مقاسات وأشكال مختلفة).  •
 وحدة تبرید ماء.  •
 حرارة، الكمیات). موازین (ال •
 خفاقات.  •
 قطاعات (التوست، القرشلة).  •
 سجاد سیلكون.  •
 محطات تحلیة المیاه.  •
 عدد صیانة یدویة.  •
 طاولات العمل.  •
 مقاطع لتشكیل العجائن. •
 حافظات المواد الأولیة.  •
 مواد التغلیف. •
 بطاقات صلاحیة المواد والمنتجات.  •
 لمحسنات. الطحین، الحلیب، السكر، المنكھات، السمنة، الزیوت، ا •
 مواد التنظیف.  •
 صندوق اسعافات أولیة.  •
 جلایات.  •
 جھاز حاسوب واتصال بالإنترنت. •
 طابعة.  •
 ھاتف. •
 قرطاسیة.  •

 التطلعات المستقبلية المخاوف 
 .التعرض للأمراض (القلب، السمع، النظر، الرئة) •
التعرض لإصابات العمل (الجروح، الحروق، الصعق الكھربائي،  •

 .فعة)درجات الحرارة المرت 
 .ساعات العمل الطویلة •
 .العزلة الاجتماعیة •
 .تغیّر القوانین والتشریعات •
 .عزوف الشباب عن المھنة •
 .استبدال العمالة بخطوط إنتاج/ معدات آلیة •

 
 

 .توافر نظام داخلي في المؤسسات •
 .الأمان الوظیفي •
 .الأجر المرتفع حسب المھارة •
 .زیادة إقبال الإناث •
 .ور التكنولوجي في الأجھزة والمعداتالتط •
 .تصنیف المھنة كمھنة خطرة في قوانین العمل والضمان الاجتماعي •
 .زیادة/ تطویر مراكز التدریب للمھنة  •
المھني (محلیاً  • والتعلیم  التدریب  برامج  في  العمل  مشاركة أصحاب 

 .ودولیاً)
 مساھمة الجھات المانحة في تطویر المھنة. •

 

 خباز 

عمال  فنیین
  

مساعدی 
 

  /مشرف
 مدیر

صاحب 
 المخبز 
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